Strategia Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu

na lata 2022-2026

Niniejszy dokument przedstawia Strategie Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu na lata 2022-2026.
Zostata ona opracowana na podstawie dogtebnej analizy rynku i trendéw i jest odpowiedzig na
zmiany zachodzgce w otoczeniu spoteczno-gospodarczym oraz uwarunkowania formalnoprawne.

W pracach nad jej przygotowaniem uwzgledniono perspektywy rozwoju nakreslane przez
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego oraz te, wynikajgce z wdrazanych strategii regionalnych.
Dokument prezentuje najwazniejsze wyzwania dla uczelni na najblizsze lata. Ze wzgledu na zmienng
sytuacje polityczno-spoteczno-gospodarczg zatozenia strategiczne na lata 2022-2026 podlegajg

weryfikacji i zmianom wynikajgcym z aktualnej sytuacji oraz analizy otoczenia.

1. Misja UWSB Merito w Poznaniu

»Przygotowujemy do wyzwan przysztosci”

(Get ready for the jobs of the future)

»,Rozwijamy kompetencje przysztosci
poprzez najlepsze doswiadczenia edukacyjne”

(Best learning experience to build competences of the future)

Misja UWSB Merito okresla zasadniczy kierunek rozwoju uczelni i stanowi odpowiedzZ na dynamiczne
zmiany spoteczne, technologiczne i ekonomiczne. Jej celem jest przygotowywanie studentéw do
wyzwan przysztosci poprzez rozwdj kompetencji kluczowych na rynku pracy oraz zapewnianie
najwyzszej jakosci doswiadczen edukacyjnych.

W centrum misji znajduje sie student jako podmiot procesu ksztatcenia, ktérego potrzeby —
edukacyjne, rozwojowe i spoteczne — wyznaczajg priorytety dziatania uczelni. UWSB Merito ksztattuje
kompetencje odpowiadajgce aktualnym trendom na rynku pracy obejmujgce zaréwno kompetencje
technologiczno-cyfrowe, jak i umiejetnosci miekkie, w tym innowacyjnosc oraz zdolnos¢ efektywnej

wspotpracy.



Misja podkresla rowniez znaczenie ciggtego rozwoju kompetencji kadry dydaktycznej i
administracyjnej oraz swiadomego budowania kultury organizacyjnej opartej na otwartosci,
wspotpracy i innowacji.

UWSB Merito realizuje swojg misje w zgodzie z zobowigzaniami wynikajgcymi z Deklaracji Spotecznej
Odpowiedzialnosci Uczelni, podkreslajgc znaczenie odpowiedzialnego zarzgdzania, rzeczywistego
wplywu na rozwéj spotecznosci akademickiej oraz dbatosci o jako$¢ procesu ksztatcenia.

Jest to misja uczelni nowoczesnej, otwartej i Swiadomej swojej roli — opartej na wartosciach, a

jednoczesnie pragmatycznej, zorientowanej na efekty i realny rozwéj studentéw oraz pracownikdéw.

2. Gtéwne wyzwania strategiczne

UWSB Merito w Poznaniu

Kluczowe wyzwania strategiczne na lata 2022-2026 wynikajg z misji Uczelni, ktéra konsekwentnie
stawia studenta w centrum wszystkich dziatan — od projektowania oferty dydaktycznej, przez proces
ksztatcenia, po obstuge i relacje na kazdym etapie sciezki studiowania.

Uczelnia regularnie analizuje potrzeby obecnych i przysztych studentéw, monitoruje trendy na rynku

edukacyjnym, aby stad sie uczelnig na miare przysztosci.

Priorytetami w Strategii 2026 UWSB Merito w Poznaniu jest wiec wdrazanie nowoczesnych
rozwigzan technologicznych i innowacji w obszarze dydaktyki, rozwéj nowoczesnych modeli
nauczania, jak rowniez systematyczne doskonalenie proceséw edukacyjnych i obstugowych,
projektowanych z perspektywy doswiadczen studenta (student experience) aby zapewni¢ studentom

najwyzszg jakosc¢ ksztatcenia.

Réwnolegle, Uczelnia rozszerza oferte edukacyjng o nowe kierunki i specjalnosci pozgdane na rynku
pracy oraz rozwija elastyczne i nowoczesne formy nauczania, aby zapewni¢ studentom i stuchaczom
edukacje o charakterze praktycznym, angazujgcym i zorientowanym na doswiadczanie — co wpisuje

sie w globalne trendy w obszarze innowacyjnej dydaktyki akademickiej.

Istotnym elementem dziatan zorientowanych na studenta jest Swiadome zarzadzanie kulturg
organizacyjng Uczelni —takg, ktéra ewoluuje w kierunku otwartosci, wspétpracy i odpowiedzialnosci
za jakos¢ doswiadczen klienta. Ksztattowana w ten sposéb kultura tworzy warunki do

systematycznego rozwoju kompetencji kadry dydaktycznej i administracyjnej oraz wzmacnia postawy



proinnowacyjne, sprzyjajace dzieleniu sie wiedzg, zaangazowaniu i poszukiwaniu nowych rozwigzan

dydaktycznych oraz organizacyjnych.

W celu utrzymania przewagi konkurencyjnej dziatania uczelni w obszarze rozwoju terytorialnego
koncentrujg sie na wzmacnianiu obecnosci na rynkach, na ktérych juz funkcjonuje, poprzez rozwéj
infrastruktury i dystrybucji oferty, a takze tworzenie nowych lokalizacji dydaktycznych. Dziatania te

przetozg sie na zwiekszenie dostepnosci studidw i lepsze wykorzystanie potencjatu popytu.

Misja i Strategia Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu realizujg rowniez zobowigzania uczelni
zawarte w Deklaracji Spotecznej Odpowiedzialnosci Nauki, ktérej UWSB Merito w Poznaniu jest
sygnatariuszem: ,,Majac na uwadze dobro szkolnictwa wyzszego w Polsce, $wiadomi swojej roli w
realizacji zasad zrGwnowazonego rozwoju, zapewnianiu wysokiej jakosci badan i edukacji oraz dbaniu
o wszechstronny rozwdj spotecznosci akademickiej, zobowigzujemy sie dbaé o tad organizacyjny
uczelni, opierajac zarzadzanie uczelnig na fundamentach spotecznej odpowiedzialnosci, zaréwno w
dokumentach strategicznych, jak i wynikajgcych z nich dziataniach stuzgcych wszechstronnemu

rozwojowi spotecznosci akademickiej i skutecznej realizacji misji uczelni”.

Realizacja przedstawionych wyzwan strategicznych wspiera celu UWSB Merito w Poznaniu, jakim jest

utrzymanie i wzmocnienie pozycji najwiekszej niepublicznej uczelni w kraju.

3. Realizacja programoéw i projektow strategicznych UWSB Merito w Poznaniu

Przedstawione wyzwania przed ktérymi stoi UWSB Merito w Poznaniu bedg realizowane poprzez

programy i projekty strategiczne zgrupowane w ramach nastepujacych portfeli:

Portfel strategiczny

Transformacja i technologizacja dydaktyki

Celem projektéw i programow realizowanych w ramach tego portfela jest uzyskanie trwatej przewagi
rynkowej poprzez wdrozenie nowego modelu ksztatcenia odpowiadajgcego oczekiwaniom klienta, z
uwzglednieniem aktualnych mozliwosci technologicznych, co umozliwi rozwéj elastycznych form

ksztatcenia oraz zwiekszenie ich dostepnosci.



Transformacja i technologizacja dydaktyki stanowi jeden z kluczowych kierunkéw strategicznych,
poniewaz bezposrednio wspiera realizacje misji uczelni. Projekty portfela obejmujg réznorodne
obszary funkcjonowania UWSB Merito w Poznaniu, w tym dydaktyke, infrastrukture technologiczng,
administracyjne wsparcie procesu ksztatcenia, zasady zarzadzania tymi procesami oraz wdrazanie
zmian organizacyjnych. Ich istotg jest klientocentrycznos¢ - umiejscowienie klienta — studenta w
centrum dziatan uczelni oraz identyfikacja i zaspokajanie jego potrzeb wynikajgcych ze zmian

miedzypokoleniowych, srodowiskowych, spotecznych i technologicznych.

Realizacji celow portfela obejmuje opracowanie koncepcji nowego modelu ksztatcenia,
wykorzystujgcego nowoczesne technologie oraz standardy metodyczne. Jednymi z wazniejszych
elementow portfela sg projekty ukierunkowane na wdrozenie modelu Hi Flex, umozliwiajacego
studentom elastyczny wybdr formy uczenia sie, zgodnie z ich indywidualnymi potrzebami i
preferencjami. Przedmioty realizowane w modelu Hi Flex zostaty starannie zaprojektowane, z
uwzglednieniem zasad andragogiki i metodyki nauczania. Studenci zostali wyposazeni w wysokiej
jakosci materiaty dydaktyczne, a dla poszczegdlnych przedmiotdw wczesniej przygotowano kursy
asynchroniczne. Dzieki temu mozliwe jest uczestnictwo w zajeciach zajecia zaréwno stacjonarnie, jak
i synchronicznie online — z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams oraz specjalistycznych urzadzen
i akcesoriéw do nauki zdalnej.

Model Hi Flex, oferujgc studentom mozliwos¢ wyboru miedzy naukg stacjonarng, synchroniczng
online oraz asynchroniczng, wspiera idee uczelni dostepnej. Umozliwia on udziat w zajeciach m.in.
osobom z niepetnosprawnosciami, czasowo chorym oraz osobom przebywajacym na urlopach

opiekuniczych.

Rezultatami projektéw prowadzonych w ramach portfela bedzie powstanie szeregu nowych
produktdw opartych na technologizacji dydaktyki. Skuteczne ich tworzenie i wdrazanie wymagaja
zaplanowania spéjnych procesdw projektowania, produkcji i implementacji nowych produktéw oraz
narzedzi cyfrowych. Pozwoli to na systematyczne i kontrolowane wprowadzanie kolejnych rozwigzan,
odpowiadajgcych na potrzeby dynamicznie zmieniajgcego sie otoczenia technologicznego.

Studenci UWSB Merito w Poznaniu sg systemowo wspierani w rozwijaniu kompetencji przysztosci. W
ramach Strategii zostata opracowana i bedzie wdrazana koncepcja, ktdrej celem jest wspierania
studentéw w rozwijaniu kompetencji przydatnych na rynku pracy w przysztosci.

W ramach projektu opracowano metody analizy rynku pracy pod katem prognozowanych
kompetencji, a we wspodtpracy z pracodawcami i studentami zidentyfikowano kluczowe kompetencje
przysztosci. Kolejnym etapem bedzie opracowanie i wdrozenie metod oraz form dydaktycznych, ktére

umozliwig studentom ich skuteczny rozwoj.



Istotnym dziataniem Uczelni jest systematyczne wdrazanie i doskonalenie standardéw metodycznych
ksztatcenia zdalnego i tradycyjnego. Do standardéw tych dostosowano struktury organizacyjne,
odpowiedzialne za metodyke ksztatcenia. Rezultatem projektu bedzie wdrozenie systemu
zarzadzania kompetencjami kadry dydaktycznej oraz system raportowania stopnia przygotowania
kurséw online zgodnych z obowigzujgcymi standardami metodycznymi. Dziatania te stanowig

kontynuacje wieloletnich prac nad rozwojem metodyki nauczania na UWSB Merito w Poznaniu.

W ramach portfela: , Transformacja i technologizacja dydaktyki” zaktada sie opracowanie i wdrozenie
nowego podejscia do zarzadzania retencjg studentéw. Przeprowadzono diagnoze dotychczas
stosowanych rozwigzan mogacych wptywaé na retencje, analize aktualnych wartosci wskaznikéw

retencji oraz zaprojektowano dziatania mogace ukierunkowane na ich poprawe.

W ramach portfela, realizowane beda réwniez zmiany w obszarze administracyjnego wsparcia
organizacji dydaktyki, zarzadzania oraz jej rozwoju. Zaplanowano stworzenie mechanizméw
monitorowania efektdw zmian, koordynacji dziatan, zwiekszenia bezpieczenstwa instytucjonalnego,
efektywnego wykorzystania zasobéw. Powotane Centrum Rozwoju Dydaktyki bedzie jednostka
organizacyjng odpowiedzialng za koordynacje dziatan wszystkich jednostek zaangazowanych w
rozwdj dydaktyki na poziomie catej uczelni. Dziatania te majg na celu zapewnienie spdjnosci
kluczowych proceséw we wszystkich filiach UWSB Merito w Poznaniu oraz poprawe efektywnosci

zarzadczej i procesowe;j.

Portfel odpowiada tez na rosngce zainteresowanie i wykorzystanie sztucznej inteligencji (Al

- artificial intelligence) w edukacji, a takze na dynamiczny rozwdj technologii opartych na Al, ktore
majg coraz istotniejszy wptyw na procesy uczenie sie i nauczania. Celem projektu ,Sztuczna
inteligencja w dydaktyce, nauce i administracji” jest Swiadome wykorzystanie potencjatu Al oraz
minimalizacja ryzyka zwigzanego z rozwojem Al w dydaktyce, nauce i administracji. Projekt obejmuje
biezgce uczenie sie i eksperymentowanie z Al. Pozwala to na punktowe wdrazanie innowacyjnych
rozwigzan i réwnoczesne ksztattowanie catosciowe] wizji ,nowej” dydaktyk. Istotnym elementem
projektu bedzie aktywne zaangazowanie studentow w eksploracje rozwigzan opartych na Al, poprzez

projekty badawcze, staze czy prace dyplomowe.

Dzieki realizacji projektow w ramach portfela Uniwersytet WSB Merito ma potencjat stac sie

technologicznym liderem na rynku edukacyjnym, oferujac wysoka jakos¢ dydaktyki, atrakcyjnos¢



oferty oraz elastycznosc form studiowania, a tym samym dostarczajgc swoim studentom

kompetencje przysztosci poprzez najlepsze doswiadczenia edukacyjne.

Portfel strategiczny:

Wspotpraca i innowacje

Dziatania podejmowane w ramach portfela stanowig istotne zrédto inicjatyw strategicznych UWSB
Merito w Poznaniu, ukierunkowanych na tworzenie innowacyjnych przedsiewzie¢ oraz rozwdj
nowych inicjatyw biznesowych. Projekty w tym obszarze sg w przewazajacej mierze zorientowane na
dziatalno$¢ studencka oraz integrujg inicjatywy studentow z otoczeniem spoteczno- gospodarczym.
Realizacja portfela przyczynia sie do upowszechniania innowacji wsréd studentdw oraz partneréw
zewnetrznych, a takze wspierac rozwijanie kompetencji przysztosci, istotnych z punktu widzenia

rynku pracy.

Portfel zaktada powotanie Centrum Innowacji UWSB Merito w Poznaniu- struktury organizacyjnej
stuzgca koordynacji dziatart innowacyjnych, poszukiwaniu partnerstw oraz wdrazaniu projektéw
opartych na wspétpracy. Centrum bedzie zorientowane na dziatalnos¢ studencka, a jednoczes$nie bedzie
petni¢ role platformy taczacej inicjatywy studenckie z donatorami, partnerami biznesowymi oraz
otoczeniem instytucjonalnym. Dziatania Centrum obejmg réwniez upowszechnienie innowacji wsrdd
studentdéw i interesariuszy zewnetrznych. Kluczowym zatozeniem projektu jest zapewnienie
systemowego wsparcia dla innowacyjnych oraz biznesowych pomystéw studentdw, od etapu koncepcji

po wdrozenie i testy rynkowe.

W ramach projektu ,,Wspdtpraca uczelni i studentdéw z otoczeniem spoteczno-gospodarczym”
wypracowane zostang modele umozliwiajgce studentom realizacje wspdlnych przedsiewzieé z
partnerami zewnetrznymi, w szczegdlnosci w ramach két naukowych, konferencji, wizyt studyjnych,
prac dyplomowych, stazy, praktyk, spotkan kreatywnych oraz projektow zespotowych. Wspétpraca
pomiedzy studentami, partnerami biznesowymi oraz przedstawicielami srodowiska naukowo-
badawczego umozliwia edukacje przez praktyke oraz sprzyja transferowi wiedzy i kompetenc;ji

pomiedzy uczelnig a jej otoczeniem.

W ramach portfela zostanie uruchomiona inicjatywa Garaz WSB Merito, ktérej celem jest stworzenie
systemowych mechanizmdéw wspierajacych innowacyjnos¢, kreatywnos¢ oraz zaangazowanie

pracownikéw Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu. Inicjatywa bedzie ukierunkowana na



inicjowanie i rozwéj projektéw usprawniajgcych funkcjonowanie uczelni, a takze wykorzystanie

potencjatu wiedzy i doswiadczenia pracownikéw w dziataniach innowacyjnych.

Portfel strategiczny:
Postgraduate education
Oferta UWSB Merito w Poznaniu w segmencie postgraduate education obejmuje studia
podyplomowe, programy MBA oraz szkolenia. Celem portfela jest projektowanie i rozwdj nowych
modeli oraz produktéw edukacyjnych w obszarze postgraduate education, opartych na nowatorskich
rozwigzaniach projektowych, ktére umozliwig uzyskanie przewagi konkurencyjnej oraz zwiekszenie
udziatu rynkowego w tym segmencie.
Realizacja celéw portfela bedzie nastepowac poprzez:
e zbudowanie spdjnego systemu ustug postgraduate education obejmujgcego aspekty
produktowe, infrastrukturalne, sprzedazowe, organizacyjne oraz marketingowe,
e tworzenie i testowanie nowych inicjatyw biznesowych skierowanych do sektora B2B,
e opracowanie szerokiej i komplementarnej oferty dla biznesu oraz klientéw indywidualnych,
umozliwiajgcej synergie produktow,
e budowe i wzmacnianie marki produktdw postgraduate education poprzez certyfikacje
zewnetrzng oraz nowe formuty edukacyjne zwiekszajace wiarygodnos¢ oferty,
e wdrazanie innowacji sprzedazowych i marketingowych dla istniejgcej oferty szkolen oraz
nowych produktow,
o rozwodj oferty dla klientéw indywidualnych odpowiadajgcej na zréznicowane potrzeby
edukacyijne,
e wypracowanie rozwigzan strukturalnych i organizacyjnych w obszarze produktéw z segmentu

postgraduate education.

Portfel strategiczny:

Zwiekszenie udziatu w rynku

UWSB Merito w Poznaniu od 2014 roku pozostaje najwiekszg uczelnig niepubliczng w Polsce pod
wzgledem liczby studentéw i stuchaczy. Realizacja Strategii do 2026 roku ma na celu utrzymanie i

wzmochienie tej pozycji.



Zwiekszenie udziatu w rynku bedzie realizowane poprzez aktywne uczestnictwo w procesach
konsolidacyjnych oraz elastyczne i kreatywne wykorzystywanie szans rynkowych pojawiajacych sie w
obszarze szkolnictwa wyzszego.

W ramach Strategii 2022—-2026 UWSB Merito w Poznaniu bedzie wykorzystywaé¢ mozliwosci

pojawiajace sie na rynku edukacyjnym w zakresie przejeé

Portfel strategiczny:

Infrastruktura

Celem portfela jest zapewnienie bezpieczenstwa infrastrukturalnego UWSB Merito w Poznaniu
poprzez rozszerzenie bazy wiasnych nieruchomosci oraz zwiekszenie dostepnosci infrastruktury
dydaktycznej i administracyjnej we wszystkich filiach Uczelni. Dostosowanie liczby oraz powierzchni
obiektéw do systematycznie rosnacej liczby studentdw i stuchaczy stanowi jeden z kluczowych

priorytetdw inwestycyjnych uczelni.

Na Wydziale Finanséw i Bankowosci w Poznaniu, w ramach projektu ,,Rewitalizacja kamienic”,
uczelnia realizuje generalny remont dwdéch zabytkowych kamienic oraz budowe trzech tacznikow
pomiedzy tymi budynkami a nieruchomosciami aktualnie uzytkowanymi przez uczelnie.
Zmodernizowana infrastruktura uzupetni istniejgcg baze dydaktyczng i administracyjng filii oraz
stanowi pierwszy etap realizacji projektu Kampus WFiB, ktérego celem jest stworzenie
zintegrowanego, nowoczesnego kampusu studenckiego, podnoszacego jakos¢ studiowania oraz

wzmacniajgcego atmosfere akademicka.

W filii w Szczecinie zaplanowano modernizacje infrastruktury dydaktycznej poprzez przebudowe
budynku uczelni oraz utworzenie nowoczesnych laboratoriéw technicznych Merito LAB oraz
laboratoridw z obszaru zdrowia, z uwzglednieniem potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.
Infrastruktura ta umozliwi realizacje praktycznych programéw ksztatcenia zgodnych z potrzebami

rynku pracy.

Zwiekszenie dostepnej infrastruktury dydaktycznej i biurowej UWSB Merito w Warszawie nastgpi
poprzez rozbudowe kampusu Targdwek przy ul. tabiszynskiej 25 oraz otwarcie drugiego kampusu na
Mokotowie. Zakres projektu obejmuje zwiekszenie liczby sal dydaktycznych, w tym laboratoridw,

oraz zapewnienie niezbednej powierzchni biurowej dla jednostek organizacyjnych.



Realizacja projektéw infrastrukturalnych zapewni stabilne warunki prowadzenia ksztatcenia,
podniesie satysfakcje studentéw i pracownikéw oraz stworzy podstawy do dalszego rozwoju oferty

edukacyjne;j.

Portfel strategiczny:

Umiedzynarodowienie

Gtéwnym celem portfela jest internacjonalizacja uczelni, zwiekszenie liczby studentdw zagranicznych
oraz wzrost rozpoznawalnosci UWSB Merito w Poznaniu na rynku miedzynarodowym a takze

zapewnienie zgodnosci dziatann w tym obszarze ze zmieniajgcymi sie przepisami prawa.

Realizowane bedg dziatania ukierunkowane na zwiekszenie liczby studentéw cudzoziemcoéw na
Sciezkach polsko- i anglojezycznych, w oparciu o przepisy prawa i wytyczne ministerialne, w
szczegblnosci poprzez rozszerzenie oferty ksztatcenia w jezyku angielskim, z uwzglednieniem

produktdw online oraz wdrozenie planéw aktywnosci na wybranych rynkach zagranicznych.

Przewiduje sie utworzenie centralnego biura rekrutacji studentéw zagranicznych, obstugujgcego
wszystkie filie Uczelni. Efektem tego rozwigzania bedzie optymalizacja procesu rekrutacji,
podniesienie jakosci obstugi studentdw zagranicznych, zwiekszenie konwersji na $ciezkach
anglojezycznych oraz zapewnienia bezpieczenstwa formalno-prawnego w obszarze

umiedzynarodowienia, ze szczegdlnym uwzglednieniem procesu rekrutacji.

Portfel obejmuje rowniez zaciesnianie wspotpracy z uczelniami partnerskimi z zagranicy poprzez

opracowanie modeli wspotpracy oraz realizacje wspélnych projektdw edukacyjnych i naukowych.

Portfel strategiczny:

Ekoodpowiedzialnos¢

Odpowiedzialno$¢ sSrodowiskowa zostata uznana za jeden z waznych obszaréw dziatalnosci UWSB
Merito w Poznaniu jako instytucji edukacyjnej. Celem portfela jest opracowanie i wdrozenie
rozwigzan umozliwiajgcych skuteczng ochrone srodowiska oraz ksztattowanie wizerunku uczelni jako
instytucji ekoodpowiedzialnej. Realizacja portfela bedzie nastepowad poprzez wdrazanie projektow
obejmujacych m.in. proekologiczne rozwigzania techniczne w budynkach uczelni, racjonalne
gospodarowanie zasobami oraz ograniczanie negatywnego wptywu dziatalnosci uczelni na

sSrodowisko.



W ramach projektu ,Zielona i btekitna uczelnia” planowane jest wdrozenie rozwigzan z zakresu
gospodarki wodnej, efektywnego wykorzystania energii, rozwoju zieleni wewnetrznej oraz
zagospodarowania terenéw wokot obiektéw uczelni. Projekt ,Minimalizacja i zagospodarowanie
odpaddéw biurowych” przyczyni sie do ograniczenia ilosci wytwarzanych odpaddw oraz racjonalizacji
zamoéwien materiatéw biurowych. Projekt ,, Zréwnowazony transport” umozliwi zmniejszenie emisji
dwutlenku wegla i innych zanieczyszczen powietrza poprzez rozwdj infrastruktury sprzyjajacej
ekologicznym formom transportu. Projekt ,,Zréwnowazona konsumpcja” bedzie ukierunkowany na
podnoszenie Swiadomosci pracownikéw i studentéw w zakresie wptywu stylu zycia i sposobu
odzywiania na srodowisko oraz zdrowie. Jednym z istotnych dziatan portfela bedzie wprowadzenie
do oferty dydaktycznej kierunku z obszaru ekostrategii oraz rozszerzenie programoéw ksztatcenia o

komponenty z zakresu ekoodpowiedzialnosci na innych kierunkach studiéw.

Rownolegle realizowane bedg projekty naukowe zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem,
skierowane zaréwno do nauczycieli akademickich, jak i studentéw. Przewiduje sie m.in. granty
badawcze, otwarte seminaria i wyktady eksperckie, konferencje naukowe oraz konkursy na prace

dyplomowe.

Dziatania te przyczynig sie do budowania wizerunku uczelni powigzanej z badaniami i praktyka w
obszarze zrGwnowazonego rozwoju oraz wzmocnig wspotprace z partnerami krajowymi i
zagranicznymi. Realizacja portfela umozliwi stworzenie ekoodpowiedzialnej kultury organizacyjnej

oraz osiggniecie wysokiej pozycji w rankingach srodowiskowych, w tym w rankingu Green Metrics.

Portfel strategiczny:

Rozwdj oferty

Celem portfela jest systemowy rozwdj oferty dydaktycznej uczelni, obejmujacy zaréwno kierunki
istniejgce, jak i nowe, realizowany w oparciu o scistg wspotprace z otoczeniem biznesowym, analize
trendéw edukacyjnych oraz rekomendacje Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Rozwdj oferty uwzglednia rdwniez zapotrzebowanie na ksztatcenie na poziomie studiow wyzszych
wynikajgce z Krajowej Strategii Rozwoju Regionalnego oraz regionalnych strategii rozwoju
wojewddztw.

UWSB Merito w Poznaniu zamierza stopniowo rozszerzac oferte produktows, przeksztatcajac sie z

relatywnie wasko wyspecjalizowanej szkoty biznesu w uczelnie o profilu uniwersalnym, oferujaca



interdyscyplinarng i zréznicowang oferte dydaktyczng, odpowiadajgcg na wyzwania rynku pracy
przysztosci.

Planuje sie wprowadzanie innowacyjnych produktéw edukacyjnych, zgodnych z Polskg Ramg
Kwalifikacji, efektami uczenia sie oraz we wspdtpracy z otoczeniem administracyjnym i biznesowym.
Rozwdj oferty bedzie realizowany m.in. poprzez unowoczesnianie metod dydaktycznych, w tym:
doposazanie pracowni, zwiekszanie udziatu metody case study, rozwdj wizyt studyjnych (study visits),
poszerzanie oferty kurséw i akademickich kurséw online oraz wykorzystanie technologii IT w

procesach zaliczen i egzaminow.

W biezgcym okresie strategicznym Uczelnia zamierza poszerzy¢ oferte o nowe kierunki i specjalnosci
z obszarow: szeroko rozumianego biznesu, nauk technicznych, nowoczesnych technologii, zdrowia i
urody oraz technologii krytycznych np.: z zakresu cyberbezpieczenstwa, bezpieczenstwa

wewnetrznego i informacyjnego.

Oprodcz rozwoju produktowego Uczelnia bedzie wprowadzac zmiany jakosciowe w zakresie
Swiadczonych ustug edukacyjnych, dostosowujgc metody ksztatcenia do potrzeb studentéw
pokolenia informacyjnego oraz aktualizujgc programy studiéw zgodnie z oczekiwaniami

pracodawcow.

Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu bedzie systemowo zarzadzac rozwojem oferty poprzez
integracje procesu projektowania, rozwoju i aktualizacji oferty dydaktycznej jako spdjnego systemu
obejmujgcego analize rynku, projektowanie kierunkéw i specjalnosci oraz ich wdrazanie.

Dziatania te obejma standaryzacje i ujednolicenie proceséw w skali catej uczelni oraz strategiczne

dopasowanie oferty do misji uczelni, trendédw edukacyjnych i potrzeb rynku pracy.

Rozwdj oferty bedzie uwzgledniat mozliwosci poszerzania profilu uniwersytecko-akademickiego
uczelni, wynikajgce z uprawnien posiadanych przez Federacje Naukowg WSB-DSW Merito w zakresie

kategorii naukowych.

Portfel strategiczny:

Ludzie, organizacja i zarzadzanie

Celem portfela jest zapewnienie sprawnej realizacji procesdw operacyjnych i strategicznych, zaréwno
w perspektywie biezacej, jak i dtugofalowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem wyzwan

transformacyjnych i innowacyjnych wynikajacych z pozostatych portfeli strategicznych.



Kadra dydaktyczna stanowi kluczowy zaséb uczelni, dlatego tez celem uczelni jest budowa stabilnego
zespotu dydaktykéw o wysokich kompetencjach merytorycznych i metodycznych, utozsamiajgcych
sie z wartosciami marki UWSB Merito. W ramach portfela: ,Ludzie, organizacja, zarzadzanie”, UWSB
Merito w Poznaniu bedzie realizowa¢ dziatania ukierunkowane na podnoszenie jakosci pracy
nauczycieli akademickich oraz zwiekszanie ich satysfakcji zawodowej.

W portfelu ujeto réwniez projekty zwiekszajgce zaangazowanie pracownikdw administracyjnych oraz

wspierajgce realizacje misji, wartosci i celéw strategicznych uczelni.

Przygotowany zostanie kompleksowy program polityki kadrowej obejmujgcy m.in. system
wynagradzania, sciezki rozwoju i kariery, onboarding i offboarding oraz wzmocnienie funkcji HR w
organizacji.

Portfel obejmuje takze projekt dotyczacy sukcesji menedzerskiej, ktérego celem jest przygotowanie
uczelni na zmiany pokoleniowe na poziomie sredniego i wyzszego szczebla zarzadzania, zapewniajgc
ciggtosc i stabilnos$¢ organizacyjna.

Realizacja projektu z zakresu komunikacji wewnetrznej przyczyni sie do zwiekszenia efektywnosci
wspotpracy oraz poprawy jakosci przeptywu informacji w organizacji.

Rownolegle opracowana zostanie koncepcja nowego modelu zarzadzania strukturg sprzedazowsq i

rekrutacyjng, zapewniajgcego spdjnosc zasad i dziatan we wszystkich kanatach sprzedazy.

W $lad za rozwojem nowoczesnych technologii na UWSB Merito w Poznaniu realizowane beda
dziatania zwigzane z wykorzystaniem sztucznej inteligencji (Al), w tym identyfikacja mozliwosci
automatyzacji procesdw wskazywanych przez pracownikéw. Rdwnolegle prowadzone bedg dziatania
usprawniajgce i digitalizujgce procesy organizacyjne w zwigzku z przejsciem uczelni na model pracy
hybrydowe].

Zaktadana jest takze optymalizacja proceséw w ramach programu ,, Systemu Obstugi Toku Studiow”

(SOTS), ktdrego celem jest cyfryzacja oraz podniesienie jakosci obstugi studentéw i stuchaczy.

Portfel strategiczny:

Uniwersytet

Uzyskanie przez uczelnie w 2022 roku statusu uniwersytetu oraz zmiana nazwy z ,,Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu” na ,Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu” wyznaczyty nowy etap rozwoju

instytucjonalnego uczelni. Celem dziatan realizowanych w ramach portfela jest wprowadzenie i



utrwalenie marki UWSB Merito w Poznaniu, budowanie jej rozpoznawalnosci oraz rozwdj dziatalnosci
naukowej i spotecznej.
Dziatania te znajdujg odzwierciedlenie w projektach strategicznych realizowanych w ramach portfela

Uniwersytet.

Jednym z nich jest projekt ukierunkowany na wdrozenie zmian wynikajgcych z nowej nazwy i statusu
uczelni, majacych na celu spetnienie wymogdw uniwersyteckich w obszarach administracyjnym,

formalnoprawnym, organizacyjnym, finansowo-ksiegowym, kadrowym oraz IT.

Istotnym elementem rozwoju uczelni jako organizacji zorientowanej na wspotprace, innowacyjnosc i
studenta jest Swiadome zarzadzanie kulturg organizacyjng, takg ktéra ewoluuje w kierunku
otwartosci, wspétpracy i odpowiedzialnosci za jako$¢é doswiadczen studenta. Ksztattowana w ten
sposob kultura stworzy przestrzen do systematycznego rozwoju kompetencji kadry oraz wzmocni
postawy proinnowacyjne, sprzyjajace dzieleniu sie wiedzg, zaangazowaniu i poszukiwaniu nowych
rozwigzan dydaktycznych i organizacyjnych, stajac sie naturalnym wsparciem dla realizacji misji
uczelni, propagujac nowy wizerunek uniwersytetu wsrdd studentow, pracownikdéw i otoczenia

rynkowego.

Stawiajgc doswiadczenie klienta na pierwszym miejscu Uniwersytet WSB Merito w Poznaniu
systematycznie monitoruje poziom satysfakcji studentéw. Stuzy temu realizowana od wielu lat
ankieta BAM w ktdrej studenci corocznie oceniajg funkcjonowanie uczelni m.in. w obszarze: obstugi
studenta, dydaktyki (ocena kadry dydaktycznej), atrybutéw marki, itp. Rezultaty badania sg
szczegdtowo analizowane i projektowane sg realizowane sg dziatania majace na celu podniesienie
jakosci ksztatcenia i obstugi studentow.

Temu celowi bedzie dedykowany projekt: ,,Wprowadzenie doswiadczenia klienta (CX) jako integralnej
czesci strategii Uniwersytetu, ze szczegdlnym uwzglednieniem dydaktyki i jej organizacji”. Realizacja
projektu obejmuje analize kluczowych obszaréw wptywajgcych na doswiadczenie studentow, takich
jak rozplanowanie zaje¢, dostosowanie tresci programowych do wymagan rynku pracy, poprawa
organizacji dydaktyki oraz zarzadzanie zmiang w postawach pracownikéw. Jego efektem bedzie
wypracowanie i wdrozenie systemowych rozwigzan na poziomie catego Uniwersytetu, co pozwoli na

zwiekszenie satysfakcji studentéw.

UWSB Merito w Poznaniu dazy réwniez do aktywnego zaangazowania spotecznego oraz wywierania
pozytywnego wptywu na otoczenie spoteczno-gospodarcze. W zwigzku z podpisaniem Deklaracji

Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni dziatania uczelni w tym okresie strategicznym koncentrujg sie



na wdrazaniu zasad spotecznej odpowiedzialnosci uniwersytetu (SOU). W ramach projektu powotany
zostanie petnomocnik rektora ds. spotecznej odpowiedzialnos$ci uniwersytetu oraz Komisja ds. SOU.
Kolejnym etapem bedzie opracowanie projektu strategicznego okreslajgcego sposéb wdrazania SOU

oraz identyfikacje kluczowych obszaréw odpowiedzialnosci w obecnej i przysztej Strategii.

Priorytetem portfela bedzie kontynuacja i rozwéj dziatalnosci naukowej w sposéb umozliwiajgcy
utrzymanie statusu uniwersytetu. W tym celu opracowany i wdrozony zostanie nowy system
organizacji i zarzadzania dziatalnoscig naukowa, ktéry zwiekszy efektywnos¢ pracy naukowej oraz

wzmocni wspoétprace z Federacjg Naukowg WSB-DSW Merito.

Portfel strategiczny:

Budowanie architektury procesowe;j

Celem portfela jest osiggniecie dojrzatosci procesowej UWSB Merito w Poznaniu, dzieki ktérej
uczelnia bedzie w stanie wykonywa¢ swoje zadania efektywniej, a jednocze$nie zapewni¢ najwyzszg
jakos¢ oczekiwang przez klientéw. Portfel bedzie realizowany pilotazowo w filii w Warszawie, a po
pozytywnym wdrozeniu obejmie catg uczelnie.

Pierwszym etapem osiggniecia celu bedzie zdefiniowanie architektury procesowej, ktdra ma stac sie
praktycznym narzedziem wspierajgcym zarzadzanie uczelnig oraz pozwoli¢ na przeniesienie zatozen
strategicznych na codzienne dziatania operacyjne. Projekt zaktada powstanie koncepcji architektury
procesowej ze wskazaniem listy proceséw realizowanych na uczelni. Kolejnym dziataniem bedzie
okreslenie map proceséw, opracowanie ksiegi miernikdéw procesowych (KPl) oraz przedmiotowe
szkolenia dla pracownikéw. W dalszym etapie nastgpi wdrozenie narzedzi rozwigzywania problemoéw
(problem solving). Ich celem jest uwolnienie potencjatu zespotu przez budowanie umiejetnosci
rozwigzywania problemoéw wynikajacych z dziatai zwigzanych z realizacjg celdw procesowych badz
projektowych, a takze wzmacnianie kultury organizacji przez zaangazowanie menedzerdw i

poszczegdlnych cztonkéw zespotdw oraz uwolnienie potencjatu i wiedzy o procesach.

Uczelnia, stajgc sie organizacjg procesowg, bedzie podnosi¢ swiadomos¢ pracownikow i wzmacniaé
ich zaangazowanie w zmieniajgcg sie osobowos¢ organizacji. Budowanie architektury procesowej jest
procesem ciggtym i bedzie kontynuowane przez kolejne lata. Uczelnia wejdzie w tryb ustawicznego
uczenia sie i doskonalenia organizacji, rozwoju pracownikéw, ktére bedg stuzyty zdobywaniu

przewagi konkurencyjnej i zapewnianiu klientom oczekiwanej jakosci ustug.




Realizacja przedstawionych wizji, celdw oraz projektdw strategicznych w dtugiej perspektywie
wzmochi pozycje konkurencyjng Uniwersytetu WSB Merito w Poznaniu w obszarze wdrazania
nowoczesnych technologii w procesach ksztatcenia i obstugi studenta.

Strategia przyczyni sie réwniez do budowania wizerunku uczelni jako instytucji nowoczesnej,
przyjaznej, praktycznej i atrakcyjnej, ktérej sposéb funkcjonowania odpowiada na potrzeby i

oczekiwania mtodego pokolenia oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego.
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