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Nazwa ocenianego kierunku studidw: zarzadzanie
1. Poziom/y studiéw: studia pierwszego i drugiego stopnia
2. Forma/y studiéw: stacjonarne, niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek®2
W przypadku przyporzgdkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:

Studia pierwszego stopnia

a. Nazwa dyscypliny wiodgcej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie
wraz z okreSleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukorczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 97 51,9

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na
kierunku.

Punkty ECTS

Nazwa dyscypliny

liczba %
Ekonomia i finanse 48 25,7
inne 42 22,4

INazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i
dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, Dz.U. 2018poz. 1818.

2 W okresie przejsciowym do dnia 30 wrzesnia 2019 uczelnie, ktére nie dokonaty przyporzagdkowania kierunku do dyscyplin
naukowych lub artystycznych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art.5 ust. 3 ustawy podajg dane dotyczace
dotychczasowego przyporzadkowania kierunku do obszaru ksztatcenia oraz wskazania dziedzin nauki i dyscyplin naukowych, do
ktérych odnoszg sie efekty ksztatcenia.
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Studia drugiego stopnia

a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukorczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 88 73,3

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukoriczenia studiéw na

kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny

liczba %
Ekonomia i finanse 26 21,7
inne 6 5,0

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

zarzadzanie studia pierwszego stopnia

EFEKTY UCZENIA SIE DLA KIERUNKU STUDIOW | STOPNIA ZARZADZANIE - PROFIL PRAKTYCZNY

Poziom VI Polskiej Ramy Kwalifikacji

Dziedziny i dyscypliny, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie:

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca)

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: ekonomia i finanse

objasnienie oznaczen:

Z |l kierunkowy efekt uczenia sie dla danego kierunku
W kategoria wiedzy
U kategoria umiejetnosci
K kategoria kompetencji spotecznych
uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie wiedzy
P6S_W (G,K) (zakres i gtebia/ kontekst)
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P6S_U
(W,K,0,U)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie
umiejetnosci (wykorzystanie wiedzy, komunikowanie sie, organizacja pracy,

uczenie sie)

P6S_K (K,O,R)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VI poziomu PRK w zakresie
kompetencji spotecznych (oceny, odpowiedzialno$¢, rola zawodowa)

PROFIL PRAKTYCZNY

kod
uniwersalnej
opis efektdw uczenia sie dla absolwenta studiéw | stopnia na chérakt.erystyk
symbol efektu . . i poziomu
kierunku zarzadzanie .
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VI
WIEDZA
Absolwent zna i rozumie:
powigzania miedzy wiedzg z zakresu funkcjonowania
Z 1 W01 przedsiebiorstwa oraz organizacji nalezgcych do sektora P6S WG
publicznego a innymi naukami
Z 1 W02 narzedzia komunikacji organizacji z rynkiem P6S WG
kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa odnosnie
Z | _Wo3 powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju P6S_WG
organizacji gospodarczych
relacje miedzy podmiotami gospodarczymi a innymi instytucjami
Z | W04 spotecznymi tworzgcymi ich otoczenie w skali krajowej i P6S WG
miedzynarodowej
Z_|_WO05 obszary funkcjonalne przedsiebiorstwa i relacje miedzy nimi P6S_WG
role i zachowania organizacyjne z uwzglednieniem relacji
7 | WO mterpersqnalnych, proce.sgw grupoyvych, sposobéw o PES WG
- przeciwdziatania stresowi i wypaleniu zawodowemu oraz zjawisk -
patologicznych w miejscu pracy
Z | W07 role i funkcje procesu zarzadzania P6S WG
Z 1 W08 podst‘awowe z.agadnlen.la z zakresu finanséw w odniesieniu do P6S_ WG
funkcjonowania przedsiebiorstwa
Z | W09 uwarunkowania przedsiebiorczosci P6S_WK
funkcje kierowania ludzmi w kontekscie typu organizacji i zasiegu P6S_WG,
Z 1 W10 C .
- jej dziatania P6S_WK
pojecie kultury organizacyjnej i jej wptyw na sprawnosé P6S_WG,
Z_|_W11 ; L. . . .
- dziatalnosci zespotowej i indywidualnej P6S_WK
Z | W12 standardowe metody ilosSciowe wspomagajgce procesy PGS WG

podejmowania decyzji
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typowe metody projektowania i przeprowadzania badan w
poszczegdblnych obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa (np.

21 W13 badaniu rynku, analizy finansowej, poziomu jakosci produktéw PeS_WG
itp.)
7 1 Wid podst?wc’)we przepisy prawa regulujace funkcjonowanie PES WG
- podmiotéw gospodarczych -
znaczenie norm i standardéw w poszczegdlnych obszarach
Z | W15 dziatalnosci organizacji (np. standardéw rachunkowosci, norm P6S_WG
pracy, systeméw i norm jakosci itp.)
7 | Wi6 role i znaczelnle struktur organizacyjnych oraz wymiary PES WG
- strukturotwércze -
7 1 W17 podstawowy dorobek psychologii zarzgdzania oraz socjologii P6S_ WG,
- organizacji i ich odniesienie do problemdéw zarzgdzania P6S_WK
Z | W18 role przywddztwa w organizacji P6S_WG
Z 1 W19 metody i techniki negocjacji P6S_WG,
7 1 W20 znaczenie wiasnosci intelektualnej (wtasnosci przemystowej oraz P6S_WG,
- praw autorskich i praw pokrewnych) P6S_WK
UMIEJETNOSCI
Absolwent potrafi:
Z 1 U0l prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza P6S_UW
7 | UO2 mterpretowac.(ob‘s.,erwowa'c, anallzqwac i oceniac) zjawiska i PES UW
- procesy organizacji oraz jej otoczenia -
7 | U03 wykorzystywaf: wiedze z z;?kresu finansédw w odniesieniu do PES UW
- funkcjonowania przedsiebiorstwa -
7 | U04 wykorzyst}/wac or:.:\z oFenlac metody, techniki i narzedzia stuzgce PES UW
- zarzadzaniu organizacja -
Z 1 U05 prognozowacé dynamike rozwoju organizacji P6S_UW
Z | _Uo6 okreslac kryteria i poziom miernikéw funkcjonowania organizacji P6S_UW
7 | Uo7 uczestniczyé w proces?ch podejmowania deCV.ZjI o,peracyjnychl P6S UW
- taktycznych oraz ocenie proponowanych rozwigzan -
stosowac¢ odpowiednie metody i narzedzia analityczne oraz
Z 1 U08 systemy informatyczne wspomagajgce procesy podejmowania P6S_UW
decyzji
Z 1 U09 pos’ruglwa.c sie normami i standardami w procesie zarzadzania P6S_UW
organizacja
wykorzystywaé przepisy prawa oraz systemy znormalizowane
Z | U10 przedsiebiorstwa (rachunkowosci, bhp itp.) w celu uzasadniania P6S_UW
konkretnych dziatan organizacji
Z 1 U11 wykorzystywaé metody zarzgdzania zmianami w organizacji P6S_UW
Z 1 U12 wykorzystywac metody zarzgdzania projektami w organizacji P6S_UW
Z 1 U13 stosowac podstawowe narzedzia informatyczne wspomagajace P6S_UW

prace menedzera
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postugiwac sie technologiami informacyjnymi w celu

Z 1 U14 . . . . P6S_UW
- gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych -
. P6S_UO
Z 1 _U15 zarzgdzac czasem wiasnym oraz zespotu P6S_UW
Z_1_Ul6 interpretowac zachowania ludzi w organizacji i wptywacé na nie P6S_UW
efektywnie zarzadzacé zasobami organizacji na poziomie
Z_1_U17 . .
- operacyjnym i taktycznym P6S_UW
7 | U18 prezentowac z.dobyte% wiedze oraz umlethn'osu w mowie i pismie PES UK
- z wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych -
komunikowac sie z otoczeniem mono- i wielokulturowym oraz
Z 1 U19 przekazywac wiedze przy uzyciu réznych srodkow przekazu P6S_UK
informacji (w jezyku ojczystym i wybranym jezyku obcym)
prowadzi¢ negocjacje i mediacje z efektywnym wykorzystaniem
S R . . P6S_UW
Z 1 _U20 komunikacji interpersonalnej w srodowisku mono- i -

. P6S_UK
wielokulturowym -
postugiwac sie jezykiem obcym rowniez w zakresie nauk

Z 1 U21 ekonomicznych na poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu P6S_UK
Ksztatcenia Jezykowego
Z 1 U22 interpretowac wyniki badan P6S_UW
Z_1_U23 wspotpracowaé w zespole w zréznicowanych rolach P6S_UO
7 1 U24 okresllc. prlf)ryte:cyll, plf':mowac. i or.ganlzowac zadania oraz braé PES UO
- odpowiedzialnos$¢ za ich realizacje -
uczestniczy¢é w budowaniu projektéw przestrzegajgc wymagan
. . . . P6S_UO
Z 1 _U25 prawnych, ekonomicznych, ekologicznych, politycznych i -
P6S_UW
spotecznych
samodzielnie uczyc sie, zdobywac i doskonali¢ wiedze i
Z 1 U26 umiejetnosci zawodowe przez cate zycie oraz uwzgledniaé w P6S_UU
swoich dziataniach nowe pomysty i rozwigzania
KOMPETENCJE SPOLECZNE
Absolwent jest gotoéw do:
Z | Ko1 myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy P6S_KO
postepowania w sposdb zgodny z zasadami etyki (w tym etyki
Z | K02 zawodowej) i dostrzegania i rozwigzywania dylematéw z nimi P6S_KR
zwigzanych.
Z | KO3 wziecia odpowiedzialnosSci za powierzone mu zadania P6S KR
Z 1 K04 krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na P65 KK

nurtujgce go pytania

EFEKTY UCZENIA SIE DLA KIERUNKU STUDIOW Il STOPNIA ZARZADZANIE - PROFIL PRAKTYCZNY

Poziom VII Polskiej Ramy Kwalifikacji

Dziedziny i dyscypliny, do ktérych odnoszg sie efekty uczenia sie:

dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodaca)
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dziedzina nauk spotecznych, dyscyplina: ekonomia i finanse

objasnienie oznaczen:

Z_ll

kierunkowy efekt uczenia sie dla danego kierunku

kategoria wiedzy

kategoria umiejetnosci

xcg

kategoria kompetencji spotecznych

P7S_W (G,K)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VIl poziomu PRK w zakresie wiedzy
(zakres i gtebia/ kontekst)

P7S_U
(W,K,0,U)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VIl poziomu PRK w zakresie
umiejetnosci (wykorzystanie wiedzy, komunikowanie sie, organizacja pracy,
uczenie sie)

P7S_K (K,0,R)

uniwersalna charakterystyka drugiego stopnia VIl poziomu PRK w zakresie
kompetencji spotecznych (oceny, odpowiedzialno$¢, rola zawodowa)

PROFIL PRAKTYCZNY

kod
uniwersalnej
. , .. ., . charakterystyki
opis efektdw uczenia sie dla absolwenta studiéw Il stopnia na .
symbol efektu . . poziomu
kierunku zarzadzanie .
drugiego dla
kwalifikacji na
poziomie VII
WIEDZA
Absolwent zna i rozumie:
w pogtebionym stopniu tresci wspdtczesnych doktryn
. . " ) . . P7S_WG,
Z 1l_wo1 ekonomicznych i teorii zarzadzania, w tym terminologie nauk .
. P7S_WK
ekonomicznych -
w sposdOb rozszerzony wspotczesne koncepcje organizacji pracy,
Z 1l_W02 metodyke projektowania struktur organizacyjnych oraz P7S_ WG
implementacji ich wzorcow
7 1l W03 ekonomiczne i zarzadcze skutki réznic kulturowych w skali P7S_WG,
- = organizacji w Swietle wspotczesnych ujeé teoretycznych P7S_WK
pojecia i znaczenia etyki oraz wtasnosci intelektualnej (wtasnosci
Z_1l_Wo4 przemystowe] oraz praw autorskich i praw pokrewnych), a takze P7S_WK
konieczno$¢ zarzadzania nimi
w pogtebionym stopniu wspdtczesne koncepcje zarzadzania
Z_11_WO05 systemami gospodarczymi i organizacjami oraz narzedzia P7S_WG
kooperacji i konkurencji miedzy nimi
. S . . P7S_WG,
Z_1I_WO06 istote koncepcji zrGwnowazonego rozwoju gospodarczego P79 WK
. . o P7S_WG,
Z_1l_Wo07 znaczenie spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu P75 WK
Z_1I_ W08 z.asady rachunkowosci, w tym rachunkowosci zarzadczej i analiz P7S_WG
finansowych
Z_1l_Wo09 w pogtebionym stopniu style przywddztwa i ich uwarunkowania P7S_WG
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podstawy metodologii badan naukowych i zasady tworzenia

Zzll_wio instrumentéw badawczych w zakresie nauk ekonomicznych P7S_W6
zastosowanie wybranych metod statystycznych i
Z 1l_w11 ekonometrycznych wspomagajgcych procesy podejmowania P7S_WG
decyzji
zaawansowane metody badan w poszczegdlnych obszarach
Z 1l_W12 dziatalnosci przedsiebiorstwa (np. badania rynku, analiza P7S_WG
finansowa, analiza poziomu jakosci produktow itp.)
7 1l W13 zaéwansoIV\{ane mfatO(El.y badan w poszczegdlnych obszarach P7S WG
- - dziatalnosci organizacji -
przepisy prawa (w tym dyrektywy i rozporzadzenia UE)
Z 1l_W14 regulujgce funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych oraz P7S_ WG
przeptyw towardw, ustug i ludzi na rynku europejskim
7 1l Wis w sposdb pogfeplony .|stote i znacze.nle p.rocesow o P7S WG
- = restrukturyzacyjnych i wprowadzania zmian w organizacji -
7 1l W16 zaawans.owane metody analizy strategicznej organizacji i jej P7S WG
- - otoczenia -
Z 1l_W17 strategie negocjacyjne P7S_WG
UMIEJETNOSCI
Absolwent potrafi:
7 1l U0l |n|c!owa.c i prowfad2|c d.2|a’fz?.lnc.>sc gospo.darczq przedsiebiorstw, a P7S UW
- - takze dziatalnos¢ organizacji nienastawionych na zysk -
7 1l U02 w pqgfqblonym zakresie obser.wov'\{ac, analizowad i interpretowad P7S UW
- - zjawiska oraz procesy w organizacji -
identyfikowaé i formutowad (strukturalizowac) problemy
Z 1l_uo3 badawcze pozwalajgce na analize ztozonych proceséw i zdarzen P7S_UW
w skali organizacji
7 1l Uo4 dobrad metgdy i nar’zqdzw.x s’fuzqc,e.do op|§u o'r.a.z‘ a‘nallzy . P7S UW
- - probleméw i obszardw dziatalnosci organizacji i jej otoczenia -
Z_Il_U05 mode!owz.a.c i przewidywad przebieg wybranych proceséw w P7S_UW
organizacji
7 1l U0G prpgnsn/owac, okreslac'l stosowr?uc kryter.la o'r.az poziom P7S UW
- - miernikéw oceny funkcjonowania organizacji -
7 1l U07 podeijmonac decyzje stratgglczne oraz oceniaé proponoyvane _ P7S UW
- - rozwigzania z wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi -
7 1l U0S !ntegrowa!c wiedze z.rozrlych dziedzin w celu tworzenia P7S UW
- - innowacyjnych rozwigzan -
7 1l U09 dokonac c.a’fosuowej qlagr,\ozy sytuaﬁjl oraz analizy i krytycznej P7S UW
- - oceny mozliwych wariantéw strategii -
7 1l U10 w pogtebionym zakrt?5|e pos’f.uglv.vac sie normami i standardami w P7S UW
- - procesach zarzadzania organizacja -
samodzielnie postugiwac sie przepisami prawa krajowego oraz
Z 1l_U11 europejskiego w zakresie dziatalnosci gospodarczej w celu P7S_UW

podejmowania oraz uzasadniania konkretnych dziatan i decyzji
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opracowywac i wdraza¢ koncepcje zarzgdzania zmianami w

Z 1l_U12 organizacji, w tym identyfikowa¢ zrédta oporéw przeciwko P7S_UW
zmianom i opracowywac strategie radzenia sobie z nimi
7 1l U13 vyyjasnlac {charakteryzc?wac zag:adnlenl? z.zakresu analizy P7S UW
- - finansowe]j w celu podejmowania decyzji biznesowych -
Z 1l_Ul4 pI’OJelftOV\.I.aC i wdrazac systemy zarza(:!zanla kapitatem ludzkim w P75_UW
organizacji, w tym systemy motywacyjne
7 1l U1S za.rzadzac prOJektf‘:\ml w organizacji krajowej lub P7S UW
- - miedzynarodowej -
Z Il_U16 doblere?c i zarzagdzac zasobami organizacji na poziomie P7S_UW
strategicznym
prezentowaé zdobytg wiedze i umiejetnosci w mowie i piSmie z P7S_UW
Z_11_U17 . . . .
- - wykorzystaniem m.in. narzedzi informacyjnych P7S_UK
7 1l U1S kgmunlkowac sie interpersonalnie - otoczenie mono- i 7S UK
- - wielokulturowe -
prowadzi¢ negocjacje i mediacje z efektywnym wykorzystaniem
Z 1l_U19 komunikacji interpersonalnej w srodowisku mono- i P7S_UK
wielokulturowym
postugiwac sie jezykiem obcym réwniez w zakresie nauk
Z 1_U20 ekonomicznych na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu P7S_UK
Ksztatcenia Jezykowego
7 11 Ul \A{spo’fpre,xcowac w zespole w zréznicowanych rolach, w tym P7S UO
- - kierowac praca zespotu -
7 1l U22 okresllc. prlf)ryte:cyll, plf':mowac. i or.ganlzowac zadania oraz braé 7S UO
- - odpowiedzialnos¢ za ich realizacje -
uczestniczy¢ w budowaniu projektéw przestrzegajgc wymagan
. . . . P7S5_UO
Z 11_U23 prawnych, ekonomicznych, ekologicznych, politycznych i -
P7S_UW
spotecznych
samodzielnie uczy¢ sie, zdobywac i doskonali¢ wiedze i
Z 1l_U24 umiejetnosci zawodowe przez cate zycie oraz uwzgledniaé¢ w P7S _UU
swoich dziataniach nowe pomysty i rozwigzania
KOMPETENCJE SPOtECZNE
Absolwent jest gotéw do:
Z Il_Ko1 uczestniczenia w inicjatywach spotecznych P7S_KO
Z_11_K02 dziatania w sposéb przedsiebiorczy P7S_KO
przyjecia etycznej postawy i wykazania sie wrazliwoscig
Z Il_KO03 spoteczng w ramach wyznaczonych rél organizacyjnych i P7S KR
spotecznych
samodzielnego podejmowania decyzji w sytuacjach kryzysowych
Z 11_K0o4 . P7S_KK
- - (np. konfliktu spotecznego) -
Z_Il_KOS krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania odpowiedzi P75 KK

na nurtujace go pytania
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

.. . stanowisko/funkcja
Imie i nazwisko ] .
petniona w uczelni

dr Krzysztof Koj Dziekan Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie

dr tukasz Makowski Prodziekan ds. jakosci ksztatcenia

dr tukasz Wawrowski Prodziekan ds. studentéw, Petnomocnik Rektora ds. nauki
dr Beata Gdak-Hanak Prodziekan ds. studentéw

dr hab. K tof Krysieniel,
rhab. Arzysziot Rrysienie Prodziekan ds. dydaktyki

prof. WSB
Dr inz. Michat Gebczynski Menedzer Kierunku Zarzadzanie
Iwona tukasiewicz Kierownik Dziatu Metodyki Nauczania

Roksana Gwizda . . . N .
Kierownik Dziatu Organizacji i Dydaktyki

Erika Pieknik Kierownik Dziekanatu

Joanna Dinges Dyrektor Biura Karier i Praktyk

Bogumita Urban Dyrektor Biblioteki

Sonia Myrcik Dziat Wspotpracy z Zagranica

Iwona Nowak Asystentka Dziekana, Starszy Specjalista Kancelaria

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl



Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw 3

Wskazowki ogdlne do raportu samooceny Btad! Nie zdefiniowano zaktadki.

Prezentacja uczelni

Czesc¢ . Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteridw oceny programowej na
kierunku studiéw o profilu praktycznym 14

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczeniasie 14

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu hauczania i uczenia sie 31

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 44

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry 55

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie 63

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwaj kierunku 73

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku 81

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia 87

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach 97

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiéw 99
Czes< Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 103
Czesc lll. Zatgczniki 105

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studiow 105

Zatgcznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych 112

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 11



Prezentacja uczelni

Wyizisza Szkota Bankowa w Poznaniu jest niepubliczng uczelnig wyzszg, wpisang dnia 10
sierpnia 1994 roku — na podstawie zezwolenia Ministra Edukacji Narodowej nr DNS-3-
0145/TBM/263/94, do Ewidencji uczelni niepublicznych pod pozycjg 47. Siedziba Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu znajduje sie przy ul. Powstancéw Wielkopolskich 5, 61-895 Poznan.

Uczelnia zostata utworzona z inicjatywy Towarzystwa Edukacji Bankowej S.A.. Od 2009 roku
obowigzki Zatozyciela Uczelni przejeto Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB Akademia Sp. z o.o.
(wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 000096209), spdtka bedaca w 100%
wtasnoscig Towarzystwa Edukacji Bankowej SA. (decyzja Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
nr MNISW-DNS-WUN-6014-1543-1/AW/09 z dnia 24.03.2009 roku).

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu prowadzi ksztatcenie na studiach pierwszego i drugiego
stopnia oraz na studiach jednolitych magisterskich, na studiach podyplomowych, studiach MBA oraz
na innych formach ksztatcenia na trzech Wydziatach: Wydziale Finanséw i Bankowosci w Poznaniu,
Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie oraz Wydziale Ekonomicznym w Szczecinie. Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie Uczelnia utworzyta na podstawie decyzji Ministra Edukacji Narodowej z 17
listopada 1998 roku nr DNS-1-0145-297/R0O/98. Siedziba Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie
znajduje sie przy ul. Sportowej 29, 41-506 Chorzéw.

Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu posiada takze uprawnienia do nadawania stopnia
doktora w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie: ekonomia i finanse (decyzja nr BCK-lI-U/dr-
497/15 CKdsSiT z dnia 19.12.2016 r.

Uczelnia nalezy Federacji Naukowej WSB-DSW. To pierwsza w Polsce federacja naukowa
powotana na mocy Ustawy 2.0 — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 roku,
skupiajgca piec niepublicznych uczelni akademickich. Jej celem jest synergia potencjatu naukowego
uczelni — jednostek uczestniczacych, a wspdtpraca pracownikéw naukowych i dziatania Federacji
prowadzg do wytworzenia nowej, wyzszej jakosci w zakresie badar naukowych.

Wyisza Szkota Bankowa w Poznaniu posiada rdéwniez akredytacje instytucji
miedzynarodowych: International Accreditation Council for Business Education (IACBE) oraz
Association of Chartered Certified Accountants (ACCA). Wydziaty Finanséw i Bankowosci w Poznaniu
oraz Zamiejscowy w Chorzowie posiadajg od 2014 roku akredytacje programéw ksztatcenia na
kierunkach finanse i rachunkowos$¢ oraz zarzgdzanie realizowanych na poziomie studidow pierwszego i
drugiego stopnia. Wymienione wydziaty posiadajg takze akredytacje ACCA dla specjalnosci ,Finanse
przedsiebiorstw i podatki ACCA” na studiach | stopnia kierunku Finanse i rachunkowos¢.

Zasady funkcjonowania Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu reguluje Statut Uczelni
zatwierdzony Uchwatg Zarzagdu Centrum Rozwoju Szkét Wyiszych TEB Akademia sp. z o. o.
nr 3/4/2021 Zarzadu Centrum Rozwoju Szkét Wyzszych TEB Akademia sp. z 0.0. z dnia 21 stycznia
2021 roku w sprawie: wprowadzenia zmian w ,Statucie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu”.
Natomiast podstawowym dokumentem regulujgcym prawa i obowigzki studenta oraz obowigzki
Uczelni w zwigzku z procesem ksztatcenia na studiach wyzszych, jest Regulamin studidow
wprowadzony Uchwatg nr 51/2020 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 24 marca
2020 roku.

Na studiach pierwszego stopnia Uczelnia na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie oferuje
w chwili obecnej studia na kierunkach: administracja publiczna, bezpieczenstwo narodowe, finanse
i rachunkowos¢, informatyka, inzynieria zarzadzania, jezyk angielski w biznesie, logistyka, marketing
i sprzedaz, pedagogika, prawo w biznesie, psychologia w biznesie, turystyka i rekreacja, zarzgdzanie.
Uczelnia oferuje takze studia drugiego stopnia na kierunkach: bezpieczeristwo narodowe, finanse
i rachunkowos¢, pedagogika, zarzagdzanie, informatyka, logistyka.

Uprawnienia do prowadzenia studidw pierwszego stopnia na kierunku zarzadzanie tut.
Wydziat WSB w Poznaniu otrzymat w 2010 r., a w roku 2013 r. do prowadzenia studiéw drugiego
stopnia o profilu praktycznym. Oferta studiow tego kierunku konsekwentnie i sukcesywnie byta
uzupetniania wraz z wymogami i oczekiwaniami rynku.
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W ramach projektu ,Study in Silesia — miedzynarodowe studia Il stopnia w jezyku angielskim
na kierunku zarzgdzanie na Wpydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyziszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu” (Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa llI:
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju Dziatanie 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego
szkolnictwa wyzszego) uruchomiono w 2017 r. studia drugiego stopnia w jezyku angielskim
przygotowane dla studentéw z Polski, jak i cudzoziemcédw. Zajecia dydaktyczne zostaty przygotowane
wedtug miedzynarodowych programdw ksztatcenia i prowadzone byty w petni w jezyku angielskim na
dwdch specjalnosciach: Project Management — Junior Project Manager, Financial Services
Management.

Ponadto dla studentéw pierwszego stopnia opracowano specjalnosé International business,
ktéra prowadzona jest w jezyku angielskim.

Koncepcja ksztatcenia kierunku zarzadzanie, zaréwno na studiach pierwszego stopnia
licencjackich, jak i drugiego stopnia jest zgodna z wypracowang w WSB Poznan Strategiq z 2017r.
(zatacznik dodatkowy nr 1), gdzie zostata okreslona misja Uczelni: Partnerzy w rozwoju kariery
zawodowej oraz wizja: Regionalny lider w ksztatfceniu studentdow tgczgcych nauke i prace. By to
osiggnac¢ Uczelnia bada nie tylko potrzeby rynku pracy i pracodawcéw czy nowe trendy
w zarzadzaniu, ale rowniez potrzeby oraz mozliwosci rozwoju zawodowego, osobistego i naukowego
studentéw. Dziatania te majg wptyw na program studiéw, forme realizacji zaje¢ (np. projektowsa,
laboratoryjng, online czy w jezyku angielskim), rozwdj infrastruktury (réwniez informatycznej
i specjalistycznej, gry strategiczne) czy chociazby na inne formy aktywnosci (np. kursy, szkolenia).
Studenci majg mozliwosci rozwoju zawodowego poprzez staze (takze ptatne) czy praktyki,
a efektywnej nauki poprzez rozbudowany system Moodle zawierajgcy materiaty dydaktyczne dla
kazdego przedmiotu. To tylko czes¢ dziatarh zwigzanych z atrybutami marki WSB, czyli: praktycznos¢
i przyjaznosé.

Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie, Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu posiada
ugruntowang pozycje w regionie Goérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii, i od lat plasuje sie
w czotéwce najlepszych niepublicznych uczelni. Potwierdzajg to rankingi szkot wyzszych oraz opinie
pracodawcow i przedstawicieli Srodowiska biznesu. Wg portalu Perspektywy Wyisza Szkota Bankowa
w Poznaniu (w sktad ktérej wchodzi Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie) zajeta w 2020 roku 15.
miejsce w rankingu najlepszych uczelni niepublicznych w Polsce.

W 2014 roku Polska Komisja Akredytacyjna ocenita studia na kierunku zarzadzanie jako:
w petni spetniajgce kryteria.

O zaufaniu i wysokiej ocenie kandydatéw na studnia, wynikajgcej ze skutecznosci i jakosci
ksztatcenia w WSB w Poznaniu (w skfad ktdrej wchodzi Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie) $wiadczg
wyniki rekrutacji na studia — wedtug raportu Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego: w uczelniach
nadzorowanych przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w konteks$cie najczesciej wybieranych
przez kandydatow uczelni niepublicznych wg ogdlnej liczby zgtoszen kandydatow na studia
niestacjonarne pierwszego stopnia i jednolite studia magisterskie, Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu
plasuje sie w czotéwce tego rankingu.

Wieloletnie doswiadczenie Uczelni wykorzystano w prowadzeniu zdalnej dziatalnosci
dydaktycznej wymuszonej warunkami pandemii COVID-19. Bardzo szybko i ptynnie wprowadzono
wytyczne dotyczace zdalnej dziatalnosci dydaktycznej: dokonano wyboru narzedzi komunikacji
(platforma Moodle, a takze Zoom, zamieniona w kolejnym semestrze na MS Teams 365), okreslono
wymogi wobec kurséw udostepnianych studentom oraz zasady prowadzenia zaje¢ w warunkach
zdalnych. Szczegdtowy wykaz dziatan przeprowadzonych w zwigzku z wymogiem realizacji procesu
dydaktycznego w trybie zdalnym z powodu COVID-19 na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu zataczono
do niniejszego raportu jako dodatkowy zatacznik numer 2 i 2a. Nastepnie za$ uchwatg nr 82020
Rady Dziekanskiej przyjeto standardy metodyki ksztatcenia zdalnego od roku akademickiego
20202021, a takze wprowadzono: ,Standardy metodyki ksztatcenia zdalnego. Przewodnik
wyktadowcy" (dodatkowy zatacznik numer 3 i 3a ).
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Cze$¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Koncepcja ksztatcenia. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie, Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
jest zlokalizowany w najwiekszym w Polsce okregu przemystowym GOP, ktéry obejmuje 14 duzych
miast (w tym Chorzow) skupionych w srodkowej czesci wojewddztwa slgskiego. Rozwdj gospodarczy
regionu, a takze atrakcyjnos¢ inwestycyjna wojewddztwa Slaskiego z jego potencjatem
demograficznym i ekonomicznym, najbardziej rozwinietg w kraju infrastrukturg przemystowg oraz
specjalnymi strefami ekonomicznymi powoduje staty wzrost zapotrzebowania na dobrze wyksztatcong
kadre kierowniczg oraz specjalistw wspomagajacych procesy zarzadzania. Slask to réwniez obszar,
w ktdrym stale rosnie liczba matych przedsiebiorstw prowadzonych czesto w poczatkowej fazie
w formie dziatalnosci gospodarczej przez osoby fizyczne. Wspdtczesna koncepcja ksztatcenia
kierunku zarzadzanie jest efektem zaréwno w/w zmian jak i aktualnej sytuacji spoteczno—
gospodarczej i strategii regionu Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Jest zgodna z priorytetami
zawartymi w Strategii Wojewddztwa Slgskiego 2020+ Wainy jest tutaj takie Program dziatan
strategicznych Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii do roku 2022°, wg ktdrego rozwdj spoteczny i
gospodarczy obszaru zwigzku metropolitalnego zwigzany jest z technologizacjg gospodarki, nie tylko
rozumianej jako produkcja przemystowa, czy logistyka, ale zarzadzanie w sposdb nowoczesny,
efektywny i skuteczny przez dobrze wyksztatcone kadry.

Koncepcja ksztatcenia na kierunku zarzadzanie wpisuje sie w zatozenia Strategii Uczelni na lata
2017-2020. Wedtug niej Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu jest Uczelnig skoncentrowang na rozwoju
karier zawodowych oraz pasji studentdw. Realizacja celéw strategicznych jest mozliwa dzieki
wspotpracy z doswiadczong kadrg nauczycieli akademickich, a zwtaszcza wyktadowcow-praktykow,
ponadto uczelnia rozwija nowoczesng infrastrukture, co ma istotny wptyw na nieustanne podnoszenie
jakosci ksztatcenia. Polityka jakosci to rowniez przyjete i realizowane zasady projektowania
programoéw studidow i prowadzenia ksztatcenia. Procesy te zaktadajg nieustanne analizy rynku pracy,
potrzeb pracodawcdw, a takze korzystanie z doswiadczen zagranicznych. Zgodnie ze Strategig Uczelni
oraz Politykg Jakosci w catym toku ksztatcenia realizowane sg wysokie standardy kadrowe
i infrastrukturalne, a takze uwzglednianie aktualne trendy na rynku pracy. W ramach gtéwnych ztozen
strategii, sformutowana zostata misja Uczelni: ,Partnerzy w rozwoju kariery zawodowej” oraz wizja:
»,Regionalny lider w ksztatceniu studentéw taczacych nauke i prace”. Uczelnia podejmuje dziatania,
by partnerskie relacje dotyczyty catej spotecznosci akademickiej, jak réwniez otoczenia biznesowego.
Kazdorazowo w procesie podejmowania decyzji o rozwijaniu oferty brane sg pod uwage potrzeby
lokalnego rynku pracy, wskazniki zatrudnienia absolwentéw na blizszych lub dalszych rynkach pracy
oraz opinie pracodawcéw. Firmy i instytucje sg partnerami kierunku na wielu ptaszczyznach. Majg
wptyw na programy studiow i praktyk, dzieki czemu oferta dopasowana jest do potrzeb rynku. WSB
w Chorzowie to uczelnia biznesu, dlatego wspodfpraca z regionalnymi pracodawcami to jeden
z gtéwnych celéw. Bliski kontakt ze Srodowiskiem biznesowym sprawia, ze studenci kierunku
zdobywajg aktualng wiedze i poszukiwane przez pracodawcéw umiejetnosci. Sytuacje na rynku
pracy na biezgco monitoruje Biuro Karier i Praktyk Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie, Wyzszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu, a z raportéw jednoznacznie wynika zapotrzebowanie na pracownikéw
w tym obszarze. Na uczelni funkcjonuje organ doradczy - Rada Kierunku Zarzadzanie, w sktad ktdrej
wchodzg oprécz przedstawicieli firm partnerskich réwniez przedstawiciele studentow i absolwentéw.

3 Strategia rozwoju wojewddztwa $lgskiego , Slgskie 2020+”, Katowice, lipiec 2013.

4 Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 187/2018 ZARZADU GORNO§LASKO—ZAGtEBIOWSK/EJ METROPOLII
z dnia 25 wrzesnia 2018 r "Program dziatan strategicznych Gdrnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii do roku 2022
Nowy wymiar synergii"
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Firmami partnerskimi sg miedzy innymi: IBM, Bussines Consulting, SMG/KRC Poland Human
Resources , Lean Partner, Ottima Plus, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna czy Regionalna lzba
Gospodarcza.

Partnerzy biznesowi dostrzegajg i potwierdzajg, ze zgodnie z Raportem 2020 Career Management:
zmiany w trendach na rynku pracy przyspieszyly wraz z intensywng i coraz bardziej powszechng
digitalizacjag w organizacjach. Talent jest istotnym wyznacznikiem konkurencyjnosci, a dostep do
pracownikéw z kluczowymi kwalifikacjami stanowi kryterium wzrostu dla organizacji. Z odpowiednimi
ludZmi na odpowiednim miejscu, przedsiebiorcy nawet mimo ograniczonych zasobéw mogg osiggnaé
swoje cele i zdobywac przewage rynkowga. Bez odpowiednich kompetencji wsrdd pracownikow firmy
nie sy w stanie generowac i wdraza¢ rozwigzania czy innowacje, ktdre przynoszg organizacjom
pozadane rezultaty. Kooperacja z uczelnig wyzszg daje im mozliwosci pozyskania takich pracownikdw.

Potwierdzeniem wysokiej pozycji na rynku tut. Wydziatu oraz doswiadczenia w ksztatceniu
specjalistow ds. zarzadzania jest liczba aktualnie studiujgcych studentow na tym kierunku: na dzien
1.12.2020 na kierunku zarzadzanie studia pierwszego stopnia studiowato tacznie 856 osob (128
studentow studiéw stacjonarnych i 728 studentdw studiéw niestacjonarnych) natomiast na studiach
drugiego stopnia — 1016 studentéw (studenci studiéw niestacjonarnych).

Koncepcja programu studidw. Tresci programowe kierunku zarzadzanie sg efektem

systematycznych konsultacji z:

¢ przedstawicielami biznesu (Rada Kierunku),

¢ wyktadowcami (Zaktad Dydaktyczny Kierunku Zarzadzanie),

e studentami (Rada Samorzadu Studenckiego, Badania Atrybutdw Marki, spotkania Menedzera
Kierunku ze studentami)

e oraz w wyniku ekspertyz i analiz rynkowych opracowywanych przez analitykéw Zatozyciela
Uczelni, TEB-Akademia, Partneréw Biznesowych.

Uwzgledniane sg réwniez wzorce i doswiadczenia krajowe, poprzez staty monitoring konkurencji,
aktualnych standardéw ksztatcenia oraz wymiane doswiadczenn miedzy menedzerami kierunkéw
zarzadzanie 10 uczelni Grupy WSB w Polsce, a takze wzorce zagraniczne w ramach wspdtpracy
z zagranicznymi uczelniami partnerskimi.

Koncepcja programu studidow opiera sie miedzy innymi o nastepujace zasady i zatozenia:

¢ ksztatcenie biznesowe, praktyczne i specjalistyczne,

¢ stopniowanie zawansowania tresci programu ksztatcenia,

¢ doswiadczona kadra naukowo-dydaktyczna przewidziana do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych na
kierunku zarzadzanie - to wyktadowcy z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz nauk
inzynieryjno-technicznych z obszaréw inzynierii produkcji, to zarédwno przedstawiciele $Swiata
nauki, jak i praktycy,

¢ sale wyktadowe, ¢wiczeniowe oraz laboratoria wyposazone w nowoczesny sprzet dydaktyczny —
w kazdej sali znajduje sie system wizualizacji wspomagajacy proces nauczania (komputer/laptop,
projektory multimedialne, kamery umozliwiajgce ksztatcenie zdalne i hybrydowe).

e laboratoria specjalistyczne: Zarzgdzania projektami, Pracownia SAP oraz Branzowe symulacje
biznesowe REVAS (nowe, planowane do wdrozenia w roku akademickim 2021/2022);

¢ nowoczesne laboratoria komputerowe z aktualnym oprogramowaniem z ktédrym studenci mogg
spotkac sie w pracy zawodowej: MsProject (na przedmiocie Zarzadzanie projektami), MsOffice
(m.in. na przedmiotach Podstawy technologii informacyjne;j i aplikacji biurowych oraz Symulacje i
prognozowanie w decyzjach menedzerskich), Statistica (na przedmiocie Statystyka i ekonometria
oraz Zarzadzanie jakoscig), ww. oprogramowanie jest réwniez wykorzystywane na studiach
drugiego stopnia na przedmiotach: Narzedzia informatyczne w zarzadzaniu projektami
(MsProject), na Metodach ilosciowych w zarzadzaniu (Statistica). Ponadto studenci stopnia
drugiego pracuja na oprogramowaniu SAP ERP SAP GUI for Windows 7.40. na przedmiotach
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Planowanie i sterownie produkcjg oraz Logistyka produkcji oraz Bizagi Process Modeler na
Zarzadzaniu procesami.

¢ wykorzystanie case study,

e praca projektowa zaréwno indywidualna, jak i grupowa,

¢ umiedzynarodowienie ksztatcenia zaréwno poprzez kompleksowe studia w jezyku angielskim,
praca wiasna studenta z wykorzystaniem obcojezycznych materiatéw oraz obcojezycznej literatury,

¢ indywidualne podejscie do praktyk i stazy poprzez kazdorazowg opinie menedzera kierunku,

e bogate zbiory biblioteczne w zakresie zarzadzania i nauk komplementarnych, ktére s3
systematycznie uzupetniane o nowosci wydawnicze zaréwno w postaci publikacji zwartych, jak i
czasopism, czesc¢ z nich to pozycje obcojezyczne,

e nowoczesny system wspomagajacy ksztatcenie jak Extranet i Moodle (w nauczaniu zdalnym MS
Teams) zawierajgcy materiaty do pracy wiasnej studenta.

Cele ksztatcenia uzaleznione sg od poziomu studiéw (pierwszego i drugiego stopnia).
Studenci kierunku zarzgdzanie studidw | stopnia, podczas studiéw zdobywajg szeroka praktyczna
wiedze, a takze uniwersalne umiejetnosci i kompetencje kierunkowe:

— w zakresie wiedzy warto wskaza¢ tutaj podstawowg terminologie zwigzang z szeroko
definiowanym zarzgdzaniem, kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa odnosnie jego
powstawania, funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju, uwarunkowania przedsiebiorczosci,
metody projektowania i przeprowadzania badan rynku, analizy finansowej czy oceny jakosci
produktéw i ustug, podstawowe przepisy prawa regulujgce funkcjonowanie przedsiebiorstw,
dorobek psychologii zarzadzania oraz socjologii organizacji w odniesieniu do probleméw
zarzadzania, znaczenia przywddztwa oraz zasad negocjacji,

— wsréd umiejetnosci nalezy wyrdzni¢ m.in. na: umiejetnosé obserwowania, analizy i oceny zjawisk
i proceséw zardwno wewnatrz organizacji jak i w niej otoczeniu, znajomos¢ metod, technik
i narzedzi stuzacych zarzadzaniu organizacjg, postugiwania sie normami i standardami w procesie
zarzadzania organizacjg, postugiwania sie technologiami informatycznymi w celu gromadzenia,
przetwarzania i analizowania danych oraz interpretowania zachowan ludzi w organizacji
i umiejetne wptywanie na nie,

— w obszarze istotnych kompetencji spotecznych warto wskaza¢ przede wszystkich na myslenie
i dziatanie w sposdb przedsiebiorczy, zaangazowanie, dgzenia do osiggniecia przyjetych celéw w
aspekcie odpowiedzialnosci za powierzone zadania oraz umiejetnosci samooceny i odczuwanie
potrzeby statego doskonalenia sie przez pozyskiwanie nowej wiedzy i kompetencji oraz etyczne
postepowania w relacjach z innymi ludzmi.

Cele ksztatcenia na kierunku zarzadzanie nierozerwalnie sg zwigzane z sylwetka absolwenta, ktéry
jest przygotowany do realizacji podstawowych funkcji zarzadzania w organizacjach o charakterze
gospodarczym i administracyjnym. Absolwenci tego kierunku otrzymujg gruntowng wiedze z zakresu
nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz nauk pokrewnych dotyczacy istoty, prawidtowosci i problemoéw
funkcjonowania rézinych organizacji takich jak: przedsiebiorstwa, organizacje pozarzagdowe
i instytucje publiczne. Wiedza zdobyta podczas studiow bedzie pozwalata na kierowanie
przedsiebiorstwami we wszystkich sektorach gospodarczych, na réinych szczeblach zarzadzania,
w firmach zaréwno produkcyjnych, handlowych, jak i ustugowych. Celem kierunku jest przekazanie
studentom zasobu wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do pracy szczegdlnie w charakterze specjalisty
ds. organizacji i zarzadzania oraz kierownika nizszego i Sredniego szczebla zarzadzania
w przedsiebiorstwach, a takie do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Struktura
przedmiotéw wyktadanych w ramach tego kierunku zapewniata wysoki stopien wszechstronnosci
wyksztatcenia, co jest niezbedne wspdtczesnemu menedzerowi pracujgcemu w ztozonych i zmiennych
warunkach. W czasie ksztatcenia wiele uwagi poswiecane jest objasnieniu istoty dziatania
przedsiebiorstw, wewnetrznych i zewnetrznych warunkéw ich funkcjonowania, a zwfaszcza
zapoznaniu studenta z mechanizmami zwigzanymi z dziatalnoscig i rozwojem przedsiebiorstwa, co
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stanowi konieczny warunek efektywnego zarzadzania. W programach tego kierunku zostaty
przewidziane miedzy innymi takie przedmioty, jak: podstawy zarzadzania, zarzadzanie strategiczne,
zachowania organizacyjne, elementy prawa, finanse, analiza finansowa oraz przedmioty pozwalajgce
uzyska¢ umiejetnosci w stosowaniu ilosciowych oraz jakosciowych metod podejmowania trafnych
decyzji gospodarczych. Program kierunku zarzgdzanie szczegdlnie podkresla zaréwno potrzebe
posiadania tzw. twardych umiejetnosci menedzerskich, w zakresie: budzetowania, controllingu
marketingowego, zarzadzania projektami, jak réwniez umiejetnosci tzw. miekkie, tj. negocjacji,
zarzgdzania zasobami ludzkimi. Program studiéw obejmuje réwniez zajecia z zakresu ksztatcenia
ogoblnego: nauke jezyka obcego, psychologie, i socjologie. Zdobyte kwalifikacje, dzieki szerokiemu
wachlarzowi przedmiotow ogdlnych, zapewnig zrozumienie zaréwno mechanizmow funkcjonowania
gospodarki rynkowej i zasad dziatania w niej podmiotéw gospodarczych w szerokim kontekscie
ekonomicznym, prawnym i spotecznym, jak i zasad poznawania i prawidtowej oceny proceséw i
zjawisk ekonomicznych. Dzieki takiej zawartosSci programu nauczania absolwenci tej specjalnosci bedg
sprawnymi ekonomistami i organizatorami w réznego typu organizacjach oraz zdobedg niezbedng
wiedze i umiejetnosci, by sprawowac w nich, lub wspomagaé, funkcje kierownicze. Nabyta w ramach
tej specjalnosci wiedza pozwala ponadto na samodzielne rozpoczecie oraz prowadzenie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej.

Absolwent studidéw pierwszego stopnia uzyskuje tytut licencjata.
Na specjalnosci Biznes Miedzynarodowy:
* nauczy sie podstaw zarzgdzania strategicznego w biznesie miedzynarodowym,
¢ bedzie umiat budowac i wdraza¢ program marketingowy dla dziatalnosci miedzynarodowej,
¢ pozna podstawowe zagadnienia zwigzane z finansami na rynkach miedzynarodowych,
* nauczy sie przygotowywaé dokumentacije i korespondencje w dziatalnos$ci eksportowej i/lub w
imporcie,
¢ opanuje umiejetnos¢ prowadzenia negocjacji z przedstawicielami réznych kultur,
* pozna podstawy prawne w handlu zagranicznym,
¢ nabedzie znajomos¢ jezyka obcego w dziedzinie biznesu.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ dyrektor przedstawicielstwa przedsiebiorstwa za granica,
¢ menedzer oddziatu korporacji miedzynarodowej w Polsce,
* menedzer/specjalista ds. marketingu miedzynarodowego,
* menedzer/specjalista ds. eksportu,
* menedzer/specjalista ds. importu,
* menedzer/specjalista ds. rynkdw zagranicznych,
¢ wtasciciel firmy handlowej.
Na specjalnos$ci Ekonomia Menedzerska:
¢ pozna zasady prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej,
¢ zdobedzie wiedze o metodach analizy zasobéw przedsiebiorstwa oraz jego mikro- i
makrootoczeniu,
¢ pozna zasady budowania biznesplandéw oraz strategii przedsiebiorstw,
¢ nauczy sie identyfikowac i pozyskiwac zrddta finansowania dziatalnosci i rozwoju
przedsiebiorstw,
e pozna narzedzia pozwalajgce na podejmowanie optymalnych decyzji w warunkach ryzyka i
niepewnosci,
¢ opanuje umiejetnos¢ oceniania efektywnosci projektéw inwestycyjnych oraz innowacyjnych,
¢ bedzie potrafit budowac partnerskie relacje z interesariuszami przedsiebiorstwa.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ dyrektor ekonomiczny,
* menedzer/specjalista ds. strategii,
* menedzer/specjalista ds. rozwoju,
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menedzer produktu/marki,

menedzer projektu,

analityk w banku,

ekspert w instytucjach rzgdowych, regionalnych i pozarzgdowych.

Na specjalnosci Gospodarowanie nieruchomosciami:

pozna rodzaje dziatalnosci w obszarze rynku nieruchomosci,

nauczy sie analizowania sytuacji oraz transakcji na rynku nieruchomosci,

pozna mozliwe formy zarzgdzania nieruchomosciami i ewidencjowania ich,

nauczy sie zasad obrotu nieruchomosciami,

opanuje umiejetnos¢ planowania inwestycji,

nauczy sie prowadzi¢ biuro obrotu nieruchomosciami,

nabedzie umiejetnos¢ rozstrzygania kwestii spornych w handlu nieruchomosciami.

Mozliwe miejsca pracy:

agent nieruchomosci,

doradca rynku nieruchomosci,

analityk rynku nieruchomosci,

specjalista ds. inwestycji na rynku nieruchomosci,
kierownik biura nieruchomosci,

posrednik obrotu nieruchomosci,

zarzadca nieruchomosci.

Na specjalnos$ci International Business:

nauczy sie jak wykorzystywad jezyk angielski w biznesie,

zdobedzie wiedze o strukturze organizacyjnej przedsiebiorstwa miedzynarodowego,
dowie sie, jak zarzadzaé ryzykiem kursowym,

pozna mozliwe formy realizowania transakcji handlowych w obrocie miedzynarodowym,
pozna zasady zarzgdzania miedzynarodowego,

bedzie potrafit przygotowywac dokumentacje i korespondencje handlows,

opanuje umiejetnos¢ planowania i wdrazania strategii marketingowych dla dziatan
prowadzonych na skale miedzynarodowa,

bedzie prowadzit negocjacje z przedstawicielami réznych kultur.

Mozliwe miejsca pracy:

specjalista ds. kluczowych klientéw,

specjalista ds. zarzagdzania miedzynarodowego,
specjalista ds. marketingu miedzynarodowego,
specjalista ds. strategii miedzynarodowej,
specjalista ds. sprzedazy,

specjalista ds. importu i eksportu.

Na specjalnosci Marketing i zarzagdzanie sprzedaza:

zaznajomi sie z uwarunkowaniami panujgcymi na konkurencyjnych rynkach,

bedzie opracowywat i koordynowat wdrozenie strategii marketingowej przedsiebiorstwa,
opanuje umiejetnos$¢ organizowania struktur marketingowych oraz sprzedazowych w firmie,
dowie sie, jak zarzadzaé grupa sprzedawcow/przedstawicieli handlowych,

nauczy sie prowadzenia negocjacji,

pozna mozliwe formy realizowania kampanii reklamowych oraz komunikacji z otoczeniem,
nauczy sie zasad sprawnej obstugi klienta.

Mozliwe miejsca pracy:

pracownik przedsiebiorstwa produkcyjnego lub ustugowego zajmujgcego sie sprzedazg
produktow,
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pracownik przedsiebiorstwa handlowego,

pracownik agencji marketingowej,

pracownik agencji reklamowej i public relations,

wtasna dziatalnos¢ gospodarcza Swiadczgca ustugi handlowe lub marketingowe,
menedzer produktu,

menedzer ds. zakupdw,

menedzer ds. sprzedazy eksportowej,

kierownik biura obstugi klientow,

koordynator ds. marketingu,

menedzer/specjalista ds. sprzedazy.

Na specjalnosci Menedzer projektow IT

bedzie opracowywac strategie IT i pozna zasady ich wdrazania,

pozna podstawowe koncepcje i metody zarzgdzanie projektami IT,

nabierze umiejetnosci zarzadzania zespotem IT,

nauczy sie wykorzystywacé narzedzia motywowania i wynagradzania pracownikow IT,
opanuje zasady zarzgdzania ryzykiem projektu,

nabierze umiejetnosci organizowania i prowadzenia szkolen.

Mozliwe miejsca pracy:

menadzer / specjalista ds. IT,
koordynator ds. projektow IT,
konsultant ds. wdrozenia systemow IT,
wiasciciel firmy z branzy IT.

Na specjalnosci Menedzer sportu

pozna specyfike zarzgdzania organizacjami sportowymi,

zdobedzie umiejetnosé planowania i organizowania imprez sportowych,

bedzie opracowywac biznesplany przedsiewzieé sportowych oraz pozna zasady ich
realizowania,

zdobedzie wiedze o marketingu i promocji w sporcie,

pozna sposoby finansowania imprez sportowych,

opanuje umiejetnos¢ zarzadzania i kierowania zespotami projektowymi,

dowie sie, jak wspétpracowac z trenerami, sportowcami, kibicami oraz uczestnikami imprez

zwigzanych z kulturg fizyczng,
pozna przepisy prawne obowigzujgce w sporcie i rekreacji.

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer / specjalista ds. organizacji imprez sportowych,
kierownik osrodka sportu i rekreacji,

specjalista ds. upowszechniania sportu, rekreacji i czasu wolnego,
animator sportu,

menedzer ds. sponsoringu,

menedzer klubu sportowego lub fitness.

Na specjalnosci Menedzer sprzedazy:

pozna uwarunkowania panujgce na konkurencyjnych rynkach,

bedzie opracowywac strategie sprzedazy i pozna zasady ich wdrazania,

nauczy sie organizowac struktury sprzedazowe w firmie,

dowie sie jak wykorzystywac narzedzia motywowania i wynagradzania sprzedawcow,
opanuje umiejetnos$¢ prowadzenia negocjacji,

pozna zasady zarzadzania grupg sprzedawcow/przedstawicieli handlowych,
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¢ opanuje umiejetnos¢ sprawnej obstugi klienta.

Mozliwe miejsca pracy:
¢ dyrektor ds. sprzedazy,
* menedzer / specjalista ds. sprzedazy,
¢ regionalny menedzer sprzedazy,
¢ koordynator zespotu sprzedazy,
¢ koordynator przedstawicieli handlowych,
* menedzer / specjalista ds. dystrybucji,
* menedzer / specjalista biura obstugi klientow,
* menedzer / specjalista ds. produktu,
* menedzer / specjalista ds. zakupdw,
¢ wtasciciel firmy handlowej.

Na specjalnosci Zarzadzanie projektami:
¢ pozna specyfike projektdw i nauczy sie wykorzystywac je w zarzgdzaniu wspdtczesnym
przedsiebiorstwem,
¢ pozna podstawy budowania planu projektu i systemu jego monitorowania,
* nauczy sie zasad opracowania budzetu projektu,
¢ pozna struktury i podstawy zarzgdzania zespotem projektowym,
¢ dowie sie, jak wykorzysta¢ MsProject w planowaniu projektu.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ cztonek zespotu projektowego,
* menedzer projektu,
¢ dyrektor portfela projektu,
¢ dyrektor ds. zarzadzania projektami,
¢ menedzer produktu,
¢ kierownik biura innowacji,
* menedzer ds. Rozwoju.

Na specjalnosci Zarzadzanie przedsiebiorstwem:
¢ pozna metody organizacji i zarzagdzania oraz zasady kultury organizacyjnej,
¢ zdobedzie wiedze o procesie podejmowania decyzji kierowniczych,
¢ zdobedzie wiedze, jak stworzyé wtasne przedsiebiorstwo i zarzagdzaé nim,
* nauczy sie tworzy¢ biznesplany firmy,
* nauczy sie samodzielnego opracowywania strategii rozwoju firm,
¢ zdobedzie umiejetnosé analizowania rozwoju przedsiebiorstwa,
¢ nauczy sie przygotowywac i wdraza¢ zmiany w organizacji,
¢ dowiesz sie, jak wdrazad systemy zarzadzania jakoscig,
¢ zdobedzie umiejetnosé prowadzenia negocjacji.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ cztonek zarzadu firmy,
¢ menedzer ds. marketingu,
¢ dyrektor ds. produkgji,
¢ dyrektor ds. sprzedazy,
¢ dyrektor strategiczny,
¢ doradca ds. systemdw wspomagania zarzgdzania przedsiebiorstwem,
¢ menedzer ds. produktu,
¢ menedzer zarzadzajacy,
¢ doradca ds. zarzadzania przedsiebiorstwem,
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¢ wtasciciel firmy.

Na specjalnosci Zarzadzanie zasobami ludzkimi:

* pozna przepisy prawa pracy,

* nauczy sie prowadzenia procesu rekrutacji pracownikdw i planowania im Sciezki kariery,

¢ dowie sie, jak organizowac prace zespotu w taki sposdb, ktéry przyniesie firmie korzysci, a
pracownikom da satysfakcje,

¢ zdobedzie umiejetno$¢ wdrazania i monitorowania systemu motywacji pracownikéw —
zaréwno ptacowej, jak i pozaptacowej,

¢ dowie sie jak dokonywac oceny pracy zespotéw pracowniczych i poszczegdlnych osdb,

¢ nauczy sie diagnozowac potencjat pracownikow i wykorzystywac go,

¢ zdobedzie umiejetnos¢ okreslania potrzeb szkoleniowych pracownikdéw, przygotowywania
szkolen i oceniania ich przydatnosci.

Mozliwe miejsca pracy:

¢ menedzer ds. human resources,

¢ dyrektor ds. personalnych,

¢ specjalista ds. rekrutacji,

¢ specjalista ds. szkolen,

¢ specjalista ds. walki z bezrobociem,

¢ doradca zawodowy,

¢ menedzer ds. kadr i ptac,

¢ specjalista ds. systeméw motywacyjnych,

¢ specjalista ds. zarzgdzania talentami,

¢ specjalista ds. komunikacji spoteczne;.

Ksztatcenie w zakresie zarzgdzania na poziomie studiow drugiego stopnia zostato ukierunkowane
na przygotowanie studentéw kierunku do pracy w charakterze specjalistéw w zakresie projektowania,
funkcjonowania, zarzgdzania i usprawniania proceséw i systemdéw w organizacji oraz na stanowiskach
menedzerskich w obszarach zakupdw, produkcji, sprzedazy i marketingu czy zasobow ludzkich oraz
zarzadczych w przedsiebiorstwach.

Studenci kierunku zarzqdzanie studiow drugiego stopnia, podczas studidow zdobywajg
specjalistyczng wiedze, a takze umiejetnosci i kompetencje kierunkowe:

— w zakresie wiedzy dot. wspétczesnych koncepcji organizacji pracy, metodyk projektowania struktur
organizacyjnych oraz implementacji ich wzorcéw, koncepcji zarzgdzania systemami gospodarczymi
i organizacjami oraz narzedzi kooperacji i konkurencji miedzy nimi, znaczenia spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, zasad rachunkowosci, w tym rachunkowosci zarzadczej i analiz
finansowych, przepisow prawa (w tym dyrektywy i rozporzadzenia UE) regulujgcych
funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych oraz przeptyw towardw, ustug i ludzi na rynku
europejskim, istoty i znaczenie procesow restrukturyzacyjnych i wprowadzania zmian w
organizacji oraz metod analizy strategicznej organizacji i jej otoczenia.

— wsréd umiejetnosci nalezy wyrdzni¢ m.in.: inicjowanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorstw, a takze dziatalnosci organizacji nienastawionych na zysk, umiejetnosc¢
obserwowania, analizowania i interpretowania zjawisk oraz proceséw w organizacji, wtasciwego
doboru metod i narzedzi stuzgce do analizy obszaréow dziatalnosci organizacji i jej otoczenia,
podejmowania decyzji strategicznych oraz oceny proponowanych rozwigzan z wykorzystaniem
zaawansowanych metod i narzedzi, dokonywania catosciowej diagnozy sytuacji oraz analizy i
krytycznej oceny mozliwych wariantéw strategii, opracowywania i wdrazania koncepcji
zarzgdzania zmianami w organizacji, w tym identyfikowania Zzrédet oporéw przeciwko zmianom i
opracowywania strategie radzenia sobie z nimi, postugiwania sie technologiami informatycznymi
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w celu gromadzenia, przetwarzania i analizowania danych oraz interpretowania zachowan ludzi w
organizacji i umiejetne wptywanie na nie,

— w obszarze istotnych kompetencji spotecznych warto wskaza¢ na etyczne postepowanie w
relacjach z innymi ludZmi, zaangazowanie, dazenie do osiggniecia przyjetych celdow w aspekcie
odpowiedzialnosci za powierzone zadania oraz umiejetnos¢ samooceny i odczuwanie potrzeby
statego doskonalenia sie przez pozyskiwanie nowej wiedzy i kompetencji oraz na przedsiebiorcze
myslenie i dziatanie.

Absolwent studidéw drugiego stopnia na kierunku zarzadzanie zdobedzie tytut magistra.

W ramach specjalnosci Financial Services Management, nauczy sie:
¢ prowadzenia korespondencji i rozmoéw handlowych w jezyku angielskim
¢ prowadzenia negocjacji na arenie miedzynarodowej z przedstawicielami réznych kultur
¢ prowadzenia analizy ekonomicznej dla firm dziatajgcych na rynku miedzynarodowym
¢ zarzadzania firmg dziatajgcg na rynku miedzynarodowym
¢ realizowania transakcji handlowych w obrocie miedzynarodowym
¢ zarzadzania ryzykiem kursowym
¢ planowania i wdrazania strategii marketingowych dla dziatan prowadzonych na skale
miedzynarodowa.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ przedsiebiorstwach miedzynarodowych
¢ firmach zajmujgcych sie handlem zagranicznym
¢ agencjach i urzedach publicznych zajmujgcych sie obstugg podmiotéw zagranicznych
¢ polskich przedstawicielstwach miedzynarodowych firm
¢ przedsiebiorstwach starajgcych sie o wejscie na rynki miedzynarodowe

W ramach specjalnosci Gospodarowanie nieruchomosciami, nauczy sie:
¢ identyfikowania rodzajow dziatalnosci w obszarze rynku nieruchomosci
¢ diagnozowania rynkdw nieruchomosci
¢ podstaw zarzadzania nieruchomosciami
¢ zasad obrotu nieruchomosciami i prowadzenie biura obrotu nieruchomosci
¢ zarzadzania inwestycjami
Mozliwe miejsca pracy:
¢ agent nieruchomosci
¢ doradca rynku nieruchomosci
¢ analityk rynku nieruchomosci
¢ specjalista ds. inwestycji na rynku nieruchomosci
» kierownik biura nieruchomosci
¢ posrednik obrotu nieruchomosciami

W ramach specjalnosci Handel zagraniczny, nauczy sie:
¢ badania zagadnien zwigzanych z rynkami zagranicznymi
¢ ubezpieczania dostaw i kontraktow miedzynarodowych
¢ dobierania dystrybutoréw w Europie i uwzgledniania przepiséw celnych w imporcie i eksporcie
¢ umiejetnego korzystania z réznych form wsparcia publicznego dla eksporteréw
¢ wykorzystywania potencjat internetu w handlu zagranicznym.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ menedzer ds. eksportu
¢ menedzer ds. importu
¢ kierownik biura handlowego
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przedstawiciel do spraw kluczowych klientow

W ramach specjalnosci Logistyka w biznesie, nauczy sie:

planowania i organizowania proceséw logistycznych w przedsiebiorstwie

trafnego wyboru dostawcdw oraz sposobdw ustalania wielko$¢ zapaséw i gospodarowania
nimi,

racjonalizacji zadan logistycznych w sferze produkcji

oceny ekonomicznej przedsiewzie¢ logistycznych przedsiebiorstwa

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer ds. logistyki

menedzer ds. zaopatrzenia i transportu

menedzer zarzgdzajgcy gospodarkg magazynowa
doradca w zakresie logistyki w firmach konsultingowych
wtasciciel firmy transportowej / logistycznej

W ramach specjalnosci Menedzer BHP, nauczy sie:

analizowania zagrozen zawodowych oraz oceny zwigzanego z tym ryzyka,

metody eliminowania lub ograniczenia oddziatywania na pracownikéw czynnikéw
niebezpiecznych, szkodliwych dla zdrowia i ucigzliwych

organizowania szkolen w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy

prowadzenia audytu wewnetrznego systemu zarzgdzania BHP wg PN-N-18001.

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer ds. BHP
konsultant w firmie doradczej w zakresie BHP
kadra kierownicza zarzadzania bezpieczeristwem i reagowania kryzysowego.

W ramach specjalnosci Project Management — Junior Project Manager, nauczy sie:

stosowania instrumentéw i technik Project Management na kazdym etapie projektu,
praktycznych aspektéw zarzgdzania projektami w sSrodowisku nowoczesnego biznesu,
planowania przedsiewziecia projektowego, realizowanego zgodnie ze strategig firmy oraz
kontrolowania procesu jego realizacji,

budowy planu projektu i systemu jego monitorowania oraz opracowywania budzetu projektu,
planowania efektywnych struktur zespotu projektowego.

Mozliwe miejsca pracy:

specjalista ds. zarzadzania projektami

konsultant / koordynator projektow unijnych, réwniez w administracji publicznej, zwigzany z
oceng i nadzorem wdrazania projektow wspétfinansowanych ze srodkéw UE

pracownik firmy doradczej

project manager

menadzer ds. rozwoju

kierownik biura Innowacji

dyrektor programu - portfela projektu.

W ramach specjalnosci Psychologia w zarzadzaniu, nauczy sie:

zrozumienia zachowan, emocji i postaw ludzi zwigzanych z organizacja, jak réwniez dowie sie
jak wykorzystywaé potencjat tkwigcy w pracownikach,

technik i metod zwiekszania efektywnosci pracownikow,

identyfikowania zachowan miedzyludzkich, twdrczego myslenia oraz technik wywierania
wptywu

budowania i utrzymywania trwatych relacji z klientami.
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Mozliwe miejsca pracy:
¢ menedzer ds. komunikacji spotecznej
¢ manager odpowiedzialny za koordynacje procesu komunikacji z kluczowymi klientami.

W ramach specjalnosci Systemy informatyczne w zarzgdzaniu, nauczy sie:
¢ zasad funkcjonowania zintegrowanych systemoéw informatycznych w firmach,
¢ zasad funkcjonowania technologii informatycznych wykorzystywanych w zarzadzaniu
nowoczesnymi przedsiebiorstwami,
¢ projektowania i wdrazania zintegrowanych systemoéw informatycznych,
¢ praktycznego stosowania oprogramowania klasy ERP, ktdre jest wykorzystywane jest w wielu
przedsiebiorstwach,
¢ w ramach zaje¢ dydaktycznych zagadnien pozwalajacych na zdobycie réznych certyfikatéw,
potwierdzajgcych umiejetnosci z zakresu systemdw informatycznych stosowanych w
zarzadzaniu.
Mozliwe miejsca pracy:
* menedzerds. IT
¢ menedzer projektédw informatycznych
¢ wdrozeniowiec systemow informatycznych w firmach
¢ konsultant w zakresie wdrazania systemdéw ERP.

W ramach specjalnosci Zarzadzanie marketingiem i sprzedazg, nauczy sie:
¢ technik i narzedzi promocji oraz nowoczesnego marketingu,
¢ analizowania zachowan, emocji i postaw nabywcdéw i pozna ich postawy i zachowania
zakupowe,
¢ zasad komunikacji interpersonalnej niezbednej w negocjacjach, rozmowie z klientem czy w
wystgpieniach publicznych
¢ budowy, procedur realizacji i sposoby kontroli strategii marketingowej oraz podstawy
zarzadzania portfelem produktéw i budowy silnej marki.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ menedzer ds. marketingu
¢ menedzer ds. sprzedazy
* menedzer ds. marki
¢ kierownik przedstawicieli handlowych

W ramach specjalnosci Zarzadzanie projektami, nauczy sie:
¢ praktycznych aspektéw zarzgdzania projektami w srodowisku nowoczesnego biznesu,
¢ stosowania instrumentow i technik Project Management na kazdym etapie zarzadzania
projektu,
¢ planowac przedsiewziecia projektowe, realizowac je zgodnie ze strategig firmy oraz
kontrolowac proces ich realizacji,
¢ rozwija¢ kompetencje w zakresie uczestniczenia w planowaniu i monitorowaniu projektow,
e organizacji i kierowania pracg zespotu projektowego.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ menedzer ds. projektéw
¢ menadzer ds. rozwoju
» kierownik biura rozwoju / innowacji
¢ konsultant firmy doradczej

W ramach specjalnosci Zarzadzanie przedsiebiorstwem, nauczy sie:
¢ petnienia rél menedzerskich w réznego rodzajach przedsiebiorstwach,
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¢ mechanizméw budowania strategii generalnej przedsiebiorstwa oraz strategii funkcjonalnych,
np. marketingowej czy kadrowej,

¢ zarzadzania zmianami, ryzykiem i produkcjg w przedsiebiorstwie, zarzadzania i matym i
$rednim przedsiebiorstwem,

¢ zasad ewidencji ksiegowej prowadzonej w duzych grupach kapitatowych oraz dowie sie, jak
oddziatywac na ptynnosc¢ finansowa w przedsiebiorstwie.

Mozliwe miejsca pracy:

* menedzer ds. marketingu / sprzedazy / produkgcji / ZZL

¢ doradca ds. zarzadzania

e przedsiebiorca prowadzacy wtasng dziatalnosé.

W ramach specjalnosci Zarzadzanie wierzytelno$ciami, nauczy sie:
e opracowywania i wdrazania systemu zarzgdzania wierzytelnosciami,
e zabezpieczania i egzekucji wierzytelnosci,
¢ dochodzenia roszczen w Polsce i w Europie oraz specyfike pracy i zadania komornika
sgdowego,
¢ regulacji prawnych dotyczacych zarzgdzania wierzytelnosciami,
¢ umiejetnosci z zakresu egzekucji naleznosci.
Mozliwe miejsca pracy:
* menedzer ds. sprzedazy
¢ menedzer ds. windykacji naleznosci
¢ menedzer w firmach i instytucjach dziatajgcych w branzy wierzytelnosci
¢ prowadzenia wtasnej dziatalnosci biznesowej w zakresie windykacji

W ramach specjalnosci Zarzadzanie w administracji, nauczy sie:
¢ skutecznego zarzadzania jednostkami administracji publicznej,
* najnowszych rozwigzan organizacyjno-prawnych i procedur dotyczacych administracji
samorzgdowej,
¢ projektowania, wdrazania i oceny efektywnosci przedsiewzie¢ i programdw publicznych
podejmowanych przez jednostki administracji terytorialne;j,
¢ samodzielnego doskonalenia sie i uzupetniania nabytej wiedzy i umiejetnosci w warunkach
postepu proceséw integracyjnych w Europie,
¢ prowadzenia analiz czynnikéw wptywajgcych na swiadczenie jakosci ustug w administracji
publicznej,
¢ sprawnego postugiwania sie dostepnymi Srodkami informacji i techniki biurowej.
Mozliwe miejsca pracy:
¢ menedzer w instytucjach wspétpracujagcymi z organami administracji
* menedzer w organizacjach non profit
¢ menedzer w instytucjach samorzgdowych na poziomie gminnym, powiatowym oraz
wojewaddzkim.

W ramach specjalnosci Zarzadzanie w hotelarstwie, nauczy sie:
* metod zarzgdzania hotelem zaréwno na poziomie operacyjnym jak i strategicznym,
¢ zasady prowadzenia rachunkowosci oraz analiz ekonomiczno-finansowych, niezbednych do
podejmowania wtasciwych decyzji zwigzanych z funkcjonowaniem i rozwojem hotelu,
¢ prowadzenia skutecznej dziatalnosci marketingowej oraz sprzedazy produktow i ustug
hotelarskich,
¢ zarzadzania zasobami ludzkimi, w szczegdlnosci komunikacji, motywacji oraz negocjacji,
¢ kierowania zespotem pracownikéw i rozwijania ich kompetencji.
Mozliwe miejsca pracy:
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dyrektor hotelu

menedzer hotelu

menedzer recepcji

menedzer restauracji

menedzer ds. sprzedazy i marketingu (hotelu).

W ramach specjalnosci Zarzadzanie w oswiacie, nauczy sie:

sprawnego i twérczego zarzadzania szkotg lub placdwkg oswiatows, z uwzglednieniem potrzeb
wynikajgcych z zasad reformy oswiatowej i regionalnej polityki edukacyjnej.

kompetencje menedzerskie.

budowania strategie zarzadzania organizacjg, ze szczegélnym uwzglednieniem specyfiki
funkcjonowania szkoty lub placéwki oswiatowe;j,

umiejetnosci z zakresu realizacji projektéw majacych na celu poprawe jakosci pracy w
placéwkach oswiatowych,

zarzgdzac zespotem, motywowac pracownikow i rozwijac¢ ich kompetencje.

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer oswiaty

menedzer / koordynator wspdtpracy jednostki oswiatowej z organami wewnetrznymi i
zewnetrznymi

menedzer ds. oswiaty i edukacji

W ramach specjalnosci Zarzadzanie w sporcie i turystyce, nauczy sie:

tworzenia strategii dla podmiotéw sportowych i turystycznych,

zasad funkcjonowania podmiotéw sportowych i turystycznych, a takze metody i techniki
zarzadzania projektami,

opracowywac biznesplany i projekty dotyczgce wydarzen o charakterze sportowym czy
turystycznym,

stosowania narzedzi marketingowe i PR, ktdre moze wykorzystaé w przysztosci do promocji
firmy i eventéw.

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer klubu sportowego

menedzer ds. organizacji imprez sportowych

menedzer ds. zarzgdzania obiektami sportowo-rekreacyjnymi
menedzer biura turystycznego

kierownik turystycznych centréw obstugi klienta

W ramach specjalnosci Zarzadzanie zasobami ludzkimi, nauczy sie:

budowania solidnej i efektywnie dziatajgcg organizacji w oparciu o posiadane zasoby ludzkie,
tworzenia efektywnych systemdéw motywowania i wynagradzania pracownikéw w
przedsiebiorstwie,

zasady efektywnego monitorowania rozwoju zawodowego pracownikéw, a takze
diagnozowania ich potrzeby szkoleniowych,

umiejetnosci praktycznych z zakresu rekrutacji, motywacji i rozwoju zasobéw ludzkich w
organizacji.

Mozliwe miejsca pracy:

menedzer ds. zarzgdzania zasobami ludzkimi / HR
menedzer ds. rekrutacji / motywacji

menedzer ds. szkolen i rozwoju

konsultant ds. HR
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Efekty uczenia sie. Kluczowe efekty uczenia sie. Opis zaktadanych efektéw uczenia sie dla
kierunku zarzgdzanie na poziomie studidw pierwszego stopnia o profilu praktycznym w zakresie
wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych uwzglednia efekty uczenia sie witasciwe dla
danego kierunku studidw, poziomu i profilu ksztatcenia, okreslone w Rozporzgdzeniu Ministra Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia
efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U. 2018 poz.
2218). Z kolei na podstawie rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrzes$nia
2018 r. w sprawie dziedzin i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych, jako wiodgcg uznano,
w ramach dziedziny nauk spotecznych — dyscypline: nauki o zarzadzaniu i jakosci, a jako uzupetniajgca
—dyscypline: ekonomia i finanse

Powyzsze rozwigzania zostaty przyjete dla programu studiow pierwszego stopnia poczagwszy od roku
akademickiego 2019/2020, gdy w ramach Uczelni i Wydziatu wprowadzono Polskg Rame Kwalifikacji.
Wczesniej, przy obowigzywaniu Krajowych Ram Kwalifikacji, kierunek zarzadzanie byt
przyporzadkowany do obszaru nauk spotecznych. W biezgcym roku akademickim wedtug programu
opartego na KRK prowadzone sg zajecia dla 1l roku studiéw.

W przypadku studiéw drugiego stopnia, jako wiodgcg uznano dyscypline nauk o zarzadzaniu i jakosci
(w ramach dziedziny nauk spotecznych), a jako uzupetniajacg przyjeto — dyscypline ekonomia
i finanse (w ramach tej samej dziedziny nauk spotecznych).

Przyjety na Wydziale model efektéw uczenia sie ma charakter kaskadowy. Efekty uczenia sie
definiowane sg dla kierunku studiéw, uszczegétowiane dla przedmiotu w kontekscie przypisanych mu
efektdw kierunkowych i doprecyzowane na poziomie poszczegélnych zadan, prac i zaliczen
realizowanych w ramach danych zaje¢ akademickich. System weryfikacji zaktadanych efektow
uczenia sie jest spojny z okreslonymi dla kazdego przedmiotu celami oraz metodami ksztatcenia
i mozliwosciami organizacyjnymi. Model efektdw uczenia sie jest zgodny z podziatem okreslonym w
systemie KRK/PRK, czyli zostaty one opisane w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Efekty konstruowane sg z zastosowaniem zasad operacjonalizacji oraz taksonomizacji
celéw ksztatcenia. Respektowana jest zasada zrdznicowania efektéw zdefiniowanych dla dwadch
stopni studidw, tj. pogtebiania i rozszerzania efektow przedmiotowych na studiach Il stopnia w
porownaniu do efektéw zdefiniowanych dla | stopnia studidow. Przy projektowaniu efektow
ksztatcenia/ uczenia sie od wielu lat biorg udziat przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych, przede
wszystkim cztonkowie Rady Kierunku, reprezentujacy réznych partneréw gospodarczych. Przyktadem
moga byc¢ tu m. in.: Bussines Consulting, SMG KRC Human Resources czy OTTIMA Plus. Na podstawie
ich uwag i sugestii wprowadzono praktyczne tresci z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych, ktére majg utatwia¢ absolwentom studidw | i Il stopnia odnalezienie sie na rynku pracy.

Wszystkie efekty uczenia sie realizowane s3 w ramach przedmiotéw obowigzkowych
(podstawowych i kierunkowych). Kazdy z przedmiotéw szczegétowo definiuje efekty uczenia sie
przedmiotu z odniesieniem do efektdw uczenia sie okreslonych dla kierunku studidow oraz okresla
sposoby weryfikacji efektdw uczenia sie. W przypadku przedmiotéw specjalnosciowych wybrane
efekty uczenia sie realizowane sg w sposéb pogtebiony, w zaleznosci od konkretnej specjalnosci.

Przyktadowo w ramach efektéow przedmiotowych na kolejnych stopniach studiow w szczegdlnosci
rozwijane sg kompetencje odnoszgce sie do nastepujgcych efektow uczenia sie:
na pierwszym stopniu, w zakresie wiedzy:
= 7 | _WO03 - kluczowe koncepcje teorii przedsiebiorstwa odnosnie powstawania,
funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju organizacji gospodarczych,
= Z | WO07 - role i funkcje procesu zarzadzania,
= 7 | W13 -typowe metody projektowania i przeprowadzania badan w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci przedsiebiorstwa (np. badaniu rynku, analizy finansowej, poziomu
jakosci produktéw itp.),
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Z | W14, podstawowe przepisy prawa regulujace funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych,

w zakresie umiejetnosci:

Z | _UO02 - interpretowac (obserwowaé, analizowac i oceniaé) zjawiska i procesy organizacji
oraz jej otoczenia,

Z | _U04 - wykorzystywac oraz ocenia¢ metody, techniki i narzedzia stuzgce zarzadzaniu
organizacja,

Z_ | _U06, okreslac kryteria i poziom miernikéw funkcjonowania organizacji,

Z_ | _U09, postugiwac sie normami i standardami w procesie zarzgdzania organizacja,

Z | _U16, interpretowac zachowania ludzi w organizacji i wptywacé na nie,

w zakresie kompetencji spotecznych:

Z | K01, myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy,

Z | K03, wziecia odpowiedzialnosci za powierzone mu zadania,

Z |_KO4; krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na nurtujace go
pytania,

na drugim stopniu, w zakresie wiedzy:

Z 1l_WO01 - w pogtebionym stopniu tresci wspodtczesnych doktryn ekonomicznych i teorii
zarzadzania, w tym terminologie nauk ekonomicznych,

Z I W05 - w pogtebionym stopniu wspoétczesne koncepcje zarzadzania systemami
gospodarczymi i organizacjami oraz narzedzia kooperacji i konkurencji miedzy nimi,
Z Il W12 - zaawansowane metody badan w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci

przedsiebiorstwa (np. badania rynku, analiza finansowa, analiza poziomu jakosci produktéw
itp.),
Z Il_W16 - zaawansowane metody analizy strategicznej organizacji i jej otoczenia,

w zakresie umiejetnosci:

Z 11_U01 - inicjowac i prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarcza przedsiebiorstw, a takze dziatalnosé¢
organizacji nienastawionych na zysk,

Z 11_U03 - identyfikowad i formutowac (strukturalizowac) problemy badawcze pozwalajace na
analize ztozonych procesow i zdarzen w skali organizacji,

Z 11_U04 - dobra¢ metody i narzedzia stuzgce do opisu oraz analizy probleméw i obszarow
dziatalnosci organizacji i jej otoczenia,

Z 1l_U07 - podejmowal decyzje strategiczne oraz ocenia¢ proponowane rozwigzania z
wykorzystaniem zaawansowanych metod i narzedzi,

Z 1l_U12 - opracowywaé i wdraza¢ koncepcje zarzadzania zmianami w organizacji, w tym
identyfikowaé zrédta oporéw przeciwko zmianom i opracowywac strategie radzenia sobie z
nimi,

w zakresie kompetencji spotecznych:

Z_1l_KO1 - uczestniczenia w inicjatywach spotecznych,

Z 1l_K04 - samodzielnego podejmowania decyzji w sytuacjach kryzysowych (np. konfliktu
spotecznego),

Z 1l_KO5 - krytycznej oceny posiadanej wiedzy i poszukiwania odpowiedzi na nurtujgce go
pytania.

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 28



W trakcie opracowywania programu ksztatcenia duzy nacisk zostat potozony na rozwiniecie
kierunkowych efektéw uczenia sie na poziomie poszczegdlnych przedmiotéw, szczegdlnie w zakresie
przedmiotéw specjalnosciowych, zwigzanych z praktycznym przygotowaniem zawodowym. Takie
samo znaczenie nadano przypisaniu danemu efektowi przedmiotowemu konkretnych tresci

programowych. Ponizej przedstawiono kilka przyktadéw:

Efekt kierunkowy

Przedmiot

Efekt przedmiotowy

Tresci przedmiotowe

Z__WO03-
Absolwent zna i
rozumie kluczowe
koncepcje teorii
przedsiebiorstwa
odnosnie
powstawania,
funkcjonowania,
przeksztatcania i

Zachowania
organizacyjne

ZOR_W1 - Objasnia
kluczowe koncepcje
teorii przedsiebiorstwa
odnosnie powstawania,
funkcjonowania,
przeksztatcania i
rozwoju organizacji
gospodarczych

Komunikowanie sie w procesie
ksztattowania pozgdanych
zachowan organizacyjnych (p. nr 3
programu)

Kultura organizacji (p. nr 5
programu)

Zmiana zachowan organizacyjnych
jako przejaw uczenia sie organizacji
(p. nr 8 programu)

rozwoju Zarzadzanie ZPR_W1—-Znairozumie | Zarzadzanie projektami jako proces
organizacji projektami podstawowe pojecia z zmierzajgcy do osiggniecia
gospodarczych zakresu zarzadzania oczekiwan interesariuszy projektu
projektem w kontekscie | (p. nr 1 programu)
funkcjonowania
organizacji i zarzadzania
nimi
Z | _Uo4- Nauka o NOR_U2 — Posiada Organizacja jako system spoteczno-
Absolwent potrafi | organizacji umiejetnosc techniczny funkcjonujgcy w
wykorzystywac wykorzystania oraz zmiennym otoczeniu (p. nr 2
oraz oceniac oceny metod, technik i programu)
metody, techniki i narzedzi stuzacych Przedsiebiorczosé, kierownik,
narzedzia stuzace zarzadzaniu organizacjg | organizacja - istota i relacje (p. nr 3
zarzadzaniu programu)
organizacja Materialne i niematerialne
podstawy funkcjonowania
organizacji (p. nr 4 programu)
Zarzadzanie jako podsystem
organizacji (p. nr 6 programu)
Wspdtdziatanie organizacji (p. nr 6
programu)
Praktyka PZW_U2 — Adekwatnie Infrastruktura przedsiebiorstwa:
zawodowa dobiera oraz e infrastruktura produkcyjna,

wykorzystuje metody,
techniki i narzedzia
stuzacych zarzadzaniu
jednostka, w ktorej
odbywa praktyke

e infrastruktura logistyczna,
e infrastruktura informatyczna
(p. nr 4 programu)

Z | KO3 -
Absolwent jest
gotéw do wziecia
odpowiedzialnosc
i za powierzone
mu zadania

Zarzadzanie
zasobami
ludzkimi

ZZL K3 - Jest zdolny do
wziecia
odpowiedzialnosci za
powierzone mu zadania,
szczegoblnie przewiduje
skutki dziatan
zarzadczych

Rekrutacja i selekcja —tworzenie
dokumentdw aplikacyjnych i
rozmowa kwalifikacyjna (p. nr 2
programu)

Ocenianie pracownikow — aktywne
stuchanie, feedback (p. nr 4
programu)
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Zarzadzanie
finansami
przedsiebiorst
w

ZFP_K2 — Jest swiadomy
konsekwencji
podejmowanych decyzji
w zakresie zarzgdzania
finansami w jednostkach
gospodarczych

Podejmowanie decyzji w zakresie
tworzenia struktury kapitatu (p. nr
2 programu)

Podejmowanie decyzji w zakresie
alokacji kapitatu (p. nr 3 programu)

Podejmowanie decyzji w zakresie
zarzadzania kapitatem obrotowym
(p. nr 4 programu)

Efekt kierunkowy | Przedmiot Efekt przedmiotowy Tresci przedmiotowe
Z Il_W02 - Budowa BSZ W2 — Omawia Zarzadzanie strategiczne a
Absolwent zna i systemow zaleznosci miedzy celami | zarzadzanie zasobami ludzkimi (p.

rozumie w
sposéb
rozszerzony
wspotczesne
koncepcje
organizacji pracy,
metodyke
projektowania
struktur
organizacyjnych
oraz
implementacji ich

zarzadzania

organizacji, jej

nr 1 programu)

zasobami Srodowiskiem a Opisy stanowisk — metody
ludzkimi zastosowaniem réznych tworzenia i zastosowanie (p. nr 2
modeli struktur programu)
organizacyjnych
Metody MBR_W1 — Student Zrédta informacji na potrzeby
badan posiada wiedze o badan rynkowych i
rynkowych i | zrédtach informacji i marketingowych oraz System

marketingow
ych

zasadach dziatania
systemu informacji
rynkowej oraz rodzajach
badan — potrafi je

Informacji Rynkowej (p. nr 1
programu)

Istota i zakres badan rynkowych i
marketingowych jako podstawy

wzorcow scharakteryzowac i decyzji marketingowych; Rodzaje
wskazac ich zastosowanie | i metody badan (p. nr 2
W rozwigzywaniu programu)
probleméw decyzyjnych Projektowanie i zasady realizacji
w przedsiebiorstwie badan marketingowych. Pomiar
oraz dobdr préby w badaniach
marketingowych (p. nr 2
programu)
Z 1l_U05 - Zarzadzanie | ZCZ_U2 - Student Wybrane metody stosowania

Absolwent potrafi
modelowac i
przewidywac
przebieg
wybranych
procesow w

cyklem zycia | modeluje projekt w cyklu zycia projektu (p. nr5
projektu zespole z wykorzystaniem | programu)
poznanych narzedzi Cykl zycia projektu — case (p. nr 7
programu)
Systemy SZB_U3 —tworzy Proces wdrazania i utrzymywania

zarzadzania

narzedzia wspomagajgce

systemow zarzadzania

organizacji bezpieczenst | funkcjonowanie systemu | bezpieczenstwem i higieng pracy
wem i zarzadzania (p. nr 3 programu)
higieng pracy | bezpieczenstwem i Certyfikacja systemu zarzadzania i
higieng pracy proces audytowania (p. nr 4
programu)
Z Il_KO3 - Szkolenie, SCM_K2 — Podczas Zasady i sposoby organizacji
Absolwent jest coachingi realizacji projektow procesu mentoringu w organizacji
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gotéw do mentoring rozwojowych, takze we (p. nr 4 programu)
przyjecia etycznej wspotpracy z Dylematy i zasady etyczne w
postawy i zewnetrznymi szkoleniach, coachingu i
wykazania sie dostawcami ustug mentoringu (p. nr 5 programu)
wrazliwoscig prezentuje etycznag Zasady wspétpracy HR
spoteczng w postawe menedzera z dostawcami ustug
ramach doradczo-rozwojowych (p. nr 6
wyznaczonych rol programu)
organizacyjnych i | zZarzadzanie | ZRY_K2 — Wykazuje Okreslanie dziatan korygujacy i
spotecznych ryzykiem postawe sprzyjajaca naprawczych majgcych na celu

kreowaniu pozytywnej zapewnienie bezpiecznych i

atmosfery w miejscu higienicznych warunkow pracy (p.

pracy, a jednoczesnie nr 5 programu)

budzacg szacunek i

respekt wsrod

pracownikéw (funkcja

inspektora bhp, cztonka

zespotu ds. zarzadzania

ryzykiem zawodowym)

Przedstawione w tej czesci raportu efekty uczenia sie sg kluczowe z punktu widzenia kierunku
zarzgdzanie, a o ich wadze decyduje zwigzek z koncepcjg ksztatcenia, w ramach ktérej student
zdobywa wiedze z zakresu organizacji i zarzgdzania catymi przedsiebiorstwami jak réwniez istotnymi
ich obszarami takimi jak logistyka, finanse, produkcja, sprzedaz i marketing oraz oczywiscie zasoby
ludzkie. Efekty uczenia sie sg specyficzne oraz zgodne z aktualnym stanem wiedzy w tym zakresie.
Wspomniana wczesniej Rada kierunku jest wyznacznikiem zardwno elementdw zwigzanych z wiedzg,
jak réwniez z najnowszymi trendami w obszarze praktyki. To pracodawcy zwracajg uwage na
aktualne potrzeby rynku pracy zwigzane zardwno z zapotrzebowaniem na pracownikéw i co
niezwykle istotne, na ich kompetencje. Dzieki tego rodzaju wspétpracy program studidéw jest na
biezgco weryfikowany i dostosowywany do potrzeb oraz oczekiwan rynku pracy.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

¢ ksztatcenie biznesowe, praktyczne i specjalistyczne,

¢ roznorodne formy ksztatcenia, w tym studia w jezyku angielskim,

¢ stopniowanie zawansowania tresci programu ksztatcenia,

¢ wykorzystanie case study, rozwijanie indywidualnej oraz pracy grupowej,

¢ duza liczba specjalnosci, zaré6wno na pierwszym jak i drugim stopniu,

e wspotpraca ze sSrodowiskiem biznesowym, w zakresie doskonalenia koncepcji ksztatcenia,
a takze przy realizacji programu studiow.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja
procesu nauczania i uczenia sie

Program studiéw na kierunku zarzadzanie oparty zostat zaréwno o analizy rynkowe, jak
i wymagania stawiane przez podmioty dziatajagce na tym rynku, w tym: partneréw biznesowych,
a takie absolwentéw oraz pracodawcéw przyjmujacych studentéw na praktyki zawodowe.
Realizacja programu oparta jest na odpowiednim doborze przedmiotéw zapewniajacych osiggniecie
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kluczowych kompetencji oraz zdobycie wiedzy i umiejetnosci niezbednych w pracy, w zarzadzaniu.
Koncepcja ksztatcenia na ocenianym kierunku oparta jest na praktycznym zastosowaniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji, na przygotowaniu studentéw do funkcjonowania i zarzagdzania réznymi
rodzajami, typami, formami podmiotéw gospodarczych, do ksztatcenia kadry, ktéra potrafi zarzgdzaé
podmiotem w $wiecie, jak i w regionie, w warunkach koniunktury, jak i dekoniunktury.

Zadaniem uczelni jest prowadzenie ksztatcenia w sposéb moiliwie najbardziej praktyczny
z uwzglednieniem zmian zachodzacych w otoczeniu gospodarczo-spotecznym. Stad, z uwagi na
dynamike zmian, nowe przedmioty oraz specjalnosci sg konsultowane ze specjalistami z tego
zakresu. Dzieki temu realizowane tresci programowe odpowiadajg potrzebom przysztych
pracodawcéw. Z kolei okreslone przedmiotowe efekty uczenia sie odpowiadaja przypisanym
dyscyplinom naukowym, za co odpowiadajg dydaktycy. Programy analizowane i modyfikowane sa
przez wyktadowcéw, menadzera kierunku i Rade Kierunku. Praktycznos¢ programu weryfikowana,
konfrontowana jest z analizami rynkowymi, sugestiami organizacji, czy instytucji, ktére wspotpracuja
z Uczelnig. Poprzez takie dziatania program studidw stanowi potfgczenie wiedzy merytorycznej
praktykow, osdb specjalizujgcych sie w danej tematyce z catosciowg wiedzg przedstawicieli nauki
oraz wizjg i misjg Uczelni. Proces ten koordynuje menedzer kierunku we wspétpracy z metodykiem,
ponadto cenne uwagi zgtaszane sg w ramach Rady Kierunku.

Najwazniejsze tresci ksztatcenia na ocenianym kierunku koncentrujg sie wokdt kluczowych
zagadnien z zakresu zarzadzania. Uzupetnieniem tresci kierunkowych sg przedmioty specjalnosciowe
obejmujgce specyfike okreslonych aspektdw zwigzanych z zarzadzaniem. W przypadku
poszczegblnych specjalnosci na studiach pierwszego stopnia bedg to przyktadowo przedmioty w
ramach poszczegdlnych specjalnosci:

Zarzadzanie zasobami ludzkimi:

- Kultura organizaciji,

- Rozwdj zasobdw ludzkich,

- Rekrutacja i selekcja pracownikow;

Zarzgdzanie przedsiebiorstwem:

- Trening menedzerski,

- Symulacje i prognozowanie w decyzjach menedzerskich,

- Mechanizmy rynkow finansowych.

Marketing i zarzadzanie sprzedaza:

- Psychologia reklamy i konsumenta,

- Zarzadzanie marka,

- Motywowanie personelu sprzedazy;

Gospodarka nieruchomosciami:

- Organizacja i planowanie zarzadzania nieruchomosciami,

- Zarzadzanie nieruchomosciami,

- Organizacja posrednictwa w obrocie nieruchomosciami.

Z kolei na studiach drugiego stopnia, na wybranych specjalnosciach mogg to by¢ nastepujgce
przedmioty:

Zarzadzanie przedsiebiorstwem:

- Controlling strategiczny,

- Strategia marketingowa przedsiebiorstwa produkcyjnego,

- Analiza fundamentalna;

Zarzadzanie projektami:

- Zarzadzanie zespotem projektowym,

- Metodyka i standardy zarzgdzania projektami,

- Zarzadzanie portfelem projektow;

Logistyka w biznesie:

- Sieci logistyczne i transport,

- Zarzadzanie logistyczne,
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- Logistyka globalna i miedzynarodowa;

Zarzadzanie marketingowe:

- Strategia marketingowa przedsiebiorstwa produkcyjnego,

- Podejmowanie decyzji w warunkach ryzyka,

- Zarzadzanie marketingiem ustug.

W przypadku powyzej przytoczonych przyktadéw realizowanych przedmiotéw, jak i w zakresie
pozostatych, ich zawarto$¢ opiera sie na przede wszystkim na tresciach okreslanych przez dwie
dyscypliny naukowe:

- nauki o zarzadzaniu i jakosci (dyscyplina wiodgca),

- ekonomia i finanse (dyscyplina uzupetniajaca).

Natomiast umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym studenci mogg posigs¢ w ramach
zajec lektoratowych, realizowanych przez cztery (studia stacjonarne) lub dwa (studia niestacjonarne)
semestry.

Powiazanie efektow uczenia sie z tresciami ksztatcenia (wybrane przyktady):

Tresc ksztatcenia Jaki osigga sie efekt? Przedmiot (stopien
studiow)
Zmiana zachowan Objasnia kluczowe koncepcje teorii Zachowania

organizacyjnych jako przejaw
uczenia sie organizacji

przedsiebiorstwa odnosnie powstawania,
funkcjonowania, przeksztatcania i rozwoju
organizacji gospodarczych

organizacyjne (l)

Budowa i segmenty
rachunku zyskéw i strat

Identyfikuje informacje prezentowane w
zestawieniu bilansowym i ksztattujgce
wartos¢ wyniku finansowego

Rachunkowos¢
finansowa (I)

Wirtualne srodowiska
nauczania - charakterystyka,
technologie, mozliwosci

Prezentuje zdobytg wiedze i umiejetnosci
w mowie i piSmie z wykorzystaniem m.in.
narzedzi informacyjnych

Wirtualne srodowiska
nauczania (I)

Psychologiczne modele
zachowanie sie konsumenta
oraz czynniki warunkujgce
jego satysfakcje zakupowa.

Potrafi analizowa¢ prawidtowosci
ksztattujgce przekaz reklamowy i
zachowania konsumentéw.

Psychologia reklamy i
konsumenta (l)

Pomiar i grupowanie
kosztow dla podejmowania
decyzji zarzadczych.

Klasyfikuje koszty dziatalnosci
przedsiebiorstwa dla celéw
sprawozdawczych i decyzyjnych oraz
wskazuje wiasciwe metody kalkulacji
kosztow.

Rachunkowosé
zarzadcza (l1)

Kompleksowe zarzgdzanie
procesami biznesowymi

Potrafi inicjowad i prowadzi¢ dziatalnos¢
gospodarczg przedsiebiorstw, w tym
zarzadzac procesami

Zarzadzanie procesami

(I

Normy z zakresu zarzgdzania
projektami

Absolwent zna i rozumie pojecia i
znaczenia etyki oraz wtasnosci
intelektualnej (z uwzglednieniem
zarzadzania projektami

Metodyka i standardy
zarzadzania projektami

(I

Badanie skutecznosci dziatan
merchandisingowych

Proponuje metody badan zachowan
konsumentéw w przestrzeni handlu oraz
skutecznosci dziatann merchandisingowych

Merchandising (ll)

W zwigzku z oczekiwaniami i zmianami, jakie zachodzg na rynku, od roku akademickiego
2021/2022 przedmioty: Przedsiebiorczos¢ — gra biznesowa, Zarzgdzanie projektami, Gra biznesowa —

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl

33



zarzadzanie biurem podrézy, bedg realizowane w oparciu o gre biznesowa: Branzowe symulacje

biznesowe Revas. Proces ten zostat zainicjowany przez wtadze uczelni w porozumieniu z

menedzerem kierunku oraz konsultowany z partnerami biznesowymi. Takie rozwigzania sg

szczegoblnie przydatne np. w warunkach pandemii.

Wybor metod ksztatcenia stosowanych przez wyktadowcow WZ w Chorzowie zalezy od wielu

czynnikdw, w tym zwtaszcza od formy zajeé, od sformutowanych celdw nauczania, planowanych
szczegdlnych zadan dydaktycznych, wreszcie od przedmiotu nauczania i efektdw uczenia
zdefiniowanych dla danego przedmiotu.
Podejmujac prace nad projektowaniem przedmiotu, wyktadowca okresla wymagania wstepne, czyli
bazowy zaséb informacji, umiejetnosci i kompetencji spotecznych ktdre student musi posiadaé, aby
rozpoczac realizacje przedmiotu.
Nastepnie formutuje zatozenia i cele uczenia sie, ktdre okreslajg kierunki pracy dydaktyka, jego
zamierzenia dotyczgce wyposazenia studenta w okreslony zaséb wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych. Wskazuje jakie ogdle efekty zamierza osiggnac¢ w pracy ze studentami.
W kolejnym kroku definiuje szczegdétowe efekty uczenia sie. Przedmiotowe efekty odnoszg sie do
efektow wskazanych dla przedmiotu w matrycy kierunkowych efektéw uczenia sie. W kontekscie
kazdego z efektdw przypisanych przedmiotowi w matrycy, wyktadowca formutuje wazne z punktu
widzenia zatozen i celéw uczenia sie, efekty szczegdétowe. Nawigzujg one do efektu kierunkowego, ale
jednoczesnie sg one bardziej szczegdtowe i precyzyjne oraz odnoszg sie do tematyki i specyfiki
danego przedmiotu.

Teraz przychodzi kolej na okreslenie drogi, sposobu postepowania metodycznego, ktérego celem jest

osiggniecie przez studentéw szczegdtowych efektdéw uczenia sie. W zaleznosci od wtasnych

kompetencji metodycznych, wyktadowca moze okresli¢ wtasne metody dydaktyczne lub wybraé
sposrod metod opartych o dowolng typologie metod nauczania/uczenia sie. Duzg popularnosciag
wsrod wyktadowcow cieszy sie jasna i klarowna typologia Wincentego Okonia. W zaleznosci od formy

zajec (wyktad/ ¢wiczenia/ laboratorium), wyktadowcy planujg prace opartg o:

¢ metody podajace (oparte na uczeniu sie przez przyswajanie): wykfad, wyktad konwersatoryjny,
wyktad z prezentacjg multimedialng, nauczanie wyprzedzajace (analiza gotowych tresci np. w
opracowaniu, poprzedzona zadaniami w formie polecen i pytan) i in.,

¢ metody poszukujgce (oparte na samodzielnym pozyskiwaniu wiedzy): metoda zadan do
samodzielnego wykonania, gry dydaktyczne, analiza przypadku (case study), dyskusja, symulacja
in.,

¢ metody waloryzacyjne (eksponujgce systemy wartosci): dyskusja, gry symulacyjne, analiza
przypadku iin.,

* metody praktyczne/ éwiczeniowe (treningowe): rozwigzywanie zadan/ éwiczen, trening
kompetencji (asertywnosci, projektowania np. graficznego, sporzadzania bilansu, komunikacji w
zespole, twdrczosci, orientacji w terenie, projektowania dziatan, pisania raportu, sporzadzania
diagnozy)iin.

Wyktadowcy planujacy zajecia dydaktyczne w terenie, poza siedzibg uczelni chetnie wybieraja:

wyjazd studyjny, wycieczke, czy tez udziat w imprezach i wydarzeniach organizowanych przez

podmioty spoza uczelni (konferencje, spotkania, wystawy, rajdy i gry terenowe), ¢wiczenia w terenie,
badania terenowe, szkolenia.

Wyktadowej formie zajeé, a takze osigganiu efektéw uczenia sie w obszarze wiedzy stuzg
metody podajgce, jednak wzbogacone o elementy metod poszukujgcych, czy tez waloryzacyjnych.
Uczeniu sie osob dorostych nie sprzyja opieranie sie wytgcznie na uczeniu sie przez przyswajanie,
wielokro¢ skuteczniejszym jest proces uczenia sie, w ktérym student wykazuje aktywnos$¢ poznawczg,
w tym zwtaszcza poszukujaca.

Dydaktycy planujgcy ¢wiczenia i laboratoria wybierajg rdoznorakie metody, w tym poszukujgce

i waloryzacyjne. Czesto tez czerpig z zasobéw metod praktycznych, co jest szczegdlnie cenne w

aspekcie procesu ksztatcenia realizowanego na kierunku o profilu praktycznym. Zastosowanie metod
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¢wiczeniowych oraz poszukujgcych sprzyja osigganiu efektdw uczenia sie w obszarze umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych.

Ponizej przedstawiono powigzanie metod ksztaftcenia z przyktadowymi efektami uczenia sie w

zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych:

Przedmiotowy efekt Przedmiot Tresci przedmiotowe Forma zajeé/
uczenia sie Metody
ksztatcenia
W zakresie wiedzy:
Objasnia role przywddztwa | Zachowania Komunikowanie sie w Wyktad /
W organizacji organizacyjne procesie ksztattowania Wyktad z

pozadanych zachowan
organizacyjnych;
Przywddztwo i style

wykorzystaniem
technik
multimedialnych,

kierowania; dyskusja,

Zmiana, doskonalenie i prezentacja

rozwoj organizacji przypadkéw
Wymienia i charakteryzuje | Marketing i Zachowania nabywcéw i Wyktad, ¢w. /
metody badan badania segmentacja rynku; Wyktad z
marketingowych, analizy marketingowe Planowanie strategii prezentacjg,

strategicznej oraz
planowania strategii
marketingowej

marketingowej i jej gtdwne
rodzaje;

Strategia produktu i marki;
Strategia cen i dystrybucji;
Strategia komunikacji
marketingowej

dyskusja, case
study, analiza
SWOT, analiza
zrédet

Opisuje funkcje procesu
zarzadzania

Nauka o
organizacji

Przedsiebiorczosé,
kierownik, organizacja —
istota i relacje;
Zarzadzanie jako
podsystem organizacji

Wyktad, ¢w. /
Wyktad z
wykorzystaniem
multimediow,
praca grupowa

W zakresie umiejetnosci:

Potrafi dokonac analiz i
interpretacji, techniczno-
ekonomicznych na
podstawie zebranych
danych

Gospodarka
nieruchomosciami

Wykonywanie,
ograniczanie i pozbawianie
praw do nieruchomosci —
podziaty i scalenia,
wywtaszczenie
nieruchomosci

Wyktad, ¢w. /
Wyktad z
wykorzystaniem
prezentacji,
¢wiczenia
praktyczne,
metoda projektu

Potrafi dobra¢ wtasciwag
metode badawczg,
przedstawic i
zinterpretowad wyniki
badan

Ochrona praw
konsumentéw

Uwarunkowania,
zagrozenia i obszary
naruszen praw
konsumenta na rynku;
Ochrona prawna
konsumenta i edukacja

Wyktad, éw./
Wyktad
multimedialny,
prace w grupach,
case studies,
metoda projektu

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl

35




rynkowa;

Ochrona prawna
konkurencji i wtasnosci
intelektualnej

W zakresie kompetencji spotecznych:

Samodzielnie zdobywa
wiedze i doskonali
umiejetnosci zawodowe z
zakresu obrotu
nieruchomosciami

Organizacja
posrednictwa w
obronie
nieruchomosciami

Nieruchomosc jako
przedmiot obrotu w
wymiarze ekonomicznym;
Uwarunkowania
ekonomiczne obrotu
nieruchomosciami;
Otoczenie nieruchomosci;
Prawa i obowigzki
posrednika w obrocie
nieruchomosciami.
Ubezpieczenie dziatalnosci
zawodowej

Wyktad, ¢w. /
Wyktad
konwersatoryjny,
case study,
dyskusja,
symulacja, trening
kompetencji
(ocena lokalizacji
biura i
prezentowanej
oferty, umowy
posrednictwa w
obrocie
nieruchomosciami)

Postepuje etycznie w
ramach wyznaczonych rél
organizacyjnych i
spotecznych

Organizacja
procesow
personalnych w
przedsiebiorstwie

Planowanie zasobéw
ludzkich;

Metody selekcji
kandydatow;
Motywowanie i ocena
pracownikéw

Wyktad /
Wyktad z
prezentacjg
multimedialng;
dyskusja nad
wybranymi
problemami

Przejawia dbatos¢ o
atmosfere w miejscu pracy
i gotowos¢ do
zbilansowania celéw
zawodowych i osobistych
pracownikéw

Systemy
motywacyjne

Motywacyjna rola
wprowadzenia systemu
ocen pracowniczych;
Budowanie i zréznicowanie
systemow wynagradzania
w zaleznosci od wymagan
stanowiska pracy

Wyktad, ¢w. /
Wyktad, case
study, dyskusja
grupowa

Wyktadowcy otoczeni sg wsparciem i pomocg metodyka, ktéry podczas szkolen grupowych
i indywidualnych, czy tez konsultacji metodycznych wspomaga ich w ustalaniu toku postepowania
metodycznego, w tym w doborze metod nauczania. Szczegdlnie cennymi sg rozmowy pohospitacyjne
prowadzone przez metodyka, podczas ktérych wyktadowcy majg mozliwosé dokonac oceny wtasnego
funkcjonowania w toku realizowania zadan dydaktycznych. Dostrzezenie i nazwanie swoich mocnych
i stabych stron w obszarze kompetencji metodycznych moze stanowié punkt wyjscia do doskonalenia
swoich umiejetnosci i kompetencji w tym zakresie.

Podczas wspomagania wyktadowcdw, metodyk szerzy idee, zasady, metody i narzedzia pracy
wspomagajace skuteczng prace dydaktyczng. Opisujg jg szczegdétowo Standardy metodyki ksztatcenia
zdalnego, przyjete Uchwatg nr 8/2020 Rady Dziekanskiej z dnia 30 lipca 2020 r. (zatacznik dodatkowy
nr 3) w sprawie przyjecia standardow metodyki ksztatcenia zdalnego od roku akademickiego
2020/2021. Zespot metodykdw ksztatcenia i specjalistow ds. e-lerningu wskazuje wyktadowcom
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arkana pracy synchronicznej, podczas spotkan ze studentami w czasie rzeczywistym, jak
i asynchronicznej realizowanej przede wszystkim na platformie Moodle.

W procesie ksztatcenia wykorzystuje sie réznorodne metody dydaktyczne i multimedialne,
w tym réwniez te, ktdre wspomagajg proces uczenia sie studenta poza zajeciami na uczelni.
Szczegblng funkcje w tym procesie spetnia platforma Moodle, dostepna z poziomu Extranetu
studenckiego. Jest to portal e-learningowy wspierajgcy proces ksztatcenia oraz komunikacji miedzy
wyktadowcy studentem. Stanowi podstawe do ksztatcenia zdalnego w formie asynchroniczne;j.
Zawiera aktualne, uzupetniane na biezgco przez wyktadowcow zasoby dydaktyczne (w tym zwtaszcza
karty przedmiotow, tresci merytoryczne w formie elektronicznej, prezentacje, filmy, zadania
domowe, materiaty do zadan praktycznych na zajeciach, testy, selftesty, hipertgcza do ciekawych
stron w sieci WWW, fora dyskusyjne, czaty, webinaria itp.). Umozliwia ona rdwniez realizacje zaliczen
i egzaminéw — zdalnych lub w siedzibie uczelni przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych na platformie
Moodle. W petnym (zdalnym) zakresie mozliwosci platformy wykorzystywane na wybranych
przedmiotach podstawowych, w tym m.in. na BHP, Ochronie wtasnosci intelektualnej, Metodyce
pracy projektowej. Zgodnie z podanym przez wyktadowce harmonogramem zadan, studenci
zapoznajg sie z poszczegdlnymi czesciami kursu, z materiatami umieszczonymi przez prowadzacego
i z literaturg przedmiotu, nastepnie sg zobligowani do wykonania okreslonych zadan i do zaliczenia
sprawdziandw, czyli do podjecia aktywnosci, ktérych celem jest weryfikacja efektéw uczenia sie
w obszarze wiedzy, umiejetnosci i kompetencji.

Warto podkresli¢, ze na obu poziomach studidéw na kierunku zarzadzanie jest przygotowana
Sciezka ksztatcenia, na ktdrej studenci oprécz tradycyjnej formy dydaktyki (w formie bezposredniego
kontaktu z wyktadowcy), mogg skorzysta¢ ze specjalnie przygotowanych, szeroko rozbudowanych
materiatdw, zawierajgcych m.in. profesjonalnie przygotowane nagrania (tzw. studia online).
Opracowane w ten sposdb materiaty dostepne sg na platformie e-learningowej. Wspomniana forma
ksztatcenia dedykowana jest dla studentéw wybranych specjalnosci, ale obejmuje wszystkie
przedmioty przewidziane w petnym cyklu ksztatcenia.
Niektére przedmioty (np. jezyk obcy na studiach niestacjonarnych) prowadzone sy metodg blended-
learning, tgczacg zalety ksztatcenia konwencjonalnego z walorami nauczania zdalnego.
Wielu wyktadowcéw, prowadzacych przedmioty w formie tradycyjnej, w siedzibie uczelni,
wspomaga proces ksztatcenia oraz weryfikacji efektéw uczenia sie mozliwosciami platformy zdalnego
nauczania. W tym celu umieszczajg w kursach swoich przedmiotéw réznorodne zadania i selftesty do
samodzielnego wykonania przez studenta w domu, a nawet testy zaliczeniowe, ktore
przeprowadzane sg w siedzibie uczelni w pracowni komputerowej.
Mozliwosci platformy Moodle staty sie szczegdlnie istotne w dobie pandemii, w okresie od marca
2020 r., kiedy platforma ta stata sie bazg dla wszelkich dziatann podejmowanych przez wyktadowcéw
w ramach nauczania zdalnego. Poza korzystaniem z zasobéw umieszczanych na Moodle’u, studenci
uczestniczg regularnie w zajeciach prowadzonych przy wykorzystaniu platformy MS Teams, ktéra
pozwala na organizowanie spotkan w czasie rzeczywistym. Forma synchroniczna ksztatcenia na
odlegtosé jest stosowana na WZ w Chorzowie z powodzeniem od poczatku ograniczen zwigzanych
z pandemia.
Nalezy réwniez wspomnie¢ o tym, ze Wtadze oraz kadra dydaktyczna WZ w Chorzowie Wyzszej
Szkoty Bankowej sg przygotowani do powrotu na uczelnie w warunkach rezimu sanitarnego oraz
spotecznego (dystans spotfeczny). Wszystkie sale dydaktyczne w budynku Wydziatu zostaty
przygotowane do prowadzenia zaje¢ w formie hybrydowej, przy wykorzystaniu streamingu zajec
prowadzonych dla czesci studentdow w sali dydaktycznej (dystans spoteczny).

Zaspokajanie rdéinorodnych potrzeb edukacyjnych studentéw, w tym studentéw
z niepetnosprawnoscig odbywa sie zaréwno poprzez dostosowanie infrastruktury, jak i metodyki
nauczania. Istotnym elementem jest baza dydaktyczno-naukowa Uczelni. Zajecia dydaktyczne na
Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie odbywajg sie budynku wyposazonym w mobilne projektory
multimedialne, laptopy, radiomagnetofony z CD i mp3, rzutniki, zestawy TV, zestawy umozliwiajgce
streaming zaje¢, kamery monitorujgce zapewniajgce bezpieczenstwo studentom i pracownikom.
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Platforma Moodle, opisana szczegétowo powyzej, to jeden z wazniejszych elementéw wsparcia
studentéw w procesie ksztatcenia. Mozliwosé dostepu przez studenta do wszystkich materiatéw
dydaktycznych w dowolnym czasie, z dowolnego miejsca stanowi istotny element wsparcia w
procesie zdobywania przez niego wiedzy. O popularnosci zastosowania platformy e-learningowej
Swiadczg wysokie statystyki odwiedzin platformy przez studentéw (codziennie po kilka tysiecy
odwiedzin).

Modwigc o wsparciu studenta w procesie ksztatcenia nalezy réwniez wspomnie¢ o wprowadzeniu
przez uczelnie do programu studiéw przedmiotdow, ktére majg pomdc studentowi w zakresie
przyswajania wiedzy, pisania projektéw, pisania pracy dyplomowej. W programie ksztatcenia na
kazdym kierunku studiéw pierwszego stopnia realizowany jest przedmiot Metodyka pracy
projektowej (na | semestrze studidow) oraz Wprowadzenie do pracy dyplomowej (na IV semestrze
licencjackich i V studidw inzynierskich, realizowany tuz przed pierwszymi seminariami).

Wazing kwestig w zakresie wsparcia dydaktycznego studentdw w procesie ksztatcenia jest réwniez
dyspozycyjnosé¢ wyktadowcow. Zardwno nauczyciele akademiccy zatrudnieni na podstawie umowy o
prace, jak i na podstawie umowy cywilno-prawnej majg obowigzek odbywania dyzuréw, podczas
ktorych studenci majg mozliwos¢ konsultowania z wyktadowcami zdobywanej wiedzy, zadawania
pytan, wyjasniania watpliwosci.

Istnieje réwniez mozliwosé kontaktu z wyktadowcami za pomocg S$rodkdéw komunikacji
elektronicznej, zaréwno w formie tradycyjnej poczty e-mail, jak réowniez platformy Moodle (dane
kontaktowe, jak réwniez terminy dyzuréw wyktadowcow sg dostepne w Extranecie studenckim,
dlatego w kazdym miejscu i o kazdej porze, student ma mozliwos¢ wystaé¢ do wyktadowcy wiadomos¢
mailowg). Dzieki tatwej dostepnosci do platformy (w dowolnej chwili i dowolnym miejscu) kontakt
studentéw z wyktadowcami nie konczy sie z chwilg opuszczenia sali wyktadowej.

Na poziomie metodycznym dbatos$é o zaspokojenie réznorodnych potrzeb edukacyjnych studentow
przejawia sie ponadto w dbatosci o dobdr réznorodnych metod dydaktycznych, od wyktadowych,
przez ¢wiczeniowe i warsztatowe, poprzez takie, ktére dajg mozliwosé praktycznego doswiadczania.
Zakres i dobor metod dydaktycznych zostat opisany szczegdétowo we wczesniejszej czesci niniejszego
raportu.

W kazdym semestrze organizowana jest semestralna ankieta oceny wyktadowcéw, w ktdrej oceniana
jest przez studentéw jakosé prowadzonych zajeé. Wyniki sg doktadnie analizowane, zas wyktadowcy z
niskg oceng w kolejnym semestrze poddawani sg hospitacji w zakresie prowadzonych przez nich
przedmiotéw. Hospitacje prowadzi metodyk oraz menedzer kierunku. Informacja z prosbg o
wypetnienie ankiety jest zamieszczana na stronie internetowej, a sam kwestionariusz jest dostepny
dla kazdego studenta w formie elektronicznej w Extranecie. Wyniki ankiet przekazywane sg Wtadzom
uczelni oraz danemu wyktadowcy i metodykowi. Zbiorcze wyniki ankiet sg przedstawiane do wgladu
studentom z Rady Samorzadu Studenckiego podczas spotkania z Prodziekanem ds. studentéw.
Wsparcie studenta w procesie zdobywania przez niego wiedzy przejawia sie takze w realizowanym
monitoringu poziomu zdawania egzamindw na poszczegdlnych przedmiotach. W przypadku niskiej
zdawalnosci okreslonego przedmiotu podejmowane sg dziatania naprawcze: np. wprowadzenie
dodatkowych, bezptatnych zajec dla studentdw z takich przedmiotéw (dotychczas zajecia takie byty
organizowane z matematyki i fizyki na kierunkach scistych); modyfikowanie sposobu prowadzenia
zajec.

Przejawem wsparcia Uczelni wobec studentdw, jest z takze troska o ich zycie zawodowe po
zakonczeniu studiéw. WSB ksztatci studentdw uswiadamiajgc im ich pozycje na rynku pracy, ich
mozliwosci zawodowe, przedstawiajgc im ich mozliwg S$ciezke kariery zawodowej. Wsrdd
przedmiotéw realizowanych na wszystkich kierunkach studiéw pierwszego stopnia (w tym rowniez na
bezpieczenstwie narodowym) jest przedmiot Wprowadzenie na rynek pracy, przygotowujacy
przysztych absolwentéow do podjecia lub zmiany pracy, majacy m.in. zwréci¢ uwage studentéw na te
aspekty procesdw rekrutacyjnych w firmach i przedsiebiorstwach, ktérych znajomos¢ bedzie dla nich
przewagg konkurencyjna.

Funkcjonujgce na wydziale Biuro Karier i Praktyk wspiera studentéw zakresie posrednictwa pracy, ale
takze w zakresie doradztwa zawodowego. Biuro Karier i Praktyk organizuje warsztaty z doradztwa
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zawodowego, szkolenia i warsztaty podnoszace kwalifikacje, szkolenia z poruszania sie po rynku
pracy, jak rowniez spotkania branzowe z potencjalnymi pracodawcami oraz targi pracy.

Uczelnia stara sie rowniez odpowiednio przygotowywaé oferte edukacyjng, ktéra pozwoli
absolwentom pierwszego stopnia podjac¢ studia drugiego stopnia, a wszystkim absolwentom studiéw
wyzszych podjg¢ studia podyplomowe. Absolwenci wszystkich kierunkéw studidow pierwszego stopnia
majg mozliwos¢ podijecia studiéw drugiego stopnia na kilku prowadzonych na wydziale kierunkach
(zarzadzaniu, bezpieczenstwie narodowym; finansach i rachunkowosci; zarzadzaniu; pedagogice). Dla
studentéw, ktorych kierunki pierwszego stopnia nie majg kontynuacji na studiach drugiego stopnia,
przewidziano odpowiednio przygotowang oferte specjalnosciowg, nawigzujagcg do wczesniej
studiowanego kierunku.

Studia na pierwszego stopniu ocenianego kierunku trwajg sze$¢ semestréow. Tresci
o charakterze ogdlnym, podstawowym, realizowane s3 przede wszystkim na pierwszych
semestrach, a nastepnie stopniowo witaczana jest tematyka coraz bardziej specjalizacyjna.
Przedmioty podstawowe i kierunkowe przewidziane sg w planie studiéw do IV semestru wtgcznie.
Podziat na specjalnosci nastepuje pod koniec Ill semestru, a same przedmioty specjalnosciowe (wraz
z seminarium dyplomowym, na ktérym studenci przygotowujg prace projektowg o charakterze
praktycznym w grupach 3-4 osobowych) realizowane sg od IV do VI semestru. Takie kaskadowanie
tresci programowych, ktdre realizowane jest na Wydziale Zamiejscowym w przypadku studiow
pierwszego stopnia, pozwala w petni przygotowad studentéw do Swiadomego wyboru specjalnosci.

W przypadku studiow drugiego stopnia przedmioty podstawowe i kierunkowe s3
realizowane w trakcie dwdch pierwszych semestrow. Podziat na specjalnosci nastepuje pod koniec Il
semestru i caty ostatni rok studiéw poswiecony jest na ksztatcenie w ramach specjalnosci. Z kolei
seminarium dyplomowe jest realizowane przez trzy semestry — w jego trakcie studenci przygotowujg
indywidualnie prace magisterska, pod nadzorem i z pomocg promotora.

W przypadku 3-semestralnych studiow drugiego stopnia (przeznaczonych wytgcznie dla
absolwentéw 7-semestralnych studiéw inzynierskich), przedmioty podstawowe i kierunkowe
rowniez realizowane s3 tylko w trakcie dwdch pierwszych semestrow. Z kolei przedmioty
specjalnosciowe zostajg witgczone na Il semestrze. Seminarium dyplomowe, w ramach ktérego
studenci przygotowujg indywidualnie prace magisterskg, realizowane jest juz od | semestru.

Na wydziale chorzowskim przyjeto zasade, iz na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
formy i wymiar realizacji poszczegélnych zajec¢ sg takie same. Réznice mozna zauwazy¢ jedynie
w przypadku realizacji zajec z jezyka obcego, ktdre na studiach stacjonarnych sg w petni prowadzone
w formie tradycyjnej, a na niestacjonarnych majg charakter blended learning. Drugg réznicg miedzy
studiami stacjonarnymi i niestacjonarnymi jest z kolei umieszczenie w planie studiéw przedmiotéw
monograficznych (na | stopniu) lub éwiczen/wyktadow do wyboru (na Il stopniu), co powieksza pule
punktow ECTS o 6 (w stosunku do studiéw niestacjonarnych).

Na studiach pierwszego stopnia na kierunku zarzgdzanie jest spetniony warunek
uwzglednienia w planie studiéw przedmiotéw do wyboréw, ktérym przypisano co najmniej 30%
punktow ECTS. W przypadku studiéw | stopnia, dla formy stacjonarnej jest to 48,1% (90 punktow), a
dla niestacjonarnej — 46,4% (84 punkty). Do przedmiotdw wybieralnych zalicza sie: jezyk obcy,
wszystkie przedmioty specjalnosciowe, seminarium dyplomowe, praktyke oraz — tylko na studiach
stacjonarnych — przedmioty monograficzne. Studenci mogg wybiera¢ takze forme realizacji 2-
semestralnych zajec z w-f, ale temu przedmiotowi, zgodnie z prawem, nie przypisano punktéw ECTS.

Dominujacg cze$¢ planu studidw pierwszego stopnia stanowia przedmioty ksztattujace
umiejetnosci praktyczne, gdyz przypisano im 119 punktéw ECTS. Zajeciom wymagajagcym
bezposredniego kontaktu wyktadowcy przypisano tacznie 96,5 punktu ECTS (w przypadku studiow
stacjonarnych) oraz 87,5 punktu ECTS (w przypadku studidw niestacjonarnych).

Na ocenianym kierunku przewidziane sg zajecia lektoratowe z jezyka obcego — studenci mogg
wybrac¢ jeden sposréd kilku oferowanych jezykdédw. Na studiach stacjonarnych zajecia jezykowe
realizowane sg w ciggu pierwszych czterech semestrow i majg forme tradycyjng. Natomiast na
studiach niestacjonarnych lektorat zaplanowany jest na lll i IV semestrze w formie blended learning —
czes¢ zaje¢ odbywa sie w sposdb tradycyjny, na sali, w ramach bezposredniego kontaktu z lektorem,
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a pozostatg czes¢ materiatu studenci realizujg na platformie e-learningowej. W razie zaistnienia
potrzeby mogg konsultowac sie z wyktadowca. Studenci tego kierunku majg mozliwos¢ studiowania
w ramach specjalnosci international business (od IV semestru), ktéra prowadzona jest catkowicie w
jezyku angielskim. Nadto mogg ksztatci¢ zdolnosci jezykowe podczas praktyk zawodowych,
szczegolnie tych realizowanych poza granicami kraju, czy korzystajgc z programu Erasmus.

Warto podkresli¢, iz w ramach planu studiow na | semestrze (w wymiarze 60 godzin, 4 pkt
ECTS) moze by¢ realizowany przedmiot Jezyk polski. Ma on charakter fakultatywny, a przeznaczony
jest wytgcznie dla cudzoziemcow, ktdrzy studiujg na Sciezce polskojezycznej i chcieliby poprawic
znajomosc jezyka wyktadowego.

W ramach studiéow drugiego stopnia przedmioty do wyboru stanowia znaczgcg wiekszos¢
sposrod wszystkich, gdyz przypisano im 74 punkty ECTS (58,7%) w przypadku studidw stacjonarnych
oraz 68 punktéw ECTS (56,7%) w przypadku studidw niestacjonarnych. Do grupy przedmiotéw do
wyboru mozna zaliczy¢ jezyk obcy, wszystkie przedmioty realizowane w ramach danej specjalnosci,
seminarium dyplomowe oraz praktyke. Dodatkowo w ramach studiéw stacjonarnych plan przewiduje
Wyktad do wyboru oraz Cwiczenia do wyboru (z czego wynika réznica w punktach ECTS w stosunku
do studiéw niestacjonarnych).

Wysoki udziat wsrédd wszystkich przedmiotéw majg te, ktdre ksztattuja umiejetnosci
praktyczne, gdyz zostato im przypisane 98 punktéw ECTS. Zajeciom wymagajgcym bezposredniego
kontaktu wykfadowcy przypisano facznie 64 punkty ECTS (w przypadku studiéw stacjonarnych) oraz
54 punkty ECTS (w przypadku studiéw niestacjonarnych).

Na studiach drugiego stopnia lektorat jezyka obcego przewidziany jest w wymiarze 60 godzin
na Il semestrze. W przypadku studidw stacjonarnych zajecia majg charakter tradycyjny, w
bezposrednim kontakcie z wyktadowcg, natomiast na studiach niestacjonarnych zajecie realizowane
sg w petni na platformie.

Na studiach pierwszego stopnia w formie stacjonarnej realizowanych jest tacznie 2544
godzin®, w tym 392 godziny wyktadéw, 1726 godzin ¢éwiczer (w tym praktyki i seminarium), 106
godzin e-learningowych oraz 320 godzin projektéw. W przypadku studidw niestacjonarnych, plan
przewiduje 2294 godziny, w tym 392 godziny wyktadéw, 1458 godzin ¢wiczen (w tym praktyki i
seminarium), 164 godziny e-learningowe oraz 280 godzin projektow.

Natomiast na drugim stopniu (studia 4-semestralne) plan studiow zaktada w przypadku
studidow stacjonarnych realizacje 1214 godzin, z czego 245 godzin wyktadéw, 801 godzin ¢wiczen (w
tym praktyki i seminaria), 28 godzin e-learningowych i 140 godzin projektéw. W przypadku studiéow
niestacjonarnych zaplonowanych jest 1114 godzin, obejmujacych 185 godzin wyktadéw, 701 godzin
¢wiczen (w tym praktyki i seminaria), 88 godzin e-learningowe oraz 140 godzin projektéow. W
przypadku studidw 3-semestralnych, realizowanych wytacznie w formie niestacjonarnej, plan
studidw zakfada realizacje takze 1114 godzin, obejmujacych 180 godzin wyktadéw, 706 godzin
¢wiczen (w tym praktyki i seminaria), 88 godzin e-learningowych oraz 140 godzin projektow.
Podany powyzej rozktad godzin wykfaddéw, ¢wiczen i projektédw mozie sie nieznacznie rézni¢ w
zaleznosci od konkretnej specjalnosci.

Liczebnosc¢ grup studenckich zalezy od rodzaju zaje¢, jest takze dopasowana do mozliwosci
infrastruktury. W przypadku wyktadéw, prowadzone sg one dla studentdw catego roku na jednej
z auli lub sal wyktadowych. Natomiast ¢wiczenia realizowane sg w grupach liczagcych do 40
studentéw, a na wyzszych rocznikach, juz po podziale na specjalnosci, zdarzajg sie grupy ok. 20-
osobowe. Z kolei grupy lektoratowe liczg od 12 do 18 studentdw, a grupy seminaryjne — do 15.

> Podane informacje i obliczenia wskaznikéw dotyczq studentéw rozpoczynajgcych studia w roku akademickim 2020/21. W
przypadku rocznikow wczesniejszych (w tym takze 2019/20, gdzie juz wdrozone zostaty efekty uczenia sie), wystqpig drobne
réznice zwigzane ze zmiang np. liczby godzin praktyk lub formgq realizacji niektdorych przedmiotow, a takze drobnymi
zmianami przedmiotéw (np. od roku akademickiego 2020/21 wprowadzony zostat przedmiot Metodyka pracy projektowej w
miejsce innego, zblizonego przedmiotu: Metod efektywnego uczenia sie i tworzenia prac projektowych).
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Harmonogram zaje¢ jest ujednolicony dla wszystkich kierunkéw studiéw. | tak dla studiéw
| stopnia realizowanych w formie stacjonarnej zajecia odbywajg sie od wtorku do czwartku, pozostate
dni studenci mogg poswieci¢ np. na samodzielne ksztatcenie lub prace zawodowa. W przypadku
studiéw niestacjonarnych harmonogram przewiduje 8 weekenddw zjazdowych w semestrze, za
wyjatkiem | semestru, na ktdrym jest 7 zjazdow (z wzgledu na mniejszg liczbe godzin). Natomiast na
studiach Il stopnia, w przypadku studidw niestacjonarnych w kazdym semestrze zaplanowanych jest
6 weekendow zjazdowych. Zajecia w weekendy (w soboty i niedziele) odbywajg sie godzinach 8.00-
18.00, w wyjatkowych sytuacjach konczg sie o 20.00.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie od kilku lat ma zastosowanie tzw. sesja ciagta,
ktora umozliwia przyjazniejsze z punktu widzenia studenta roztozenie zaliczen i egzamindw.
W semestrze zimowym sesja zaczyna sie juz na poczatku grudnia i trwa do potowy lutego (termin
zwykty) oraz konca lutego (terminy poprawkowe). Natomiast w semestrze letnim sesja zaczyna sie na
poczatku kwietnia i konczy sie w drugiej potowie czerwca (dla ostatnich rocznikéw studiow) lub w
pierwszej potowie lipca (dla pozostatych studentéw); sesja poprawkowa wyznaczona jest na pierwsze
trzy tygodnie wrzesnia.

Wprowadzenie sesji ciggtej stato sie mozliwe dzieki zmianie podejscia do tworzenia planu
zaje€. Ze wzgledu na znaczacy udziat wyktadowcdédw-praktykéw (dysponujacych ograniczonym przez
obowigzki zawodowe czasem) w prowadzeniu ¢wiczen czy laboratoriow, konieczne stato sie
umozliwienie kumulowania zaje¢ w bloki, przez co np. juz po kilku zjazdach dany przedmiot zostaje
zrealizowany. Aby niepotrzebnie nie odwlekaé terminu zaliczenia i/lub egzaminu, mozna przystgpic
bez zbednej zwtoki do weryfikacji efektéw uczenia sie.

Ogodlna charakterystyka praktyk zawodowych na Wydziale. Praktyki zawodowe organizuje i
koordynuje Biuro Karier i Praktyk, ktére posiada uprawnienia do prowadzenia posrednictwa pracy na
mocy certyfikatu 440/1a wydanego w 2004 roku przez Ministra Gospodarki Pracy i Polityki
Spotecznej. Powstato, aby wspierac studentow i absolwentow w wejsciu na rynek pracy oraz pomac
im w znalezieniu zatrudnienia, odpowiadajgcego ich kwalifikacjom i aspiracjom. BKiP wspdtpracuje z
biurami pozostatych Wyiszych Szkét Bankowych, ze Slgskim Forum Biur Karier, ktéremu
przewodniczy od 2019 roku, oraz z Ogdlnopolskg Siecig Biur Karier. Utrzymywanie statego kontaktu z
innymi biurami karier stuzy wymianie doswiadczen i doskonaleniu jakosci $wiadczonych ustug.

Podstawowym zadaniem komorki jest organizacja praktyk studenckich, poszukiwanie ofert
pracy dla studentéw i absolwentow, a takze pomoc w nawigzywaniu kontaktéw z pracodawcami. Na
bazie relacji i kontaktéw wypracowanych w ramach wspétpracy praktyk zawodowych rozwijane s3
kolejne obszary wspoétpracy z Partnerami. Do pozostatych wazniejszych obowigzkéw biura nalezy
organizacja cyklicznych warsztatow z zakresu przygotowania dokumentéw aplikacyjnych oraz
autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej, specjalistycznych kurséw i szkolen,
a takze przeprowadzanie réznego rodzaju testow np. predyspozycji zawodowych interpretowanych
przez doradce zawodowego podczas indywidualnych spotkan doradczych ze studentami.

Realizacja praktyk jest bardzo wazinym elementem ksztatcenia, umozliwia studentom
zdobycie cennego doswiadczenia zawodowego juz w trakcie studiéw. Praktyki pozwalajg studentom
pozna¢ funkcjonowanie firm i instytucji od wewnatrz, dajg mozliwosé poznania zakreséw
obowigzkéw na réznych stanowiskach pracy, pozwalajg zweryfikowa¢ wyobrazenia o konkretnych
zawodach, atakze dajg szanse urealnienia planéw zawodowych. Celem nadrzednym odbywanych
przez studentéw praktyk jest wzbogacenie wiedzy teoretycznej o praktyczng znajomos¢ zagadnien
zwigzanych ze studiowanym kierunkiem lub specjalnoscig. W trakcie odbywanej praktyki student
sprawdza swojg wiedze, umiejetnosci i kompetencje poprzez realizacje powierzonych mu zadan.
Odbycie praktyk jest rowniez szansg na zaprezentowanie sie potencjalnym pracodawcom. Wielu
studentéw otrzymuje propozycje zatrudnienia od razu po odbytej praktyce, albo w niedtugiej
przysztosci.

Praktyki na kierunku zarzadzanie mogg odbywac sie miedzy innymi w instytucjach sektora
finansowego, miedzynarodowych korporacjach, przedsiebiorstwach dowolnego rodzaju dziatalnosci,
organizacjach sektora publicznego, agencjach reklamowych, konsultingowych i szkoleniowych,
organach administracji lokalnej, samorzagdowej i panstwowej. Praktyki mogg odbywac sie w wyzej
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wymienionych podmiotach pod warunkiem, ze zakres zadan praktykanta jest zgodny z programem
praktyk dla kierunku zarzadzanie. Baza, z ktérej mogg korzysta¢ studenci Wydziatu Zamiejscowego w
Chorzowie przy wyborze miejsca odbywania praktyki, zawiera obecnie ponad 500 instytucji/firm.
Uczelnia tym samym gwarantuje realizacje praktyk zawodowych wszystkim studentom kierunku
zarzadzanie na | i Il stopniu ksztatcenia. Potencjalne miejsca odbywania praktyk to miedzy innymi:
ArcelorMittal Poland, Bombardier Transportation (ZWUS) Polska, Business Consulting, Katowicki
Holding Weglowy, TUV Akademia Polska, Tenneco Automotive Polska, Regionalna Izba
Gospodarcza, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, SMG KRC Human Resources, ALSTOM,
Instytut Gospodarki Nieruchomosciami, Delta Trans Logistik, Jeronimo Martins Centrum
Dystrybucyjne, Hotel NOVOTEL Centrum w Katowicach, Argos Investment, NGK Ceramics Polska,
Tramwaje Slaskie, Adient Seating Poland, Lear Corporation Polska, JAS-FBG, Fundusz Gérnoslaski,
Lean Partner, OTTIMA PLUS, Urzedy Miast i Gmin.

Instytucje i firmy, w ktéorych odbywajg sie praktyki, obejmujg swoim profilem dziatalnosci
tematyke zwigzang badz bezposrednio z kierunkiem, badz z poszczegdlnymi specjalnosciami.

Zatozenia i zasady organizacji praktyk zawodowych. Zgodnie z regulaminem praktyk
zatwierdzonym Zarzadzeniem Rektora nr 28/2019 z dnia 23 wrzesnia 2019 r., praktyki zawodowe
sg obowigzkowe i kazdy student jest zobowigzany do ich odbycia lub zaliczenia w trakcie trwania
nauki.

Zgodnie z programem studiéw, na studiach | stopnia praktyka realizowana jest w wymiarze
6 miesiecy, a przypisano jej 32 punkty ECTS, natomiast w przypadku studidw Il stopnia zaplanowana
jest na 3 miesigce, a przypisano jej 16 punktéw ECTS. Dotyczy to studentdw, ktdrzy rozpoczeli studia
od roku akademickiego 2019/20. Dla wczesniejszych rocznikdw, zgodnie z dwczesnie obowigzujgcymi
przepisami prawa, wymiar praktyk zaréwno na | jak i na Il stopniu wynosit 3 miesigce.

Rozliczenie praktyki nastepuje na dwdch ostatnich semestrach studidw, co jest uwzglednione
w planie studidw oraz w Regulaminie Praktyk.

BKiP wspiera studentow w organizacji praktyk zawodowych. Poczgwszy od udzielenia
informacji o obowigzku odbycia praktyk na spotkaniach organizacyjnych, poprzez pomoc w wyborze
odpowiedniego miejsca praktyk, nadzdr przebiegu i zebranie dokumentéw po zakonczonej praktyce.
BKiP posiada rowniez baze potencjalnych miejsc odbywania praktyk, z ktérej studenci moga
skorzystaé. Dodatkowo BKiP organizuje konkurs na najlepszego Praktykodawce Roku - Biznesowy
Partner Roku, ktory corocznie jest wytaniany sposréd wszystkich Praktykodawcéw minionego roku
akademickiego. Uroczyste wyrdznienie zostaje przyznane podczas oficjalnej inauguracji nowego roku
akademickiego.

Podstawg organizacji praktyk zawodowych jest posiadanie modutowego programu praktyk
zawodowych, zdefiniowanego nie tylko dla kierunku ksztatcenia i specjalnosci, ale takze
posiadajgcego warianty dopasowane do rodzaju instytucji i miejsca praktyki. Tak przygotowane
programy modutowe sg wskazédwkami dla zaktadowych opiekunéw praktykantéw, ktérzy
sg odpowiedzialni za zorganizowanie i przebieg praktyki zgodnie z zawartymi porozumieniami, ktére
stanowig podstawe do odbycia praktyki zawodowej. Student moze wskazaé propozycje miejsca
praktyk lub wybra¢ miejsce z bazy BKiP. Jednakze kazdorazowo opiekun merytoryczny praktyk z
ramienia uczelni akceptuje miejsce praktyk dla danego studenta i kierunku. Czynniki, ktére decyduja
o0 wyborze miejsca praktyki dla studenta, to: kierunek lub specjalnos¢ studidw, uzyskane przez niego
wyniki w nauce, predyspozycje studenta oraz jego preferencje. BKiP w ramach praktyk zawodowych
wspotpracuje z ponad 500 firmami/instytucjami z obszaru zarzadzania, dzieki czemu w minionych
latach studenci mieli mozliwos$¢ podjecia praktyk zawsze zgodnie z kierunkiem lub specjalnoscia
studiéw.

Po wyborze miejsca praktyk i akceptacji opiekuna merytorycznego praktyk dalsza procedura
organizacji praktyki wyglgda nastepujgco:

- Skierowanie na praktyke - student otrzymuje indywidualne skierowanie na praktyke

podpisane przez Dyrektora Biura Karier i Praktyk, okreslajgce miejsce i czas trwania praktyk

oraz informacje dotyczace opiekuna praktykanta,
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- Tréjstronne porozumienie w sprawie organizacji studenckich praktyk zawodowych wraz
z modutowym programem praktyk - na czas trwania praktyki uczelnia zawiera z wybrang
firmg oraz studentem porozumienie w sprawie organizacji praktyki zawierajgce zasady
regulujgce proces przebiegu praktyki oraz obowigzki praktykanta, dodatkowo firma wybiera
moduty z programie praktyk, ktére bedg zrealizowane podczas trwania praktyki,

- Zaswiadczenie o odbyciu praktyk - student otrzymuje indywidualny druk zaswiadczenia, ktéry
wypetnia zaktadowy opiekun praktyk. Po zakonczonej praktyce student sktada w BKiP
dokumentacje potwierdzajgcg realizacje celow i efektow ksztatcenia. Na podstawie
zaswiadczenia i dzienniczka praktyk Dziekan (lub inna osoba przez niego wyznaczona, przede
wszystkim menedzer kierunku - merytoryczny opiekun praktyk) zalicza zrealizowang praktyke
(po pozytywnym jej zakonczeniu),

Dziennik praktyk - student otrzymuje druk dziennika, gdzie w trakcie realizacji praktyk
zawodowych wypisuje zadania realizowane podczas praktyk,

- Ankieta konkursu Praktyka Roku - student otrzymuje druk sprawozdania, ktére uzupetnia po
zakonczonej praktyce i zwraca do BKiP, w nim okresla wtasng opinie nt. realizacji praktyki
oraz uczestniczy w konkursie na Praktykodawce Roku.

Cele i program praktyk zawodowych. Praktyki zawodowe stanowig integralng czes¢
programu studidow pierwszego i drugiego stopnia, co zgodnie z wymaganiami programowymi dla
studiéw o praktycznym profilu ksztatcenia, jest odzwierciedleniem zawodowego charakteru studiéw.

Realizacja zawodowych praktyk studenckich ma na celu praktyczng weryfikacje efektéow
uczenia sie, pozyskanie nowych wiadomosci i umiejetnosci. Praktyka obejmowac powinna obserwacje

oraz czynne uczestnictwo w réznych formach dziatan realizowanych przez dane firme lub instytucje.
Waznym jej celem jest réwniez korzystanie z wiedzy i umiejetnosci pracownikéw organizacji i jak
najbardziej praktyczne przygotowanie studentéw do petnienia obowigzkéw zawodowych. Praktyka
obejmuje zatem takze organizacje i prowadzenie (pod nadzorem opiekuna praktyk z ramienia
instytucji) roznych form dziatan i wykonywania zadan. Aktywnos$¢ studenta w trakcie praktyk sprzyjac
powinna nabywaniu konkretnych umiejetnosci oraz kompetencji z danego kierunku lub specjalnosci
studiéw.

Studenci systemu niestacjonarnego realizujg praktyki zawodowe w takim samym wymiarze,
jak studenci systemu stacjonarnego, w terminach indywidualnie dobieranych w taki sposdb, aby nie
kolidowaty z pracg zawodowg oraz realizacjg zaje¢ dydaktycznych.

System kontroli i zaliczania praktyk zawodowych. Przed rozpoczeciem praktyki zawodowej
wybrane przez studenta miejsce praktyk jest akceptowane przez opiekuna merytorycznego praktyk z
ramienia uczelni. Po uzyskaniu zgody na realizacje praktyk student ma obowigzek odebraé z BKiP
imienne skierowanie, porozumienie w sprawie organizacji praktyk zawodowych, modutowy program
praktyk oraz druk zaswiadczenia i sprawozdania.

Realizowany podczas praktyki modutowy program praktyk uwzglednia specyfike firmy oraz
odpowiada programowi ksztatcenia dla kierunku, poziomu i specjalnosé studiéw. W czasie praktyki
student zapoznaje sie z organizacjg i funkcjonowaniem firmy oraz ma mozliwos¢ wykorzystania w
praktyce wiedzy merytorycznej wyniesionej z procesu dydaktycznego. Studenci pozostajg wtedy pod
opiekg wyznaczonego wczesniej pracownika instytucji lub firmy, tzw. opiekuna praktyk ze strony
praktykodawcy, ktérego zadaniem jest czuwanie nad prawidtowoscig przebiegu praktyki pod katem
merytorycznym i organizacyjnym. Opiekun praktyk nadzoruje przebieg praktyki w oparciu o
modutowy program praktyk, w ktérym zawarte sg efekty uczenia wtasciwe dla danego kierunku.
Potwierdzenie uzyskanych efektow uczenia sie w trakcie praktyki zawodowej dokonywane jest przez
opiekuna praktyk podczas zaliczania praktyki, kiedy przygotowywany jest dokument zaswiadczenia o
odbytej praktyce. Student ma prawo egzekwowaé od przyjmujgcej go firmy realizacji programu
praktyk, a wszelkie uwagi zgtasza opiekunowi praktyk. W czasie trwania praktyki przeprowadzane sg
rozmowy telefoniczne z pracodawcami w celu zweryfikowania informacji o zorganizowanej praktyce i
postawie studenta. BKiP na biezgco monitoruje przebieg praktyki zawodowej. Po zakonczeniu
praktyki opiekun ze strony przyjmujacej firmy wystawia praktykantowi zaswiadczenie o jej odbyciu,
ktore przekazuje nastepnie do BKiP. Warunkiem zaliczenia praktyk jest: odbycie praktyk w ustalonym

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 43



terminie, wykonanie dziatan przewidzianych w programie praktyk, przekazanie podpisanej
tréjstronnej umowy o organizacje praktyk, przedtozenie zaswiadczenia potwierdzajgcego odbycie
praktyki, dzienniczka praktyk oraz uzyskanie pozytywnej decyzji merytorycznego opiekuna praktyk z
ramienia uczelni. Po pozytywnej ocenie merytorycznej zaliczenia praktyki dokonuje Dziekan (lub
inna osoba przez niego wyznaczona, przede wszystkim menedzer kierunku — merytoryczny opiekun
praktyk). Student nie otrzymuje zaliczenia praktyki w przypadku nieusprawiedliwionej nieobecnosci
na praktyce, negatywnej opinii opiekuna praktyki. W takim przypadku student powtarza praktyke. Na
pisemny wniosek studenci mogg ubiegac¢ sie o czesciowe lub catkowite zaliczenie praktyk na
podstawie wykonywanej pracy zawodowej. O wymiarze zaliczenia praktyki decyduje opiekun
merytoryczny praktyk/Dziekan. Przy ustalaniu wymiaru praktyk brany jest pod uwage staz pracy oraz
zgodnos¢ z kierunkiem lub specjalnoscig studiéw. Rozliczenie praktyki nastepuje na dwdéch ostatnich
semestrach studiéw, co jest uwzglednione w planie studiéw oraz w Regulaminie Praktyk.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

¢ wysoki udziat zaje¢ do wyboru w ogdlnej puli godzin i punktéw ECTS,

¢ wysoki udziat przedmiotow ksztattujacych umiejetnosci praktyczne,

e przejrzysty i logiczny uktad realizowanych tresci - od tematyki ogdlnej i podstawowej na
pierwszych semestrach studiow po wysoko wyspecjalizowanga na ostatnich,

¢ ujednolicenie form realizacji oraz wymiaru zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych
(poza lektoratami i przedmiotami monograficznymi),

¢ zapewnienie miejsc praktyk dla wszystkich studentéw kierunku,

¢ dodatkowe zajecia lektoratowe z jezyka polskiego dla cudzoziemcéw.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéow uczenia sie,
zaliczanie poszczegoélnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Zasady rekrutacji na studia w Wyizszej Szkole Bankowej w Poznaniu okreslane sg uchwata
Senatu WSB w Poznaniu. Uchwatg regulujgcg warunki i tryb rekrutacji na studia wyzsze na rok
akademicki 2020/2021 — uchwata nr 73/2020 Senatu WSB w Poznaniu z dnia 9 kwietnia 2020 roku
(zatacznik dodatkowy nr 4).

Zgodnie z przepisami okreslonymi w tej uchwale, do Wyziszej Szkoty Bankowe] na studia wyisze
mozna sie zapisa¢ drogg elektroniczng, wypetniajgc formularz w systemie zapisow on-line, zapisu
mozna dokonad takze w sposdb tradycyjny w Biurze Rekrutacji.

Przyjecie na studia wyzsze moze nastapic przez:

a) rekrutacje,

b) potwierdzenie efektow uczenia sie,

c) przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej.

Postepowanie w sprawie przyjecia na studia prowadzi Komisja Rekrutacyjna, a od jej decyzji
przystuguje odwotanie do rektora. Przyjecie na studia nastepuje w drodze wpisu na liste studentow.
Odmowa przyjecia na studia nastepuje w drodze decyzji administracyjnej, ktérg podpisuje
przewodniczacy komisji. Wyniki postepowania w sprawie przyjecia na studia sg jawne.

Na studia wyzsze w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu przyjmowani s3 obywatele polscy, a takze
cudzoziemcy, ci ostatni przyjmowani s3 na podstawie decyzji administracyjnej rektora po spetnieniu
warunkoéw rekrutacji.

Komisje rekrutacyjne sg powotywane odrebnie dla kazdego z wydziatow:

a) Wydziatu Finanséw i Bankowosci w Poznaniu,

b) Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie,

¢) Wydziatu Ekonomicznego w Szczecinie.
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W postepowaniu rekrutacyjnym, kandydat na studia wyzsze zobowigzany jest ztozy¢ nastepujgce

dokumenty:

1) kopie swiadectwa dojrzatosci albo Swiadectwa dojrzatosci i zaswiadczenia o wynikach egzaminu
maturalnego z poszczegdlnych przedmiotéw poswiadczong przez WSB w Poznaniu lub notarialnie
(w przypadku kandydata na studia pierwszego stopnia lub jednolite studia magisterskie),

2) kopie dyplomu ukoniczenia studiéw poswiadczong przez WSB w Poznaniu lub notarialnie
(w przypadku kandydata na studia drugiego stopnia),

3) kopie dyplomu ukoriczenia studidw inzynierskich 7-semestralnych poswiadczong przez WSB
w Poznaniu lub notarialnie (w przypadku kandydata na studia drugiego stopnia — Sciezka
3- semestralna),

4) kwestionariusz osobowy zawierajgcy podanie o przyjecie na studia,

5) dwie aktualne fotografie kandydata zgodne z wymaganiami obowigzujgcymi przy wydawaniu
dowoddw osobistych lub paszportow,

6) dowdd wniesienia optaty wpisowej (jesli obowigzuje),

7) inne dokumenty postepowania kwalifikacyjnego stanowigce podstawe do podjecia decyzji o
przyjeciu na studia, w przypadku gdy przeprowadzane jest dodatkowe postepowanie
kwalifikacyjne.

Kandydaci, ktérzy ukoniczyli szkote srednig lub uzyskali dyplom ukorczenia studiéw poza granicami

Polski sktadajg w procesie rekrutacji:

1) swiadectwo opatrzone apostille wraz z ttumaczeniem na jezyk polski,

2) zalegalizowany lub opatrzony apostille dyplom lub inny dokument ukoriczenia uczelni za granica
uprawniajgcy do podjecia studidow drugiego stopnia w panstwie, w ktérym zostat wydany, uznany
za réwnowazny z odpowiednim polskim dyplomem ukonczenia studidow pierwszego stopnia,

3) dokument potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka polskiego lub angielskiego,

4) decyzje administracyjng wojewddzkiego kuratora oswiaty poswiadczajgcg uprawnienia do podjecia
studidow wyzszych pierwszego stopnia lub jednolitych magisterskich.

W przypadku kandydatdw na studia drugiego stopnia — $ciezka 3-semestralna, zobowigzani sg oni do
przedtozenia kopii dyplomu ukonczenia studiéw inzynierskich 7-semestralnych poswiadczong przez
WSB w Poznaniu lub notarialnie.

Kandydaci na sciezke anglojezyczng sktadajg ponadto:
1) cudzoziemcy:

a) dokument potwierdzajgcy znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2, Swiadectwo, dyplom
lub inny dokument potwierdzajgcy ukonczenie za granicg szkoty ponadpodstawowej, w ktérej
zajecia byty prowadzone w jezyku angielskim,

b) cudzoziemcy, ktérzy nie posiadajg dokumentu wymienionego w pkt 1) lit. a, zobligowani sg do
udziatu w egzaminie kwalifikacyjnym sprawdzajgcym znajomosé jezyka angielskiego na
poziomie B2 (jesli w wyniku przeprowadzonego egzaminu kwalifikacyjnego uzyskajg pozytywna
ocene znajomosci jezyka angielskiego, tym samym otrzymajg zaswiadczenie wystawione przez
Komisje Rekrutacyjng potwierdzajgce znajomos¢ jezyka angielskiego).

2) kandydaci bedacy obywatelami polskimi:

a) jeden z dokumentéw potwierdzajgcych znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie B2:

— Swiadectwo maturalne z wynikiem co najmniej 50% z jezyka angielskiego na poziomie

rozszerzonym

— Swiadectwo maturalne ze szkoty, w ktorej jezykiem wyktadowym byt jezyk angielski,

— dyplom ukonczenia studidow wyzszych, na ktérych jezykiem wyktadowym byt jezyk angielski,

— dyplom ukonczenia studiow wyzszych na kierunku filologia angielska,
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b) obywatele polscy, ktdrzy nie posiadajg dokumentu wymienionego w pkt. 2 lit. a, zobligowani sg
do udziatu w egzaminie kwalifikacyjnym sprawdzajgcym znajomos¢ jezyka angielskiego na
poziomie B2.

Cudzoziemcy s3 zobowigzani do potwierdzenia uprawnied do podjecia studiéw wyzszych

w Kuratorium Oswiaty. Ponadto, w celu potwierdzenia swojej tozsamosci i danych zawartych
w dokumentach rekrutacyjnych oraz dopetnienia pozostatych formalnosci rekrutacyjnych
niezwtocznie po przyjezdzie do Uczelni zobowigzani sg do okazania w Biurze Rekrutacji oryginatu
dokumentu tozsamosci.

W Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu rekrutacja
podstawowa na rok akademicki 2020/2021 trwata od 25 marca 2020 roku do 30 wrzes$nia 2020 roku,
za$ rekrutacja uzupetniajgca — od 1 do 31 pazdziernika 2020 roku.

W Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu prowadzi sie takze rekrutacje zimowa. W trwajacym
roku akademickim przebiega ona w nastepujgcych terminach: rekrutacja podstawowa — od 1 grudnia
2020 roku do 15 lutego 2021 roku, zas rekrutacja uzupetniajgca — od 16 do 31 marca 2021 roku.

Nad przebiegiem rekrutacji czuwa Komisja Rekrutacyjna. Weryfikacji podlega kompletnos¢
wymaganych dokumentdw i dotrzymanie terminu rekrutacji. Kandydat, ktory spetnia wszelkie
wymogi formalne, w chwili ich spetnienia zostaje przyjety na studia w drodze wpisu na liste
studentow.

Kandydat sprawdza swoje wyniki on-line podajac imie, nazwisko oraz numer PESEL.

Ze studentem przyjetym na studia, po spetnieniu warunkdéw rekrutacji, zostaje spisana umowa
o Swiadczenie ustug edukacyjnych, regulujgcych warunki ptatnosci. Umowa edukacyjna dostepna jest
w Biurze Rekrutacji, gdzie nastepuje jej podpisanie.

Kandydat studiujacy juz na dowolnej uczelni, ma mozliwos¢ podjecia ksztatcenia w Wyzszej
Szkole Bankowej, na drugim dowolnie wybranym kierunku za 50% wartosci czesnego. W tym celu
sktada podanie o przyjecie na drugi kierunek studidw.

Uznanie efektéw uczenia sie oraz przeniesienie z innej uczelni lub uczelni zagranicznej.
Kwestie zasad, warunkdéw i trybu uznawania efektéw uczenia sie reguluje Zarzadzenie nr 16/2020
Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 14 wrze$nia 2020 roku w
sprawie przenoszenia i przyjec¢ na studia studentow oraz bytych studentéw innych uczelni. Zastgpito
ono wczesniej obowigzujgce zarzadzenie dziekana z 2018 roku. Wspomniany akt okresla szczegétowo
procedure, niezbedne dokumenty oraz wymagania stawiane zaréwno aktualnie studiujgcym
na innych uczelniach, jak i bytym studentom, ktérzy chcieliby podjg¢ lub kontynuowac ksztatcenie
na Wydziale Zamiejscowym na wyzszym niz | semestrze.

W Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie wdrozono procedure uznawania efektéw uczenia sie w
roku akademickim 2016/17 na kierunku finanse i rachunkowo$é. Na Wydziale obecnie nie ma
studentéw, ktérym uznano efekty uczenia sie zdobyte w procesie uczenia sie poza systemem
studiow.

Zasady, warunki i tryb dyplomowania. Etap przygotowywania pracy dyplomowej. Prace
dyplomowe na studiach pierwszego i drugiego stopnia powstajg w ramach prowadzonego przez
promotora seminarium dyplomowego, a nastepnie oceniane s3 przez promotora i recenzenta
zgodnie z zasadami zawartymi w stosownym zarzadzeniu Dziekana®(zatacznik dodatkowy nr 5).
Studentdw podczas pisania prac licencjackich oraz magisterskich obowigzujg Wytyczne pisania prac
dyplomowych’(zatacznik dodatkowy nr 6), ktére okreélajg ogdlne koncepcyjne i redakcyjne zasady
przygotowywania pracy.

Przedmiot seminarium dyplomowe realizowany jest zgodnie z programem na trzech ostatnich
semestrach. Studenci dokonujg wyboru promotora pod koniec semestru poprzedzajgcego pierwszy

6 Zarzgdzenie nr 2/2020 Dziekana WZ w _Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 1 stycznia 2020 roku w _sprawie pisania,

oceniania i obrony prac dyplomowych, projektowych i magisterskich.

7 W oparciu o Zarzgdzenie nr 1/2020 Dziekana WZ w _Chorzowie WSB w Poznaniu dnia 1 stycznia 2020 roku w sprawie

wytycznych do pisania prac dyplomowych.
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semestr realizacji seminarium sposrdd wykazu oséb dostepnych na danym kierunku studiéw (ktére
dobierane sg corocznie z uwzglednieniem dorobku naukowego i praktycznego w danym obszarze
oraz jakosci dotychczasowej realizacji funkcji promotora). Aby umozliwi¢ studentom dokonania jak
najbardziej korzystnego wyboru, w dziekanacie powstaje Informator o promotorach. Dokument ten
jest uaktualniany do konca grudnia danego roku, a od miesigca stycznia udostepniany studentom w
formie elektronicznej (Extranet studencki) oraz papierowej (Dziekanat i Biblioteka). W trakcie trwania
seminarium dyplomowego student w uzasadnionych przypadkach moze ztozy¢ podanie do Dziekana
0 zmiane promotora. Podanie takie powinno by¢ zaopiniowane zaréwno przez dotychczasowego
promotora, jak i osobe majgcg docelowo petnié¢ owg funkcje.

Praca dyplomowa realizowana moze by¢ formie:

- zespotowego projektu dyplomowego: domysina na studiach pierwszego stopnia;

- indywidualnego projektu dyplomowego: jedyna forma na studiach drugiego stopnia i

fakultatywna na stopniach pierwszego stopnia.

Studenci studiow | stopnia (studia licencjackie i inzynierskie) w ramach pracy dyplomowej
przygotowujg tzw. zespotowy projekt dyplomowy. Grupa projektowa liczy 3 lub 4 osoby — w
sytuacjach wyjatkowych, na uzasadniony (i zaopiniowany przez promotora) wniosek studentéw do
Dziekana, projekt moze by¢ pisany przez 2 osoby lub samodzielnie (wniosek taki powinien by¢
ztozony w trakcie pierwszego semestru seminarium w przypadku tworzenia grup seminaryjnych; oraz
niezwtocznie w przypadku rozpadu pierwotnej grupy regulaminowej na pdzniejszych semestrach [np.
w przypadku rezygnacji ze studidéw cztonka zespotu sktadajacego sie z 3 oséb). Seminarium
dyplomowe konczy sie w poszczegdlnych semestrach indywidualng oceng kazdego studenta,
uwzgledniajgcg jego prace w ramach zespotu projektowego, a w szczegdlnosci: terminowosé
realizacji powierzonych zadann z harmonogramu zadan, obecnos¢ i aktywnosé na spotkaniach grup
projektowych z promotorem, wktad pracy i zaangazowanie, odpowiedzialnos$¢ i etyke pracy studenta.
Seminaria na studiach drugiego stopnia realizowane powinny by¢ zgodnie z przyjetymi zasadami w
stosownym zarzadzeniu dziekafdskim (zatgcznik dodatkowy nr 7). Warunkiem zaliczenia
poszczegdlnych semestrow jest zrealizowanie wymaganych na danym etapie czynnosci badawczych,
warunkiem zaliczenia ostatniego semestru seminarium jest ztozenie gotowej pracy (Tabela 1).

Tabela 1 Warunki zaliczenia semestrow seminarium

Semestr realizacji Minimalny zakres zadan do realizacji w celu uzyskania zaliczenia w
seminarium danym semestrze

- okreslenie tematu pracy, celow oraz problemu badawczego

- przygotowanie wstepnego zestawienia bibliograficznego z

PIERWSZY zakresu przyjetej tematyki badan wtasnych

- opracowanie struktury pracy (opis zawartosci rozdziatow — spis
tresci) i najwazniejszych tez pracy

- opracowanie planu badan, zgodnie z wybrang orientacjg
metodologicznq
DRUGI - dokonanie konceptualizacji instrumentéw badawczych (metod,
technik, narzedzi)
- przedstawienie co najmniej jednego rozdziatu pracy

TRZECI - opracowanie i ztozenie w terminie gotowej pracy

Dobierajgc obszar badawczy pracy uwzgledniane sg nastepujgce aspekty: adekwatnosé
tematyki do kierunku studiow i praktyczny wymiar zagadnienia; zbiezno$¢ zainteresowan
badawczych studentéw i promotora; koniecznosci zachowania ostroznosci zwigzanej z obszarem

8 Zarzgdzenie nr 14/2017 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 28 marca 2017 roku w sprawie wprowadzenia

zasad zaliczania seminarium dyplomowego na studiach Il stopnia.
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informacji niejawnych lub wrazliwych (wszystkie zawarte w pracy informacje muszg mie¢ charakter
jawny).

Powstata praca dyplomowa podlega analizie w ramach ogdlnopolskiego Jednolitego Systemu
Antyplagiatowego. Dopuszczone do obrony moga byc¢ jedynie prace, w ktérych nie zostaly
przekroczone wartosci podobieristw wskazane w stosownym zarzgdzeniu Rektora® (zatgcznik
dodatkowy nr 8): poziom zapozyczen dla wyniku ogélnego nie moze by¢ wiekszy niz 50% dla fraz
zawierajacych 5 i wiecej wyrazéw, a takze nie moze by¢ wiekszy niz 5% dla fraz zawierajgcych 20 i
wiecej wyrazéw. Do obrony moze by¢ dopuszczona praca, gdy poziom zapozyczen jest wyiszy i
wynosi powyzej 50% dla fraz zawierajacych 5 i wiecej wyrazow lub powyzej 5% lecz nie wiecej niz
30% dla fraz zawierajacych 20 i wiecej wyrazow, jednak wylacznie w przypadku uzasadnienia przez
promotora w raporcie zgody na dopuszczenie do obrony.

Etap oceny jakosci pracy. Poczgwszy od roku 2020 procedura obiegu dokumentéw w ramach
obrony prac dyplomowych/egzaminu dyplomowego realizowana jest wyfgcznie w ramach
Elektronicznego Systemu Obron (ESO) - dostepnego dla studentéw z poziomu Ekstranetu, a dla
promotora i recenzenta z poziomu Intranetu. Po umieszczeniu pracy w systemie przez autoréw
nastepuje jej weryfikacja w ramach Jednolitego Systemu Antyplagiatowego. Dopuszczona do
dalszego procedowania praca jest oceniana przez promotora i recenzenta, co realizowane jest
zgodnie z zasadami przyjetymi w stosownym zarzadzeniu Dziekana'® (zatacznik dodatkowy nr 5): w
oparciu o tzw. rubricsy. W przypadku studidw | stopnia ocenie podlega 9 kryteriow szczegdtowych
(,problem badawczy i cel projektu”; ,uzasadnienie wyboru tematu”; ,metodyka, w tym metody,
techniki i narzedzia badawcze”; ,zrédta”; ,analiza wynikoéw badan”; ,efekty realizacji projektu”;
»whnioski”; ,uzytecznos¢ projektu”; ,wymogi formalne i poprawnos¢ jezykowa”). W przypadku
studiéw Il stopnia ocenie podlega 5 kryteriéw (,problem badawczy”; ,ocena merytoryczna pracy”;
»wykorzystane metody badawcze”; ,dobdr i wykorzystanie zrédet”; ,wymogi formalne i jezykowa
poprawnosc¢”). Kazde kryterium ma przypisang okreslong wage (dla | stopnia: 5, 10 lub 15; dla Il
stopnia: 10, 25 lub 45) i oceniane jest w skali czterostopniowej (,nie spetnia wymagan”, ,czesciowo
spetnia wymagania”; ,spetnia wymagania”; ,,wzorowo spetnia wymagania”). Promotor i recenzent
majg rowniez mozliwos¢ w ramach ESO wpisanie opcjonalnej oceny opisowej w polu ,dodatkowe
uwagi”. Warunkiem dla oceny pozytywnej jest uzyskanie minimum 50% punktow oraz przynajmniej
»Czesciowe spetnianie wymagan” w ramach kazdego kryterium. Zréznicowanie oceny pozytywnej jest
proporcjonalne do liczby uzyskanych punktow. W przypadku pracy zespotowej na studiach | stopnia
promotor oprécz ogdlnej oceny pracy ma mozliwos¢ zrdznicowania oceny dla poszczegdlnych
cztonkéw zespotu adekwatnie do ich faktycznego (wykazanego w harmonogramie projektu) wktadu
(maksymalnie o jeden stopien). Podkresli¢ nalezy, ze recenzent w trakcie swojej recenzji nie ma
podgladu oceny dokonanej przez promotora, co gwarantuje niezaleznos¢ procesu. W przypadku
wystawienia przez recenzenta oceny niedostatecznej praca kierowana jest do drugiej recenzji, ktéra
ma charakter wigzacy.

Etap obrony. Obrona projektu odbywa sie podczas egzaminu dyplomowego obejmujacego w
przypadku studiéw | stopnia:

- prezentacje projektu (w formie multimedialnej; nie powinna przekraczaé tgcznie 20 minut, przy
czym czesci prezentowane przez poszczegdlnych cztonkéw zespotu powinny byé
poréwnywalne czasowo i zakresowo);

- odpowiedz na jedno pytanie komisji egzaminacyjnej z zakresu pracy projektowej;

- odpowiedzi na dwa pytania z zakresu egzaminu kierunkowego (losowane sposréd dostepnego
dla studentow w Extranecie wykazu 50 zagadnien).

9 Zarzgdzenie nr 1/2019 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 25.01.2019 w sprawie wprowadzenia procedury antyplagiatowej w

WSB w Poznaniu.
10 Zarzadzenie nr 2/2020 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 1.01.2020 w sprawie pisania, oceniania i obrony

prac dyplomowych, projektowych i magisterskich na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu.
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W przypadku studiéow drugiego stopnia egzamin dyplomowy obejmuje:

- odpowiedzi na dwa pytanie komisji egzaminacyjnej z zakresu pracy dyplomowej;

- odpowiedzi na dwa pytania z zakresu egzaminu kierunkowego (losowane sposréd dostepnego
dla studentéw w Extranecie wykazu 20 zagadnien).

Egzamin przeprowadza powotywana przez Dziekana komisja, w ktérej sktad wchodzi
promotor, recenzent oraz przewodniczacy (ktorym najczesciej jest jeden z Prodziekandw). Podczas
egzaminu kazdy student oceniany jest indywidualnie wedtug okreslonych kryteriéw (rubricséw)
wynikajacych z zarzadzenia Dziekana (zatacznik dodatkowy nr 5).*. W przypadku studiéw | stopnia
kryteria oceny obrony projektu obejmuja 4 pozycje (,prezentacja efektéw projektu”; ,,komunikacja”;
»,wiedza kierunkowa”; ,,odpowiedZ na pytanie z zakresu pracy projektowej”) oraz 2 pozycje w ramach
oceny egzaminu kierunkowego (,wiedza kierunkowa”; ,komunikacja”). W przypadku studiéw Il
stopnia s3 to 2 pozycje w ramach oceny obrony pracy magisterskiej (,wiedz kierunkowa”;
»odpowiedZ na pytania z zakresu pracy magisterskiej”) oraz rowniez 2 pozycje oceny egzaminu
kierunkowego (,wiedza kierunkowa”; ,komunikacja”). Kazde kryterium ma przypisang okreslona
wage i oceniane jest w skali czterostopniowej (,nie spetnia wymagan”, ,czesciowo spetnia
wymagania”; ,,spetnia wymagania”; ,, wzorowo spetnia wymagania”). Warunkiem dla koricowej oceny
pozytywnej jest uzyskanie minimum 50% punktéw oraz przynajmniej ,czesSciowe spetnianie
wymagan” w ramach kazdego kryterium. Zréznicowanie oceny pozytywnej jest proporcjonalne do
liczby uzyskanych punktow.

Zgodnie z regulaminem studidow (art. 69), student, ktéry uzyskat z egzaminu dyplomowego
ocene niedostateczng ma mozliwos¢ podejscia do egzaminu poprawkowego nie wczesniej niz przed
uptywem jednego miesigca i nie pdzniej niz po uptywie trzech miesiecy od daty pierwszego egzaminu.

Do 2020 r. zgodnie z obowigzujgcym prawem wszystkie egzaminy dyplomowe/obrony
dyplomowe odbywatly sie w siedzibie Uczelni. W zwigzku z pdiniejszg sytuacja pandemiczng
opracowana zostata procedura realizacji obron zdalnych (tzw. e-obrony) z wykorzystaniem
platformy do wideokonferencji Zoom'? (zatacznik dodatkowy nr 9). Procedura ta nie zmienia
merytorycznego zakresu/przebiegu obrony i egzaminu dyplomowego, a jedynie zastepuje
bezposrednig forme kontaktu jej zdalnymi odpowiednikami opierajgc sie na mozliwosciach ptyngcych
z wczesniej wdrozonego Elektronicznego Systemu Obron oraz komunikatora Zoom. Procedura ta z
powodzeniem stosowana byta w trakcie obron realizowanych w ramach przedtuzonej sesji zimowej i
ses;ji letniej w roku akademickim 2019/20 w tych okresach, w ktérych istniaty przeciwwskazania do
realizacji obron tradycyjnych.

Ponizej przedstawiono tematyke niektérych, przyktadowych prac dyplomowych na kierunku

zarzadzanie:

Studia pierwszego stopnia:

— Woptyw kultury organizacyjnej na efektywnos¢ w firmie - analiza badan wtasnych,

— Analiza instrumentéw motywowania pracownikéw dziatu sprzedazy na przyktadzie NUTRICIA
Polska Sp. z 0.0. w segmencie FMCG,

— Proces wdrozenia procedur informatycznych do zarzadzania firmg, na przyktadzie Bipro-
Ecosystem Sp. z 0.0.,

— Myslenie projektowe (thinking design) i logika projektowa jako nowoczesne narzedzie do
efektywnego planowania oraz zarzadzania projektem spoteczno-kulturalnym,

11 Zarzgdzenie nr 2/2020 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 1.01.2020 w sprawie pisania, oceniania i obrony

prac dyplomowych, projektowych i magisterskich na WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu.

12 Zarzadzenie nr 11/2020 Dziekana WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu z dnia 20.04.2020 w sprawie wprowadzenia

egzaminu_dyplomowego w formie zdalnej w sesji przedtuzonej semestru zimowego oraz w_semestrze letnim w roku
akademickim 2019/20.
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Metody wyceny nieruchomosci na przyktadzie spétdzielczego wtasnosciowego prawa do lokalu
mieszkalnego w Bytomiu,

Analiza systeméw motywacji polskiego rynku restauracji McDonalds Polska Sp. z 0.0.,

Badanie opinii przedsiebiorcéw na temat problemu niedoboru pracownikéw na rynku pracy oraz
zjawiska rynku pracownika na przyktadach wybranych firm z obszaréw sektora motoryzacji i ustug
lesnych,

Mozliwosci taczenia pracy zawodowej kobiet z obowigzkami sprawowania opieki nad dzieémi,

Zaangazowanie i motywowanie pracownikdéw w srodowisku Lean Management.

Studia drugiego stopnia:

Motywowanie pracownikow jako wazny aspekt zarzadzania,

Ocena zagrozen i ryzyka zawodowego na stanowisku kierowcy samochodu ciezarowego
wykonujgcym przewozy do Wielkiej Brytanii,

Znaczenie controllingu w procesie zarzgdzania przedsiebiorstwem,

Badanie zaktdcen w procesie realizacji zamodwienia na ustugi pomocnicze w procesach
technologicznych wybranego przedsiebiorstwa,

Analiza warunkow pracy prowadzacych do wypalenia zawodowego w wybranym
przedsiebiorstwie handlowym,

Statystyczna analiza systemu zarzadzania zasobami ludzkimi w wybranym przedsiebiorstwie
przemystowym,

Bohater reklamy a skutecznos¢ przekazu.

Monitorowanie i ocena postepow studentéw. Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie WSB w

Poznaniu funkcjonuje system monitorowania i oceny postepdw studentédw. Obejmuje on dziatania
zaréwno w obszarze organizacji i zarzadzania, jak réwniez w obszarze dydaktyki.

W obszarze organizacji i zarzgdzania polityka dotyczaca tego obszaru obejmuje szeroki zakres dziatan,
podejmowanych na podstawie zebranych informacji. Sg to takie dziatania, jak:

1.

2.

3.

Kontrola wskaznika retencji:
1) comiesieczny raport odpadowy
2) comiesieczna analiza stanu studentow
3) semestralna analiza wskaznika retencji TEB Akademia
4) analiza skreslen wg danych z systemu KS
5) analiza rezygnacji na podstawie ankiet osdb rezygnujacych ze studiéw
6) analiza ocen niedostatecznych i bardzo dobrych
7) analiza semestralna ocen dydaktykow oraz uwag/ opinii studentéw
8)analiza BAM
9) analiza opinii Menedzera Kierunku
Analiza programoéw naprawczych Menedzeréw Kierunku:
1) MK s3 zobowigzani do przedstawienia analizy retencji, w ktérych wskazujg analogiczne w/w
przyczyny rezygnacji studentow ze studiéw
2) MK uwrazliwieni sg na n/n kwestie stanowigcg jeden z kluczowych wskaznikéw zarzadczych
uczelni, sy zobowigzani do monitorowania wskaznika i prowadzenia dziatart majacych na celu
realizacje zatozen, celdw retencyjnych
Komunikacyjne dziatania proretencyjne:
1) Rozwigzania proceduralne, w tym:
—analiza termindw skfadania prac dyplomowych,
—sesja ciggla,
—system nauczania modutowego,
—przepisanie ocen z zaliczen/egzamindw przedmiotéw zaliczonych w niezamknietym
semestrze (po powtarzaniu),

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 50



—przeniesienie czesci uprawnien decyzyjnych na pracownika dziekanatu; wprowadzenie
podan uniwersalnych,

—rozmowa Prodziekana/ Kierownika Dziekanatu ze Studentem zgtaszajgcym cheé rezygnacji
ze studiow,

—,,Mobilny dziekanat”.

2) System komunikacji — budowa relacji, w tym m.in.:

—stata komunikacja ze studentami poprzez zajecia, dyzury, Rade Samorzadu Studenckiego,

—Scista wspotpraca RSS z Dziatem Marketingu, wtadzami uczelni,

—wykorzystanie portali spotecznosciowych,

—cykliczne kampanie informacyjne, np.: ,Tydzien ,zerowy”, kolportaz ulotek: ,Przyjazna
sesja” ,,Przyjazne ptatnosci”,

—opiekun roku dostepny pod wskazanym numerem telefonu — pracownik Dziekanatu,

—kontakt telefoniczny pracownika Dziekanatu ze studentem w sytuacjach szczegdlnych,

—uwrazliwienie pracownikéw dziatéw obstugowych na negatywne sygnaty

—SMS — jako kolejny kanat komunikacji.

3) Pozostate dziatania, takie jak np.:

—podkreslanie wagi retencji na spotkaniach z Menedzerami Kierunkdéw, zebran zaktadow itd.,

—zachecanie wyktadowcéw do podejmowania dziatan proretencyjnych na pierwszym roku:
np. przygotowanie do egzamindéw i zaliczen poprzez realizacje zadan zblizonych do
egzaminacyjnych, przesytanie udostepnianie dodatkowych materiatéw studentom na
platformie Moodle, upraktycznianie ksztatcenia,

—system Extranet — jako gtéwny komunikator, w tym jako pierwszy kanat informacji o
wszczeciu procedury skreslenia,

—regularne spotkania z pierwszym rokiem w sprawach: wyboru starostéw, procedur,
Regulaminu Studiéw,

—ptatne staze dla studentow,

—aktywizacja organizacji studenckich oraz zycia studenckiego.

Efektem podejmowanych dziatan jest stale rosnaca liczba studentéw na kierunku zarzgdzanie.

Ogodlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie, w tym
dobor metod i sposoby dokumentowania. Monitorowanie i ocenia postepdw studentéw w obszarze
dydaktyki realizowana jest przez nauczycieli akademickich i obejmuje szeroki zakres dziatan, przede
wszystkim polegajgcych na weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie przez poszczegdlnych
studentéw. Proces ten rozumiany jest jako potwierdzenie przy uzyciu zdefiniowanych narzedzi i
kryteridw, Ze zostaty przez studenta spetnione wyspecyfikowane wymagania okreslone dla
postawionego zadania.

Wdrozony na WZ w Chorzowie system weryfikacji osiggnietych przez studenta efektéw
uczenia sie pozwala z jednej strony na kontrolowanie jakosci i skutecznosci realizowanego procesu
ksztatcenia, a z drugiej dostarcza studentom rzetelnej informacji na temat celéw i oczekiwan
stawianych im w zwigzku z podjeciem studiéw na danym kierunku oraz osigganych przez nich
wynikéw. Pomiar efektéw uczenia sie ukierunkowany jest réwniez na budowanie u wyktadowcow i
studentéw Swiadomosci wspotodpowiedzialnosci za przebieg procesu dydaktycznego oraz
osigganych w tym kontekscie rezultatdw. Z kolei wnioski ptyngce z weryfikacji osiggnietych przez
studenta efektéw uczenia sie stuzg systematycznemu i ustawicznemu modyfikowaniu oraz
optymalizowaniu programow ksztatcenia dla poszczegélnych kierunkéw studidéw i przedmiotow
nauczania oraz projektowaniu dziatan wspierajagcych i naprawczych ukierunkowanych na
wzmocnienie dydaktyki na WZ w Chorzowie. Zakres i poziom osiggania efektéw przedmiotowych
jest istotng czescig projektowanego systemu wsparcia i certyfikacji kadry dydaktycznej oraz
podstawowg kwestig dyskutowang z wyktadowcami po hospitacjach ich zaje¢ oraz w trakcie
indywidualnych konsultacji oraz zespotowych szkolert metodycznych.
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Pomiaru kluczowego obszaru efektéw uczenia sie na WZ w Chorzowie dokonuje sie na
przedmiotach ksztatcenia. Weryfikacja osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie w kontekscie
przedmiotu odbywa sie w sposdb bezposredni — poprzez wtasciwie dobrane narzedzia pomiaru
dydaktycznego (takie jak: egzamin pisemny badZ ustny, kolokwium, praca pisemna w formie
projektu, testy i quizy na platformie Moodle), aktywnos$¢ na zajeciach, prace zespotowg oraz w
sposéb posredni — poprzez ankiety oceny zajeé¢ dydaktycznych wypetniane przez studentow, jak
rowniez hospitacje realizowane przez metodyka oraz rozmowy indywidualne i konsultacje z
przedstawicielami samorzadu studenckiego.

Bezposredni pomiar efektow uczenia sie:

Kazdy przedmiot zostat opisany na kartach przedmiotéw pod katem efektdw uczenia sie, tresci

programowych, w ramach ktdrych osiggany jest dany efekt, metod pracy dydaktycznej oraz

sposobdéw weryfikacji osiggania przez studentéw poszczegdlnych efektdow uczenia sie.

— Osiaggane efekty uczenia sie w zakresie wiedzy zwykle weryfikowane sg poprzez egzaminy,
kolokwia, quizy i testy (takze tzw. selftesty dostepne na platformie Moodle). W zaleznosci od
specyfiki przedmiotu oraz preferencji prowadzacego, egzaminy realizowane sg zaréwno w
formie ustnej, jak i pisemnej z pytaniami otwartymi lub zamknietymi.

— Umiejetnosci zazwyczaj weryfikowane sg poprzez projekty i ocene aktywnosci na zajeciach, ktéra
rozumiana jest jako ocena efektdw pracy studenta na zajeciach ¢wiczeniowych i laboratoryjnych.

— Osigganie przez studenta efektow uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych odbywa sie
najczesciej poprzez ocene aktywnosci na zajeciach i ocene pracy nad projektem oraz ocene
prezentacji wynikdw projektu.

W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki ustala kryteria i sposéb oceny czy dany
efekt zostat osiggniety przez studenta. pracy zawodowej studentdw czy na praktykach zawodowych)
czesto ogranicza sie do pracy indywidualnej.

Przyktadowo, postugiwanie sie technologiami informacyjnymi w celu gromadzenia,
przetwarzania i analizowania danych, odbywa sie w formie indywidualnej, jak i grupowej, kiedy to
studenci majg mozliwos¢ wymiany informacji i wspdlnego rozwigzywania sytuacji problemowych.
Ponizej przedstawiono kilka przyktadéw ilustrujgcych réznorodnos¢ tego procesu, w zaleznosci od
specyfiki przedmiotu nauczania.

— W ramach przedmiotu Ochrona wtasnosci intelektualnej studenci przygotowujg rozprawe na
temat zwigzany ze wspétczesnymi problemami wtasnosci intelektualne;j,

— W ramach przedmiotu Zarzgdzanie jakosScig pracujg metodg projektu,

— Natomiast na przedmiocie Statystyka i ekonometria studenci wykonujg szereg zadan, siegajac do
réznorodnych Zrédet podanych przez wyktadowce oraz wykorzystujgc réznorodne narzedzia i
metody, ponadto pracujgc metodg projektéw, przeprowadzajg analize demograficzng
wybranego miasta na podstawie danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

— Na przedmiocie Wyzwania rynku pracy studenci, pracujagc metodg studium przypadku,
przygotowujg aplikacje, CV oraz list motywacyjny.

Z kolei na studiach Il stopnia studenci zdobywajg m.in. umiejetnos¢ podejmowania decyzji
strategicznych oraz oceniania proponowanych rozwigzan z wykorzystaniem zaawansowanych metod
i narzedzi. Proces ten odbywa sie na kilku przedmiotach, dzieki czemu moze zaistnie¢ zjawisko
synergii, wzmacniajgce pozgdany efekt.

— Na przedmiocie Zarzadzanie strategiczne, studenci wykonujg szereg ¢wiczen, korzystajgc z metod
i narzedzi wspomagajgcych podejmowanie decyzji strategicznych.

— W ramach przedmiotu Strategie marketingowe przygotowujg projekt w postaci planu
marketingowego dla wybranego przedsiebiorstwa, majg dzieki temu mozliwos¢ uczestniczenia w
procesach podejmowania decyzji strategicznych w obszarze marketingu, krytycznie oceniajgc
rozwigzania z tego zakresu.

— W ramach przedmiotu Zarzgdzanie zmiang i restrukturyzacja studenci pracujg metoda projektu,
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— Natomiast na zajeciach z przedmiotu Metody iloSciowe w zarzadzaniu rozwigzujg zadania,
doskonalgc w ten sposdb umiejetnosé projektowania procesu produkcyjnego ze wzgledu na
tatwy dostep do sterujgcych wielkosci pomiarowych.

W procesie weryfikacji efektéw uczenia sie mocny akcent ktadziony jest na zespotowa
aktywnos$¢ studentdw w trakcie realizacji zadan problemowych i analizowania konkretnych
przypadkéw z zakresu zarzadzania, co umozliwia nie tylko przygotowanie studentéw do
analizowania konkretnych zjawisk gospodarczych, ale takie stwarza doskonata okazje do
doskonalenia umiejetnosci wspdtpracy w grupach zadaniowych. Stwarzanie na zajeciach sytuacji, w
ktorych studenci bedg ksztattowali umiejetnosci komunikowania sie w zespole i zgodnej, efektywnej
pracy w grupie, jest niezwykle cenne.

Wszystkie prace studenckie, potwierdzajgce osiggniecie zaktadanych efektdw uczenia sie
podlegajg gromadzeniu i przechowywaniu. Obowigzek ten jest regulowany przez Zarzadzenie nr
37/2017 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia
9 pazdziernika 2017 roku w sprawie Regulaminu dotyczgcego zasad gromadzenia i przechowywania
prac studentéw, weryfikujacych realizacje efektéw uczenia sie, na Wydziale Zamiejscowym w
Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu.

Zgodnie z zapisami tego zarzadzenia, kazda praca pisemna powinna by¢ przechowywana na
Wydziale (w Dziale Organizacji Dydaktyki lub Studium Jezykéw Obcych) przez co najmniej 12
miesiecy. Prace zaliczeniowe i egzaminacyjne przechowywane mogg by¢ réwniez na platformie
Moodle (w kursach poszczegdlnych przedmiotow). Mozliwosé ta jest szczegdlnie cenna w warunkach
obecnej pandemii COVID-19, kiedy zajecia dydaktyczne prowadzone sg w formie zdalnej, a
zdecydowana wiekszo$¢ prac studenckich: testy, prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe,
raporty, zadania wykonane przez studentéw, projekty itd. umieszczane sg na platformie Moodle.

Dokumentacja potwierdzajgca odbycie praktyki zawodowej przechowywana jest w Biurze
Karier i Praktyk. Praktyke zawodowg zalicza Dziekan, na podstawie przedstawionych dokumentéw,
przeanalizowanych i zaopiniowanych przez merytorycznego opiekuna praktyki z ramienia Uczelni
(pod katem osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie). Do dokumentéw tych nalezg: dziennik
praktyki prowadzony przez studenta, zaswiadczenie o odbyciu praktyki, ktére wypetnia zaktadowy
opiekun praktyki. Dokumenty przechowywane sg w teczkach osobowych studenta w uczelnianym
Biurze Karier i Praktyk.

W zaleznosci od formy, w ktérej jest realizowany przedmiot, koriczy sie on zaliczeniem badz
egzaminem lub zaliczeniem i egzaminem. Odbywajg sie one w ramach semestréow oraz w trakcie
wyznaczonej przez Dziekana sesji egzaminacyjnej, ktéra ma charakter ciggty.

Dzieki takiej organizacji wyktadowca ma mozliwos¢ ustalenia terminu egzaminu lub zaliczenia
odpowiednio wczesniej, po zrealizowaniu zaje¢ z danego przedmiotu, natomiast studentom fatwiej
jest przyswoi¢ przerabiany niedawno materiat. Ponadto sesja ciggta zapobiega kumulacji liczby
egzaminow i zaliczen w tym samym, krdtkim czasie. Szczegétowe zasady oraz procedury oceniania
studentéw, a w szczegdlnosci tryb zaliczania semestrow zawiera Regulamin Studiéw. Obecnie w
Uczelni, zgodnie z Regulaminem Studiow, studentowi przystuguje prawo do termindéw zwyktego i
poprawkowego zaliczen i egzamindéw. W szczegdlnych przypadkach student ma prawo do ubiegania
sie o zaliczenie lub egzamin komisyjny. Informacja o warunkach, jakie powinien spetni¢ student, aby
uzyskac zaliczenie przedmiotu, jest ogdlnodostepna dla wszystkich studentdéw poprzez kursy na
platformie Moodle, gdzie zamieszczone sg sylabusy wszystkich przedmiotéw. Ponadto informacja
taka jest podana do wiadomosci studentéw na pierwszych zajeciach z danego przedmiotu.

Prace etapowe, zaliczeniowe i egzaminacyjne przyjmujg formy prac projektowych, réznego
rodzaju zadan, testow, sond, ktérych celem jest osiggniecie i weryfikacja efektéw uczenia sie. Prace i
zadania majg walor praktyczny, czesto odnoszg sie do konkretnego zagadnienia lub zmierzajg do
rozwigzania konkretnego problemu.
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Oto przyktady prac etapowych i zaliczeniowych/ egzaminacyjnych:

Przedmiot /
forma zajec

Praca etapowa/
zaliczeniowa/
egzaminacyjna

Weryfikowane kierunkowe efekty uczenia sie

Nauka o
organizacji (I
st.)

Wyktad /
¢wiczenia

Projekt zawierajacy
charakterystyke i ocene
organizacji
(funkcjonujacej firmy) w
oparciu o wybrane
metody analizy i oceny
organizacji

Znairozumie:

— uwarunkowania przedsiebiorczosci,

— podstawowe przepisy prawa regulujace
funkcjonowanie podmiotéw gospodarczych,

— role i znaczenie struktur organizacyjnych oraz
wymiary strukturotwércze.

Potrafi:

— interpretowac (obserwowac, analizowad i
oceniac) zjawiska i procesy organizacji oraz jej
otoczenia,

— wykorzystywac oraz oceniaé¢ metody, techniki i
narzedzia stuzgce zarzadzaniu organizacjg,

— wykorzystywac metody zarzgdzania zmianami w
organizacji,

— wspotpracowac w zespole w zrédznicowanych
rolach.

Jest gotéw do:

— myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy,

— krytycznej oceny posiadanej wiedzy i
poszukiwania odpowiedzi na nurtujace go
pytania.

Marketing i
badania
marketingowe
(I'st.)

Wyktad /
¢wiczenia

Przygotowanie i
prezentacja narzedzia
pomiarowego
(kwestionariusz ankiety)

— Potrafi analizowac otoczenie przedsiebiorstwa
przy pomocy wybranych metod

— Potrafi zaplanowac i przeprowadzi¢ badanie
ankietowe

— Pracuje samodzielnie, podejmuje préby
opracowania narzedzia badawczego

Strategie
marketingowe
(I'st.)

Wyktad /
¢wiczenia

Projekt — plan
marketingowy dla
wybranego
przedsiebiorstwa

— Wymienia i charakteryzuje wybrane metody
badan majgce zastosowanie w dziatalnosci
marketingowej przedsiebiorstwa

— Charakteryzuje metody analizy strategicznej
organizacji i jej otoczenia stosowane w kontekscie
planowania dziatan marketingowych

— Stosuje adekwatnie do uwarunkowan witasciwe
metody i narzedzia opisu i analizy problemoéw i
obszaréw dziatalnosci organizacji i jej otoczenia
rynkowego

— Uczestniczy w procesach podejmowania decyzji
strategicznych w obszarze marketingu, krytycznie
ocenia rozwigzania z tego zakresu

— Potrafi dokonac catosciowej diagnozy sytuacji
oraz analizy i krytycznej oceny mozliwych
wariantow strategii marketingowej

— Umie pracowac w grupie przy planowaniu
strategii marketingowej
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Ksztatcenie jezykowe na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia odbywa sie w ramach
nowoczesnie zaprojektowanego systemu modutowego, gdzie: przejscie na wyzszy modut nastepuje
po zaliczeniu modutu bezposrednio nizszego, a zaliczenie kazdego modutu odbywa sie w dwu
etapach. Ksztaftcenie jezykowe na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia realizowane jest
w formule blended learning, Ksztatcenie jezykowe na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia
odbywa sie w e-learningu. Szczegétowo sposob ksztatcenia jezykowego opisano w kryterium 7
niniejszego raportu samooceny.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzgacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Zajecia na kierunku zarzadzanie na studiach | i Il stopnia prowadzi facznie 137 osdéb
(szczegotowy wykaz znajduje sie w zatgczniku nr 2 pkt. 2 ,,Obsada zaje¢ dydaktycznych”). S3 to
osoby o bogatym doswiadczeniu nie tylko dydaktycznym i naukowym, ale takze wieloletnim
zawodowym/pozauczelnianym zwigzanym z petnieniem funkcji w réznych instytucjach ze sfery
gospodarki i administracji.

Wsréd prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie 43,8% posiada tytut magistra,
co wynika z faktu znacznej liczby uwzglednionych wsréd wyktadowcow lektorow oraz tzw.
praktykow, a wiec oséb zawodowo realizujgcych pozauczelniane kariery. Stopien doktora posiada
40,1% kadry, natomiast samodzielni pracownicy naukowi stanowig ponad 16%. Taka struktura
potaczenia doswiadczenia zawodowego i naukowego umozliwia w petni realizacje przyjetych dla
kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia efektéw uczenia w ramach profilu
praktycznego.

Wyrazna wiekszo$¢é prowadzacych zajecia na kierunku zarzadzanie zwigzana jest z dziedzing nauk
spotecznych (75,2%) — z tego najwiecej oséb zwigzanych jest z dyscypling naukowa nauki o
zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse (facznie to 51,1% ogdétu prowadzacych zajecia na
kierunku). Druga grupe stanowig pracownicy (gtéwnie lektorzy) zwigzani z dziedzing nauk
humanistycznych (12,4%). Dziedzina nauk inzynieryjno-technicznych reprezentowana jest przez 7,3%
prowadzacych zajecia, dziedzina nauk Scistych i przyrodniczych przez 4,4%, a dziedzina nauk
medycznych i nauk o zdrowiu przez 0,7%. Struktura taka pozwala w petni realizowac przyjete dla
kierunku zarzadzanie na studiach pierwszego i drugiego stopnia efekty ksztatcenia w
poszczegdlnych obszarach tematycznych.

Struktura kadry dydaktycznej realizujacej zajecia na studiach pierwszego i drugiego stopnia na
kierunku zarzadzanie z podziatem na dziedziny nauki i dyscypliny naukowe

- . Stopien/tytut naukow .
Dziedzina nauk Dyscyplina naukowa dr hab./prof. ar mer tacznie
ekonomia i finanse 6 20 14 40
geografia spoteczno-ekonomiczna i 1 1
gospodarka przestrzenna
nauki o polityce i administracji 3 1 4
spotecznych nauki prawne 5 6 11
nauki socjologiczne 6 1 7
nauki .o‘zarzla(.jzanlu 9 12 9 30
i jakosci

pedagogika 2 1 1 4
psychologia 1 5 6
filozofia 1 1 2
humanistycznych - historia 1 1
jezykoznawstwo 1 12 13
literaturoznawstwo 1 1
informatyka 1 1
Scistych i przyrodniczych matematyka 3 1 4
nauki fizyczne 1 1
architektura i urbanistyka 1 1
inzynieryjno-technicznych inzynieria ladowa 1 2 3

i transport
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inzynieria mechaniczna 1 1 2
inzynieria Srodowiska, gérnictwo i energetyka 1 3 4
medycznych.l nauk o nauki o kulturze fizycznej 1 1
zdrowiu
Liczba oséb: 22 55 60 137

Niemal wszyscy pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku zarzadzanie majg bogate
doswiadczenie zwigzane z pozauczelniang aktywnoscig zawodowa w postaci zatrudnienia w sferze
gospodarki, prowadzenia dziatalno$ci doradczej/eksperckiej i w instytucjach administracji publicznej
(zgodnie z zatacznikiem nr 2 pkt. 4 charakterystyka nauczycieli akademickich ). Znaczna czes¢ kadry
posiada takze wieloletnie i wielowatkowe doswiadczenie dydaktyczne nie tylko w ramach WZ
w Chorzowie, ale réowniez innych uczelni publicznych i niepublicznych. Zdobyte w ten sposdb
umiejetnosci wykorzystywane sg przez pracownikdw bezposrednio w realizowanych zajeciach
dydaktycznych, ktére dobierane sg pod tym katem. Wsrdd reprezentatywnych przyktadéw
pozaakademickiego doswiadczenia zawodowego wskaza¢ nalezy zwtaszcza:

1. Petnienie funkcji kierowniczych w podmiotach gospodarczych: mgr Marcin Barczyk (Prezes
Zarzadu BPE Rozruch Sp. z 0.0.); mgr Joanna Buczek (Kierownik Liniowy w Alstom Konstal
S.A)); dr hab. Wiestawa Caputa, prof. WSB (Prezes Europejskiego Centrum Ustug
Biznesowych); mgr Marta Dzikowska (cztonek Rady Nadzorczej Tauron Obstuga Klienta); mgr
Tomasz Gwizda (Wiceprezes Zarzadu — Dyrektor Handlowy ERG S.A.); dr hab. Marek
Jabtonski, prof. WSB i dr hab. Adam Jabtonski, prof. WSB (prezes i wiceprezes OTTIMA plus
Sp. z 0.0.); mgr Marzena Krigar-Koj (Wiceprezes zarzadu i udziatowiec spétki BCKK Grupa
Kapitatowa); dr Aleksandra Makarucha cztonek Rady Nadzorczej Dgbrowskich Wodociggéw
Sp. z o0.0.); dr Robert Orpych (Wiceprzewodniczagcy Rady Nadzorczej, Czeladzkie
Towarzystwo Budownictwa Spotecznego - ZBK Sp. z o0.0.); mgr Michat Raszka (Dyrektor
Dziatu Komunikacji i Strategii Medialnych Grupa PRC Sp. z 0.0.); mgr Joanna Ruranska-Krezel
(wspotwtasciciel Kancelarii Radcow Prawnych ,,Temida” S.C; dr Marek Wrébel (Dyrektor
Zarzadzajacy w Poczta Polska-Region Dystrybucji, Pion Operacji Logistycznych w Krakowie);

2. Petnienie funkcji w strukturach administracji publicznej i instytucjach panstwowych:
mgr Aleksandra Baran (Wicedyrektor Zespotu Szkét Ekonomiczno-Informatycznych w
Swietochtowicach); dr Aleksandra Makarucha (byly Zastepca Dyrektora w Wydziale
Infrastruktury Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego); dr Robert Orpych (kierownik referatu
gospodarki w Urzedzie Marszatkowskim);

3. Petnienie funkcji kierowniczych w organizacjach branzowych i naukowych: dr Alicja Bartus
(cztonek Zarzadu Fundacji na rzecz MDSM w Oswiecimiu); dr hab. Rafat Burdzik (cztonek
Prezydium Komisji Transportu Polskiej Akademii Nauk, PAN O/Katowice); prof. dr hab.
Wojciech Czakon (cztonek Rady Doskonatosci Naukowej oraz Komitetu Nauk Organizacji i
Zarzadzania PAN); dr Jézef Haber, prof. WSB (Cztonek Rady Konsultacyjnej przy Ministrze
Spraw Zagranicznych RP); prof. dr hab. Pawet Szewczyk (cztonek Komitetu Naukowego
kwartalnika ,Towaroznawcze Problemy Jakosci”); prof. dr hab. Marek Szopa (Cztonek Rady
ds. Kompetencji Sektora Ustug Rozwojowych z powotania Ministra Rozwoju).

Pomimo praktycznego profilu, pracownicy prowadzgcy zajecia na kierunku zarzadzanie,
aktywnie wiaczajg sie w dziatania naukowo-badawcze realizowane na Wydziale Zamiejscowym w
Chorzowie. Efektem sg liczne udziaty konferencyjne i publikacje naukowe (zgodnie z zatacznikiem nr
2 pkt. 4 charakterystyka nauczycieli akademickich). W szczegdlnosci wskaza¢ nalezy na (réwniez
miedzynarodowy) dorobek naukowy kadry etatowej w postaci dr. hab. Wiestawy Caputy, prof. WSB,
prof. dr. hab. Wojciecha Czakona, dr. hab. Adama Jabtonskiego, prof. WSB i dr. hab. Marka
Jabtonskiego, prof. WSB, dr. hab. Michata Kuci, prof. WSB. Wskaza¢ nalezy rdwniez na znaczny
dorobek naukowy czesci nieetatowe] kadry prowadzacej zajecia na kierunku zarzadzanie, ktéry
zwigzany jest z aktywnoscig realizowang w podstawowym miejscu pracy (np. prof. dr hab. Marek
Prymon, dr hab. Anna Skdrska, prof. dr hab. Marek Szopa, dr hab. Anna Wzigtek-Stasko). Dziatania
te przenoszone s takie na poziom prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, w ramach ktérych
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pracownicy opiera¢ moga sie na wfasnych rezultatach badawczych oraz wykorzystywac¢ wtasne
publikacje w wykazie literatury przedmiotu. Podkresli¢ nalezy réwniez, ze studenci kierunku
zarzadzanie majg dostep do gromadzonych w bibliotece wydziatowej prac naukowych pracownikéw
wydziatu, mogg bra¢ udziat w organizowanych konferencjach i seminariach naukowych, a takze
korzysta¢ z wsparcia kadry uczelnianej w ramach wtasnej aktywnosci.

Polityka kadrowa realizowana w ramach Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie - odwotujgc
sie do wnioskéw ptynacych z | Wydziatowego Seminarium Metodycznego , Edukacja: nowoczesnosc,
praktycznosé, akademickos$¢” (Chorzéw 21.09.2015) zaktada, ze nowoczesna dydaktyka realizowana
powinna by¢ przez kadre, ktéra umiejetnie taczy trzy komplementarne role zawodowe: naukowiec
(prowadzenie badan), dydaktyk (ksztatcenie studentéw) i przedsiebiorca/menedzer (generowanie
zyskéw). ROl naukowca i dydaktyka nie mozna zatem traktowaé autotelicznie i autarkicznie — nalezy
je bezposrednio powigzac z rolg przedsiebiorcy/menedzera zgodnie z nastepujacg formutg wdrazang
w ramach Uczelni:

- naukowiec prowadzi dziatalno$¢ badawczo-naukowg, ktérej efekty z jednej strony
przekazywane s3 bezposrednio studentom w trakcie procesu ksztatcenia (w ramach
tradycyjnych zwigzkéw); z drugiej powinny podlega¢ one komercjalizacji, a wiec by¢
przenoszone na rynek w celu wygenerowania zysku (jako wymog rynkowego podejscia do
nauki);

- dydaktyk zajmuje sie nauczeniem studentéw, przekazujgc im z jednej strony wiedze bedaca
wynikiem m.in. badan wtasnych (w ramach tradycyjnych zwigzkdéw), z drugiej musi
obstugiwaé studentéw (klientdw) w taki sposdb, aby byto ich jak najwiecej i byli sktonni jak
najwiecej zaptacié za swiadczone ustugi (jako wymadg rynkowego podejscia do dydaktyki);

- w efekcie przedsiebiorca/menedzer ukierunkowany na generowanie zysku (dla siebie
i jednostki macierzystej) stanowi zatem niezbedny komponent owych dwdch pierwotny rél,
umozliwiajgc im tym samym dostosowanie sie do zmieniajgcych sie wymogdéw rynku
naukowego i dydaktycznego.

W celu zachecania, wspierania i nadzorowania kadry w realizacji powyzszych rél oraz
w indywidualnym rozwoju zawodowym w ramach WSB w Poznaniu istnieje dualna struktura
przyporzadkowania organizacyjnego kadry akademickiej:

- Komérkami organizacyjnymi Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie, powstatymi w celu
realizacji zadarn dydaktycznych'® (zatgcznik dodatkowy nr 10), s3 wydzialowe zaktady
dydaktyczne, ktére przypisane sa do poszczegdlnych kierunkéw studidéw (obecnie takich
zaktadow jest 12, a dodatkowo wyrdzni¢ nalezy Studium Jezykdow Obcych oraz Studium
Wychowania Fizycznego). Zaktad dydaktyczny skupia pracownikéw prowadzacych zajecia na
danym kierunku studidw. O przypisaniu pracownika do danego zaktadu decyduje Dziekan,
adekwatnie do gtéwnego kierunku studiow, na ktérym pracownik realizuje zajecia. Przypisanie
do zaktadu dydaktycznego (lub do SJO oraz SWF) jest obligatoryjne w przypadku zaréwno
kadry etatowej, jak i nieetatowej. Na czele zaktadu stoi kierownik bedacy réwnoczesnie
menedzerem kierunku. Osoba ta odpowiada w szczegdlnosci za nadzér nad kierunkiem i jego
rozwojem; rozwdj jakosci pracy wyktadowcdw; komunikacje i wspotprace z interesariuszami
wewnetrznymi i zewnetrznymi. W zakresie ksztatcenia na kierunku zarzgdzanie adekwatnym
jest Zaktad Dydaktyczny Zarzadzania, ktdrego kierownikiem i réwnocze$nie menedzerem
kierunku jest dr inz. Michat Gebczynski. W sktad zaktadu wchodzi 43 pracownikdéw.

- Komadrkami organizacyjnymi Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu, powstatymi w celu realizacji
zadari naukowych'4(zatacznik dodatkowy nr 11), s3 ogélnouczelniane instytuty naukowe.
Poczawszy od 2020 roku struktura ta obejmuje cztery instytuty (Instytut Naukowy Ekonomii i

13 W oparciu o: Zarzqdzenie nr 32/2019 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 1 paZdziernika 2019 roku w sprawie organizacji
dydaktyki na wydziatach.

14 W oparciu o: Zarzqdzenie nr 31/2019 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 1 paZdziernika 2019 roku w sprawie organizacji
nauki w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu.
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Finanséw, Instytut Naukowy Prawa i Administracji, Instytut Nauk Stosowanych, Instytut Nauk o
Zarzadzaniu i Jakosci) powotane na miejsce dotychczasowych instytutéw wydziatowych. W
sktad danego instytutu wchodzg pracownicy wszystkich wydziatéw WSB w Poznaniu (Poznan,
Chorzéw, Szczecin) adekwatnie do dominujgcej w indywidualnej dziatalnosci pracownika
dyscypliny naukowej. O przypisaniu do danego instytutu decyduje Prorektor ds. nauki na
podstawie wniosku pracownika. Przypisanie do instytutu naukowego jest obligatoryjne w
przypadku etatowych pracownikéw badawczych i badawczo-dydaktycznych oraz fakultatywne
w przypadku pozostatych osdb. Na czele instytutu naukowego stoi dyrektor, ktéry odpowiada
za rozwdj naukowy instytutu i jego pracownikéw. W zakresie dziatalnosci naukowej na
kierunku zarzadzanie adekwatnym jest Instytut Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, ktérego
dyrektorem jest dr hab. Adam Jabtonski, prof. WSB, a w jego sktad wchodzi 19 pracownikéw. Z
kolei w ramach wczesniejszej struktury organizacyjnej w latach 2017-19 kadra zwigzana z
kierunkiem podejmowata aktywnosci w ramach wydzialowego Instytutu Naukowego
Zarzadzania, na czele ktorego stat dr hab. Adam Jabtonski, prof. WSB oraz Instytutu
Naukowego Przedsiebiorczosci i Innowacji, na czele ktérego stat dr hab. Marek Jabtoniski, prof.
WSB.

Od roku 2019 w ramach WSB w Poznaniu wdrozona zostata nowa polityka naukowa
(obejmujgca kwestie budowania dorobku naukowego w ujeciu indywidualnym i uczelni jako takiej
oraz rozwdj zawodowy kadry) i powigzana z nig nowa struktura organizacyjna® (zatgcznik
dodatkowy nr 12) — jako przejaw dostosowywania sie do uwarunkowan formalnych wyznaczonych
przez ustawg z dnia 10.07.2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym. Podstawowa dziatalno$¢ naukowo-
badawcza WSB w Poznaniu realizowana jest w ramach Federacji Naukowej WSB-DSW. Powotana
zostata ona w 2019 roku (jako pierwsza w Polsce) z inicjatywy uczelni Grupy WSB w celu
maksymalizacji potencjatu naukowego m.in. w kontekscie przysztej ewaluacji dziatalnosci naukowej w
tzw. dyscyplinach wiodacych: nauki o zarzadzaniu i jakosci, ekonomia i finanse, pedagogika.
Federacja zostata utworzona przez WSB w Poznaniu, WSB w Gdansku, WSB we Wroctawiu,
Dolnoslagska Szkotg Wyzszg we Wroctawiu oraz Wyzszg Szkota Filologiczng we Wroctawiu. Dodatkowo
status uczelni stowarzyszonej uzyskata WSB w Toruniu. Siedzibg Federacji jest miasto Gdansk, a jej
Prezydentem jest dr hab. Marcin Kalinowski, prof. WSB.

Dodatkowa dziatalnos¢ naukowo-badawcza prowadzona jest samodzielnie przez WSB
w Poznaniu — skoncentrowana jest ona na dyscyplinach uznanych za wiodgce w ramach Uczelni:
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomia i finanse, niemniej obejmowa¢ moze réwniez pozostate
dyscypliny naukowe (zwtaszcza te, ktoére powigzane sg z realizowanym ksztatceniem na studiach
drugiego stopnia). Zadania te realizowane s3 w ramach wspomnianych 4 ogdlnouczelnianych
instytutow naukowych. Nadzér nad dziatalno$cig naukowo-badawczg sprawuje Rektor, a dziatania
te prowadzi przy pomocy Prorektora ds. nauki, ktéry planuje, organizuje i monitoruje biezgca
dziatalno$¢ naukowo-badawczg Uczelni (dodatkowo w ramach WZ w Chorzowie dziatalnos¢
ta wspierana jest przez Petnomocnika Rektora ds. nauki dr. tukasza Wawrowskiego). W ramach
aktualnej struktury organizacyjnej wyrdzni¢ nalezy takze Rade Naukowg oraz rady poszczegdlnych
instytutow - jako jednostki wspierajgce i opiniujgce biezgcy dziatalnos¢. Najnizszg, podstawowg
jednostkg organizacyjng, w ramach ktérej prowadzona jest dziatalno$¢ naukowo-badawcza, jest
Zespot Badawczy powotywany w ramach danego instytut — proces formowania owych jednostek
planowany jest na rok akademicki 2020/21, kiedy to nastgpi¢ ma finalizacja wdrazania nowej
struktury organizacyjnej.

Zgodnie z uczelniang politykg naukowg wszyscy etatowi nauczyciele akademiccy
przyporzadkowani zostajg do jednej z czterech grup: (N) — pracownicy badawczy i badawczo-
dydaktyczni z dyscyplin wiodacych (ekonomia i finanse; nauki o zarzadzaniu i jakosci); (2A)
pracownicy dydaktyczni z dyscyplin wiodacych; (2B) pracownicy badawczo-dydaktyczni
z pozostatych dyscyplin; (3) pracownicy dydaktyczni. W zaleznosci od przyporzadkowania nastepuje

15 Ibidem a takze uchwata Senatu nr 48/2019 ,,Uchwalenie polityki naukowej WSB”.
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zréznicowanie zakresu obowigzkéw dydaktycznych i naukowych w ramach WSB w Poznaniu
Federacji WSB-DSW, a takze katalog zrédet finansowania aktywnosci naukowej.

W celu zachecania i wspierania kadry w realizacji rél zawodowych oraz w indywidualnym
rozwoju wskazaé nalezy na nastepujace przejawy aktywnosci instytucjonalnej ze strony WZ
w Chorzowie i WSB w Poznaniu w ostatnich latach:

- Utworzenie struktur organizacyjnych majacych w swych kompetencjach rézne aspekty
dziatalnosci naukowo-badawczej, dydaktycznej i praktycznej (Instytuty Naukowe,
Petnomocnik Rektora ds. Nauki, Dziat Wspdtpracy z Zagranica; Zaktady Dydaktyczne, Dziat
Metodyki Ksztatcenia, Biuro Karier i Praktyk, a takze Biblioteka).

- Ustalenie katalogu zadan w obszarze dydaktycznym spoczywajacych na zaktadach
dydaktycznych, ktére powotywane sg w celu realizacji zadan dydaktycznych w obszarze
danego kierunku studiow.

- Ustalenie katalogu zadan w obszarze naukowym spoczywajacych na instytutach
zobligowanych do prowadzenia badan podstawowych o charakterze teoretycznym,
metodologicznym, empirycznym i diagnostyczno-prognostycznym, a takze sporzadzania
ekspertyz nt. probleméw spoteczno-ekonomicznych i gospodarczych w kontekscie nauk
ekonomicznych i innych dziedzin lub dyscyplin naukowych bedgcych w obszarze
zainteresowania naukowego i dydaktycznego uczelni (ksztatcenie i doskonalenie kadr
naukowych na potrzeby rozwoju naukowego i do prowadzenia badan; przekazywanie
wynikéw badan do praktyki; upowszechnianie wiedzy w zakresie dziatalnosci statutowej;
wykonywanie innych zadan zleconych przez osoby prawne i fizyczne, zgodnych z profilem
dziatania);

- Utworzenie ptaszczyzny komunikacyjnej dotyczacej dziatalnosci naukowo-badawczej
w postaci specjalnej sekcji w Intranecie pracowniczym. Sekcja ta zawiera zaréwno biezgco
aktualizowane dane na temat procedur zwigzanych z dziatalnoscig naukows, jak rowniez
informacje na temat dotychczasowych efektéw realizowanych prac badawczych oraz
informacje na temat aktualnych propozycji konferencyjnych, publikacyjnych, stypendialnych
i grantowych oferowanych zaréwno przez uczelnie, jak réwniez podmioty zewnetrzne.
Dodatkowo corocznie aktualizowany i udostepniany kadrze jest dokument pt. ,ABC
wyktadowcy WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu”*®(zatacznik dodatkowy nr 13), ktéry w
sposéb kompleksowy przedstawia aktualne regulacje, obowigzki i mozliwosci w zakresie
realizowania aktywnosci dydaktycznej, naukowej i organizacyjnej.

- Tworzenie warunkéw do prezentowania wynikdw prowadzonych prac badawczo-
naukowych m. in. poprzez mozliwos¢ publikowania w cyklicznych punktowanych
i indeksowanych czasopismach naukowych'’, wydawania prac w Wydawnictwie WSB
w Poznaniu oraz udziatu w konferencjach organizowanych przez uczelnie. W przypadku
publikacji w czasopismach i udziatu w konferencjach wydziatowych aktywnos¢ taka jest dla
pracownikéw bezptatna. Rdwnoczesnie istnieje mozliwos¢ uzyskania dofinansowania udziatu
w konferencjach zewnetrznych oraz publikacji realizowanych w ramach Wydawnictwa WSB
w Poznaniu oraz wydawnictw zewnetrznych — s$rodki te rozdysponowywane sg przez

16 Dokument dostepny w intranecie pracowniczym: ABC wyktadowcy 2020/21.

17.W 2019 r. w zwigzku z reorganizacjq polityki naukowej WSB w Poznaniu zakoriczone zostato wydawanie wydziatowych
czasopism naukowych (,Zeszytow Naukowych Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie WSB w Poznaniu” oraz ,,Chorzowskich
Studidw Politycznych”) czemu towarzyszyta koncentracja na trzech periodykach ogdlnouczelnianych:

- ,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu (The WSB University in Poznan Research Journal)” — redaktor
naczelny dr hab. Wiestawa Caputa, prof. WSB;

- ,Studia Periegetica” — redaktor naczelny dr hab. inz. Marek Nowacki, prof. WSB;

- ,Debiuty Naukowe Studentéw WSB (The WSB University in Poznan Graduate Research Journal)” — redaktor naczelny dr
Piotr Dawidziak.
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dyrektora danego instytutu naukowego adekwatnie do zapotrzebowania zgtaszanego

w corocznie tworzonych planach badawczych;

- Promowanie dziatalno$ci naukowo-badawczej oraz nagradzanie jej efektéw m.in. poprzez
coroczne nagrody i wyrdznienia rektorskie przyznawane na podstawie ogélnouczelnianej list
rankingowej'®(zatacznik dodatkowy nr 14) oraz motywacyjny system wynagradzania;

- Zapewnienie systemu finansowania dziatan prowadzonych przez poszczegélnych
pracownikéw (zwtaszcza dofinansowanie udziatu w konferencjach, granty badawcze,
stypendia) oraz instytuty naukowe (zwtaszcza finansowanie organizowania konferencji
naukowych, wydawania publikacji naukowych) w oparciu o Srodki wtasne jak i pozyskiwane
ze irédet zewnetrznych®(zatacznik dodatkowy nr 15). Finansowanie realizowane jest w
ramach corocznie tworzonego uczelnianego budzetu naukowego. Dodatkowo pracownicy
tzw. liczby N Federacji prowadzg dziatalno$¢ w oparciu o $rodki bedgce w dyspozycji
Federacji Naukowej WSB-DSW. Uczelniane srodki wspiera¢ majg w pierwszej kolejnosci
rozwdj naukowy pracownikow w dyscyplinach wiodgcych. Podziat s$rodkow dla
poszczegblnych instytutéw naukowych dokonywany jest przez Prorektora ds. nauki. W
ramach instytutéw srodki dzielone sg przez jego dyrektora na powotane zespoty badawcze.
W zakresie finansowania dziatalnosci naukowej polityka WSB w Poznaniu zaktada
rownoczesnie zwiekszanie wykorzystania zewnetrznych zrédet.

- System dodatkéw rektorskich dla oséb ubiegajacych sie o awans naukowy?’(zatacznik
dodatkowy nr 16). Dodatki te przyznawane sg na podstawie corocznie rozpisywanego
konkursu.

- System wspierania przygotowywania wnioskbw o granty badawcze ze irddet
zewnetrznych?!(zatacznik dodatkowy nr 17). Zgodnie z ktérym uczelnia zapewnia mozliwo$¢
uzyskania wstepnej recenzji wniosku, ktory bedzie sktadany do instytucji zewnetrznej.
Recenzja ta tworzona jest przez wyznaczonego przez Rektora pracownika uczelni i ma na celu
dopracowanie wniosku przed jego ostatecznym ztozeniem. Dodatkowo mozliwe jest
uzyskanie nagrody za przygotowanie takiego wniosku, niezaleznie od samego faktu
przyznania finansowania.

Dodaé nalezy réwniez, ze w pierwszych miesigcach 2021 roku planowane jest wdrozenie
nowego systemu motywacyjnego dla nauczycieli akademickich WSB w Poznaniu, ktory obejmowacd
bedzie w ramach spdjnych regulacji mechanizm nagréd finansowych za publikacje naukowe;
wsparcie finansowe i merytoryczne procesu przygotowywania i sktadania wnioskéw grantowych do
instytucji zewnetrznych; wsparcie finansowe postepowania w sprawie nadania stopnia naukowego
doktora, stopnia naukowego doktora habilitowanego oraz tytutu profesora; stypendia doktorskie i
habilitacyjne; nagrody rektorskie za dziatalnos¢ naukowg, dydaktyczng i organizacyjna.

Polityka kadrowa Uczelni odnosi sie zaréwno do kadry etatowej, jak i pracownikéw
prowadzacych zajecia na podstawie umowy — zlecenia. W odniesieniu do pracownikéw etatowych jej
nadrzednym celem jest budowanie zespotu kompetentnych i zmotywowanych wyktadowcéw. Stuzg
temu okre$lone dziatania podejmowane przez Wtadze Uczelni i wydziatéw. Obejmujg one etap
rekrutacji pracownikdw badawczo dydaktycznych i dydaktycznych, ich adaptacji oraz budowania
warunkéw ich rozwoju zaréwno dydaktycznego, jak i naukowego. W tym aspekcie wazinym
elementem polityki kadrowej jest system ocen i motywowania pracownikéw.

18 W oparciu o Zarzqdzenie nr 10/2017 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 8 wrzesnia 2017 r. w sprawie tworzenia funduszu
uznaniowych nagrdd rektorskich oraz wyptat z tego tytutu pracownikom naukowym, naukowo-dydaktycznym,
dydaktycznym oraz bibliotekarzom dyplomowanym.

19 M.in. Zarzqgdzenie nr 20/2019 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 1 sierpnia 2019 r. w sprawie wykorzystania srodkéw z
subwencji na utrzymanie i rozwdj potencjatu badawczego w WyzZszej Szkole Bankowej w Poznaniu.

20 Uchwata nr 23/2020 Senatu WSB w Poznaniu z dnia 18 lutego 2020 roku w sprawie uchwalenia regulaminu stypendiow
habilitacyjnych i doktorskich.

21 W oparciu o Zarzgdzenie nr 32/2014 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 10 grudnia 2014 roku w sprawie zasad przyznawania
nagrod nauczycielom akademickim WSB w Poznaniu za przygotowanie projektu badawczego.
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Nauczyciele akademiccy sg zatrudniani na podstawie konkurséw i wdrazani do pracy wg
okreslonych procedur wprowadzonych zarzadzeniem Kanclerza Uczelni?’(zatacznik dodatkowy nr
18). Zarzadzenie okresla procedury rekrutacji nauczycieli akademickich zatrudnianych w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu precyzujgc warunki, osoby odpowiedzialne oraz etapy jej
przeprowadzania. Podstawg rozpoczecia rekrutacji jest ocena potrzeb kadrowych w obszarze
dydaktyki. Potrzeby okreslone sg przede wszystkim rozwojem oferty dydaktycznej, mogg byc¢ takze
konsekwencjg regularnie przeprowadzanej oceny jakosci kadry, mogacej skutkowaé koniecznoscia
odsuniecia od prowadzenia zaje¢. Nastepnie Dziekan w porozumieniu z Rektorem i Kanclerzem
okresla merytoryczne warunki zatrudnienia obejmujgce doswiadczenie dydaktyczne, zawodowe oraz
osiggniecia naukowe. Na kolejnych etapach Dziekan przygotowuje wstepng liste kandydatéw, ktorg
przedstawia Rektorowi, powotuje komisje konkursowq i przeprowadza rozmowy kwalifikacyjne
dotyczgce obszaréow okreslonych w warunkach rekrutacji. W sktad Komisji, oprécz Dziekana, wchodzg
m. in. menedzer kierunku, na ktérym zajecia ma prowadzi¢ zatrudniana osoba oraz witasciwy dla
kierunku Prodziekan. Po wytonieniu kandydata przedstawia go Rektorowi.

Polityka nakierowana na budowanie jakosci kadry realizuje sie w rdéznego rodzaju
regulacjach. To przede wszystkim regulamin oceny pracowniczej okreslajgcy kompleksowo system
oceny i nagradzania kadry? (zatacznik dodatkowy nr 19). Kompleksowa ocena obejmuje aktywnos¢
dydaktyczng i organizacyjng za dwa lata akademickie, natomiast w przypadku oceny aktywnosci
naukowej i publikacyjnej za dwa lata kalendarzowe. Brana pod uwage jest tylko aktywnosé w ramach
i na rzecz WSB w Poznaniu. Podstawg oceny jest liczba punktow za konkretne osiggniecia w
ocenianych obszarach obliczanych zgodnie z Regulaminem oceny oraz opinia przetozonego.
Podstawg oceny dziatalnosci dydaktycznej s3 m. in. wpisywane przez pracownika (w ramach systemu
BONA) dane dotyczace poszczegdlnych form aktywnosci dydaktyczno-organizacyjnej obejmujace
zaréwno prowadzenie zaje¢ dydaktycznych, jak i dziatalno$¢ zwigzang z doskonaleniem warsztatu
metodycznego pracownika oraz aktywnosci w zakresie publikacji dydaktycznych. Wazing sktadowg
oceny s3 oceny uzyskiwane z hospitacji zaje¢ dydaktycznych realizowane przez kierownika
odpowiedniego zaktadu dydaktycznego/menedzera kierunku lub przez metodyka. Hospitacje
przeprowadzane sg w oparciu o obowigzujgcy na danym wydziale regulamin i kwestionariusz oraz
zgodnie z planem przyjmowanym na dany rok akademicki. Kolejng sg oceny uzyskiwane z ankiet
studenckich w ramach systemu OKD (Ocena Kadry Dydaktycznej). Kazdy cykl zaje¢ konczy sie ankieta
wypetniang przez studentéw, w ramach ktérej dokonywana jest ocena realizowanych zajec
prowadzonych przez danego wyktadowce. Pracownik posiada peten wglad do uzyskiwanych ocen za
posrednictwem Intranetu pracowniczego. Oceniane sg m. in. praktyczny wymiar zaje¢ oraz jakosc¢ i
dostepnos¢ materiatdw dydaktycznych. System oceny obok enumeratywnie wpisywanych przez
pracownika aktywnosci, ktdre przeliczane sg na punkty zgodnie z przyjetymi zasadami (ocena
ilosciowa), uwzglednia réwniez ocene jakosciowg dokonywang przez bezposredniego przetozonego.
W przypadku aktywnosci dydaktyczno-organizacyjnej jest to kierownik adekwatnego zakfadu
dydaktycznego/menedzer kierunku. Opisowg opinie o pracowniku wyrazi¢ moze rowniez Dziekan i
Rektor. Ostatnia kompleksowa ocena realizowana byta w potowie 2019 roku i obejmowata lata
kalendarzowe 2017-18 (w przypadku dziatalnosci naukowej) oraz lata akademickie 2016/17-2017/18
(w przypadku dziatalnosci dydaktycznej i organizacyjnej). Kolejna planowana jest w potowie 2021
roku i obejmowac bedzie odpowiednio kolejne dwa lata kalendarzowe i akademickie.

Podstawag dla prowadzonej oceny i przyznawania nagrdd s informacje o aktywnosci
pracownikdw umieszczane w systemie BONA (Baza Osiggnie¢ Nauczycieli Akademickich) dostepnym

2w oparciu o Zarzqdzenie nr 5/2015 Kanclerza WSB w Poznaniu z dnia 27.04.2015 r. w sprawie wdrozenia procedury
rekrutacji nauczycieli akademickich zatrudnionych w WSB w Poznaniu.

23 W oparciu o Zarzgdzenie nr 67/2020 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 22.12.2020 r. w sprawie regulaminu oceny okresowej
nauczycieli akademickich, a do 2020 r. w oparciu o Uchwata Konwentu nr 64/2016 WSB w Poznaniu z dnia 20.04.2016 r. w
sprawie zmiany regulaminu dokonywania okresowych ocen pracownikow naukowych, naukowo-dydaktycznych,
dydaktycznych i bibliotekarzy dyplomowanych WSB w Poznaniu.
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z poziomu Intranetu pracowniczego. Aktywnosci za dany rok kalendarzowy wpisywane s3
samodzielnie przez pracownika najpdzniej do 31 stycznia roku nastepnego, aczkolwiek preferowana
jest formuta biezgcego uzupetniani informacji wraz z zaistnieniem danej aktywnosci. Liczba punktéw
za poszczegoblne aktywnosci niezbedna do uzyskania danej oceny koficowej jest uzalezniona od formy
zatrudnienia. Uzyskana ocena przektada sie na warunki dalszego zatrudnienia. Mechanizm ten ma
charakter zaréwno pozytywny (premiowanie oséb aktywnych), jak i negatywny (wskazywanie osob,
ktore nie wypetniajg zaktadanych obowigzkow). W przypadku oséb uzyskujgcych nizsze oceny,
szczegblnie w obszarze dydaktyki, Dziekan przeprowadza rozmowe, ktérej celem jest zwrdcenie
uwagi wyktadowcy na zastrzezenia studentdw wyrazone m.in. w opiniach otwartych w systemie
ankietowym oraz sformutowanie oczekiwan co do warunkow dalszej wspdtpracy. Najczesciej dotyczg
koniecznosci podniesienia swoich kompetencji dydaktycznych (Uczelnia oferuje catg game szkolen
metodycznych), czy zobowigzania do wypetniania okreslonych w Zarzadzeniu Rektora obowigzkow
nauczycieli akademickich**(zatacznik dodatkowy nr 20). Kolejnym krokiem moze by¢ rozwigzanie
stosunku pracy.

Przeprowadzana ocena jest takze elementem systemu motywacyjnego Uczelni. Co dwa lata
tworzona jest lista rankingowa dotyczaca facznie traktowanej dziatalnosci naukowej, dydaktycznej
i organizacyjnej. Jej efektem s3 nagrody finansowe dla oséb najlepszych w danym okresie.
Mechanizm ten ma jedynie charakter pozytywny, to znaczny umozliwia premiowanie o0séb
najbardziej aktywnych.

Takg role petni takize lista rankingowa dotyczaca dziatalnosci naukowej sporzadzana
corocznie na podstawie odrebnych regulacji?®(zatacznik dodatkowy nr 21). Jej efektem sg nagrody
finansowe dla oséb najlepszych w danym roku. Mechanizm ten ma jedynie charakter pozytywny, to
znaczy umozliwia premiowanie oséb najbardziej aktywnych. Podstawg uczelniane;j listy rankingowej
jest liczba uzyskanych punktow za dziatalno$¢ naukowsq i publikacyjng z afiliacjg Uczelni. Punkty s3
przydzielane w oparciu o te same zasady, co w przy ocenie za catoksztatt dziatalnosci. Tak zbudowana
lista jest podstawg dla wydziatowych list rankingowych. Pracownicy zajmujgcy najwyzsze miejsce w
rankingu otrzymujg Nagrody Rektorskie I, Il i lll stopnia oraz wyrdznienia. Co roku w budzecie Uczelni
zapewnione sg pienigdze na wyptate nagrdd oraz wyrdznien.

Wskazac nalezy takze na fakt, ze w obszarze dydaktyki nauczyciele akademiccy oceniani sg
réwniez przez absolwentéw?® (zatacznik dodatkowy nr 22). Absolwenci w przeprowadzanych
ankietach wskazujg najlepszych dydaktykow w trzech kategoriach: najwiekszy autorytet, najbardziej
wspierajgcego studentéw w uczeniu sie oraz najlepiej przygotowujgcego do pracy w zawodzie.
Ankietg objeci sg wszyscy wyktadowcy (etatowi i nieetatowi). Laureaci otrzymujg nagrody pieniezne
wreczane podczas Inauguracji kolejnego roku akademickiego.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 4:

— Dobér kadry prowadzacej poszczegdlne zajecia na danym kierunku studiéow nastepuje
w oparciu o uwzglednienie tjczenia pozauczelnianego doswiadczenia zawodowego oraz
dorobku naukowego w ramach danego obszaru tematycznego — jako efekt realizacji
formalnego atrybutu marki okreslanego jako ,praktycznosc¢”, a takze uwzglednienia roli
instrumentalnej funkcji nauki,

— Zajecia dydaktyczne prowadzone s3 przez szeroka kadre specjalistéow zaréwno bezposrednio
zwigzanych z dyscyplinami naukowymi/praktyka gospodarcza realizowanymi w ramach

24 W oparciu o Zarzqdzenie nr 45/2020 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 30.09.2020 r. w sprawie zakresu obowigzkow
nauczycieli akademickich.

25 W oparciu o Zarzgdzenie nr 10/2017 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 8.09.2017 r. w sprawie tworzenia funduszu
uznaniowych nagrod rektorskich oraz wyptat z tego tytutu pracownikom naukowym, naukowo-dydaktyczny, dydaktycznym
oraz bibliotekarzom dyplomowanym.

26 W oparciu o Zarzqdzenie nr 9/2018 Rektora WSB w Poznaniu z dnia 19.06.2018 r. w sprawie procedury wyboru
Najlepszego Dydaktyka WSB w Poznaniu.
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ksztatcenia na kierunku studiow (przedmioty kierunkowe i specjalnosciowe), jak
i z dyscyplinami pokrewnymi (w ramach przedmiotéow ogdlnospotecznych) — jako efekt
réwnolegtego ksztatcenia w ramach WZ w Chorzowie na wielu kierunkach studidw i posiadania
szerokiego zaplecza eksperckiego,

— Pracownicy majg dostep do wsparcia ze strony uczelni w zakresie indywidualnego rozwoju
zawodowego/naukowego na poziomie zaré6wno Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie, jak
i Wyiszej Szkoty Bankowej w Poznaniu jako cafosci, a od 2019 r. takze w ramach Federacji
Naukowej WSB-DSW - jako efekt synergii wynikajacy z funkcjonowania w ramach Grupy
Wyzszych Szkét Bankowych,

— Uczelnia zwraca szczegélng uwage na proces oceny jakosci aktywnosci kadry, a takie na
premiowanie zachowan pozadanych — jako efekt ukierunkowania na budowanie wizerunku
uczelni efektywnie ksztatcacej studentéw zgodnie z atrybutami marki, ktérymi sg ,,przyjaznos¢”
i ,praktycznosc¢”,

— Dyscyplina nauki o zarzadzaniu i jako$ci nalezy do gtéwnych obszaréw zainteresowania zaréwno
WSB w Poznaniu, jak i Federacji Naukowej WSB-DSW, to przektada sie to na mozliwosci
wsparcia rozwoju naukowego i zawodowego kadry stanowiacej podstawe kierunku studiow
zarzadzanie.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie WSB w Poznaniu jest w petni przygotowany do
prowadzenia zaje¢ w sposéb kompleksowy i nowoczesny. Dysponuje trzema obiektami
dydaktycznymi, w petni wyposazong biblioteka, a takze nowoczesnymi salami komputerowymi.
Zajecia odbywajg sie w budynku potozonym przy ul. Sportowej 29 i Armii Krajowej 10 i 12,
a dodatkowo zajecia studiow podyplomowych w budynku Regionalnego Osrodka Doskonalenia
Zawodowego ,WOM” przy ul. Stefana Wyszyniskiego 7 w Katowicach. tgczna powierzchnia przekracza
8 000 m%:

Kazdy obiekt posiada swoje wyrézniki przez co posiadamy w petni wyposazong biblioteke
z czytelnig, a takie nowoczesne sale komputerowe oraz dwie sale o wysokim standardzie —
przeznaczone do zajec studiéw MBA.

Baza dydaktyczna zostata zaprezentowana na filmach, ktére zostaty udostepnione
Zespotowi Oceniajagcemu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, stanowig one zatacznik dodatkowy —
materiaty uzupetniajgce pkt 6 i 6a do niniejszego raportu samooceny.

Budynek gtéwny przy ulicy Sportowej 29 jest wiasnoscia Wyziszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu. W kwietniu 2006 roku w wyniku zakupu nieruchomosci od Miasta Chorzéw Uczelnia
stata sie wihascicielem najmowanego dotychczas budynku przy ul. Sportowej 29 na podstawie aktu
notarialnego z dnia 3.04.2006 roku.

W budynku o powierzchni prawie 5900 m kw. (cztery kondygnacje) znajdujg sie sale wykfadowe

z wyposazeniem multimedialnym, konwersatoryjne, ¢wiczeniowe, nowoczesne sale komputerowe

oraz dwie aule, dwa laboratoria fizyczne, siedziba wtadz dziekanskich, Wicekanclerz, Kancelaria, Biuro

Rekrutacji, Dziekanat, Biblioteka z Czytelnig, Czytelnia Internetowa, Studium Jezykéw Obcych, Biuro

Karier i Dziat Praktyk, Dziat Organizacji Dydaktyki, Dziat Wspdtpracy z Zagranicg, Strefa Studenta oraz

bistro i stotowka.

Dane liczbowe przedstawiajg sie nastepujgco:

» powierzchnia catkowita wynosi 5 893 m2

» powierzchnia wykorzystywana na cele dydaktyczne 3024 m2

»  przy budynku znajduje sie parking dla wyktadowcow na 28 pojazdéw oraz parkingi dla studentéw
na 160 samochoddw.

Na sale dydaktyczne sktadaja sie:
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+ dwie klimatyzowane aule: jedna na 345 osdb, druga na 325 osdb, obie wyposazone s3
w sprzet zapewniajacy petng obstuge multimedialng (projektor multimedialny, nagto$nienie
z mikrofonami bezprzewodowymi, wizualizer, tablica interaktywna, elektrycznie opuszczany
ekran, cato$¢ sterowana jest poprzez dotykowy panel sterowania, komputer z dostepem do
Internetu),

» 4 sale wyktadowe (od 70 do 100 oséb), wyposazone w nagtosnienie i sprzet multimedialny,

» 16 sal konwersatoryjnych (od 40 do 50 0sdb),

» 2 sale lektoratowe (na 20 osdb),

» 2 sale przeznaczone specjalnie na laboratoria: fizyki i towaroznawstwa

» 15 sal komputerowych (kazda na min. 20 stanowisk komputerowych), sale posiadaja
w zaleznosci od przeznaczenia odpowiednio zaawansowany technicznie sprzet.

¢ 1 sala hybrydowa — wyposazona w dwa stanowiska do pracy grupowej (stanowiska z kamerami i
komputerami). Dodatkowo sala posiada system do prowadzenia zaje¢ online: tablice
interaktywne, piec¢dziesigt dwu calowy monitor, ruchome - dwie kamery, panel sterowania i
system nagtos$nienia. Dodatkowo caty system online oparty jest o oprogramowanie MS Teams,
ZOOM. Sala jest wyposazona w 32 miejsca siedzgce,

¢ ponadto kazda sala dydaktyczna zostata przygotowana do ksztatcenia zdalnego, jak i w trybie
hybrydowym — sale wyposazono w kamery, niezbedne oprogramowanie i sprzet.

Cze$¢ sal dydaktycznych dodatkowo jest wyposaione w specjalne urzadzenia, przyrzady,
oprogramowanie i petnig role laboratoriéw lub pracowni.

Zestawienie sal dydaktycznych znajdujacych sie w budynku przy ul. Sportowej 29

0-3 Sala konwersatoryjna — Laboratorium Metrologii 40
0-4 Sala konwersatoryjna 40
0-5 Sala konwersatoryjna 40
0-11 Sala konwersatoryjna- Pracownia ttumaczen 28
0-13 Sala konwersatoryjna 40
0-15 Sala konwersatoryjna 30
0-16 Sala konwersatoryjna 40
0-17 Sala konwersatoryjna— Pracownia pedagogiczna 40
0-18 Sala lektoratowa 20
0-19 Sala konwersatoryjna 40
0-20 Sala konwersatoryjna 40
0-21 Sala konwersatoryjna 40
0-22 Sala konwersatoryjna 40
2 Sala konwersatoryjna 50
3 Sala konwersatoryjna 40
4 Sala komputerowa- Laboratorium Statistica 40
Sala komputerowa, Laboratorium Elektrotechniki i
5 Elektroniki 40
Sala komputerowa — Laboratorium Systeméw
6 Informatycznych w Rachunkowosci 40
Sala komputerowa — Laboratorium Systemoéw
Informatycznych w Rachunkowosci, Laboratorium
7 RFID 40
9 AULA I 325
17 AULA | 345
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Sala konwersatoryjna- Pracowania gier
19 strategicznych, Laboratorium dystrybucji 40
Sala komputerowa — Laboratorium Sieci
22 Komputerowych 20
Sala komputerowa — Laboratorium Automatyki
23 Robotyki 20
24 Laboratorium Fizyki Technicznej i Towaroznawstwa 16
25 Laboratorium Fizyki Technicznej i Towaroznawstwa 30
Sala komputerowa — Laboratorium Grafiki
114 Komputerowej 40
Sala komputerowa — Laboratorium Technologii
117 Embedded 20
Sala komputerowa - Laboratorium Technologii
118 Embedded 20
Sala hybrydowa — wyposazona w system do
prowadzenia zaje¢ online, oparty o
211 oprogramowanie ZOOM. 32
212/212A | Sala wyktadowa 100
213 Sala konwersatoryjna 40
Sala komputerowa - Laboratorium Grafiki
214 Inzynierskiej 20
Sala komputerowa — Laboratorium Grafiki
215 Inzynierskiej, Laboratorium Produktu Przysztosci 20
216/216A | Sala wyktadowa 100
217/217A | Sala wyktadowa 100
Sala komputerowa — Laboratorium SAP,
218/218A | Laboratorium Comarch ERP 80
219 Sala konwersatoryjna 40
Sala komputerowa, Laboratorium Zarzadzania
220 Projektami 40
Sala komputerowa, Laboratorium- Branzowe
221 Symulacje Biznesowe REVAS, Laboratorium RFID 40
223 Sala wyktadowa 70
taczna ilos¢ miejsc dydaktycznych: 2288

Dodatkowo do dyspozycji wyktadowcéw dla celéw dydaktycznych Uczelnia posiada:
5 szt. mobilnych projektoréw multimedialnych,
62 szt. stacjonarnych projektoréw multimedialnych,

65 szt. laptopow,

20 szt. radiomagnetofondéw (z CD i mp3),
10 szt. rzutnikdw pisma,

korytarze, aule oraz sale komputerowe.

Szkota udostepnia swoim studentom darmowe punkty dostepowe do Internetu - WiFi.

W budynku przy ul. Sportowej znajduje sie pomieszczenie dla studentéw — ,Strefa
Studenta”, ktéra zostata podzielona na dwie sekcje: ,Chillout” — wyposazona w 4 stanowiska
komputerowe wraz z dostepem do Internetu, telewizor LCD wraz z telewizjg satelitarng oraz ,,Science
Zone” — wyposazona w stanowiska do nauki. Dodatkowo na korytarzach funkcjonujg , Enklawy”,
miejsca wypoczynku dla studentdw, wyposazone w wygodne siedziska i stanowiska komputerowe.
Dodatkowo uczelnia posiada system informacji wizualnej wraz z systemem kolejkowym. System
utatwiajgcej kontakt ze studentem: plany zaje¢, informacje czy oczywiscie kolejnos$¢ oczekiwania do

dziekanatu.

W budynkach szkoty zamontowano 16 kamer monitorujgcych parkingi, teren dookofa uczelni,
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Ze wzgledu na duzg liczbe studentéw studiujgcych na trybie niestacjonarnym weekendowym
Szkota wynajmuje dodatkowe pomieszczenia w budynku przy ul. Armii Krajowej 10-12, w ktérym
znajduje sie 19 sal dydaktycznych. To dodatkowa powierzchnia, ktéra stanowi ok 1500 m2.
Wszystkie sale sg wyposazone w projektory multimedialne, tablice sucho S$cieralne oraz
w nowoczesne siedziska. Wiekszo$¢ sal jest klimatyzowanych lub wyposazonych w mechaniczng
wentylacje.

Budynek Regionalnego Osrodka Doskonalenia Zawodowego ,WOM” przy ul. Stefana
Wyszynskiego 7 w Katowicach jest zas wykorzystywany do prowadzenia weekendowo zajec
dydaktycznych w ramach Studiéw Podyplomowych. Budynek ten jest wyposazony w dwie aule na ok.
140 miejsc siedzacych i 13 sal konwersatoryjnych na ok. 40 miejsc siedzgcych. Cato$¢ dopetniajg
2 sale komputerowe na ok. 20 oséb. Wszystkie sale s3 wyposazone w projektory multimedialne,
tablice sucho $cieralne oraz w nowoczesne siedziska.

Dla potrzeb Studium Wychowania Fizycznego i Sportu uczelnia wraz z klubem uczelnianym
AZS wynajmuje obiekty sportowe i rekreacyjne, gdzie odbywajg sie zajecia z wychowania fizycznego:

1. Miejski Osrodek Rekreacji i Sportu w Chorzowie, ul. Dgbrowskiego 113. Osrodek dysponuje
halg sportowg o wymiarach 24 x 48 metrow wraz z zapleczem stanowigcym sitownie, sale
aerobiku, sale gimnastyczng. Obiekt ten jest miejscem wielu waznych wydarzen sportowych,
organizowane sg tu profesjonalne spartakiady, turnieje i festyny sportowe.

2. Szkota Podstawowa nr 5, Chorzéw, ul. Ryszki 55. Kryty basen kapielowy.

3. Szkota Podstawowa nr 13, Chorzéw, ul. Styczynskiego 32. Sala gimnastyczna.

Obiekty, w ktorych odbywajq sie praktyki zawodowe odpowiadajg wszelki wymogom
i standardom, obowigzujgcym w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Przyktadowe miejsca
odbywajacych sie praktyk to przedsiebiorstwa produkcyjne, ustugowe czy réznego rodzaje instytucje
np. ArcelorMittal Poland, Bombardier Transportation (ZWUS) Polska, Business Consulting, TUV
Akademia Polska, Tenneco Automotive Polska, Regionalna Izba Gospodarcza, Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna, SMG KRC Human Resources, ALSTOM Konstal, Instytut Gospodarki
Nieruchomosciami, Delta Trans Logistik, Jeronimo Martins Centrum Dystrybucyjne, Hotel NOVOTEL
Centrum w Katowicach, Argos Investment, NGK Ceramics Polska i inne.

Wskaza¢ nalezy nadto, ze Uczelnia konsekwentnie prowadzi dziatania majace na celu
zniwelowanie barier w dostepie do studidw osobom niepetnosprawnym. Z mysla o osobach
z niepetnosprawnoscig powotano na tut. Wydziale, w marcu 2020 roku Petnomocnika Rektora ds.
studentéw z Niepetnosprawnosciami (PRSN), ktory ma za zadanie zniwelowanie barier dostepnosci
w zakresie: architektury, technologii wspierajacych, jak i procedur, wsparcia edukacyjnego, szkolen
w zakresie podnoszenia Swiadomosci niepetnosprawnosci.

Na dzien dzisiejszy na Wydziale dokonano zakupu niniejszego sprzetu dedykowanego dla oséb
niepetnosprawnych:
* 2012 roku: 6 zestawdw: komputer+ monitor + pakiet rehabilitacyjny Ivona (pakiet komputerowy,
ktory zmienia tekst na gtos);
* w2013 roku: 12 zestawdéw: komputer + monitor + pakiet rehabilitacyjny Ivona + biurko proste z
szafka na pc;
* w2014 roku: 8 zestawow: komputer + monitor + pakiet rehabilitacyjny lvona;
e w 2015 roku: 25 zestawow: komputer + monitor + pakiet rehabilitacyjny lvona;
* w2016 roku: 26 zestawdw: komputer + monitor;
e w2017 r. przy gtéwnym wejsciu do budynku zostata zamontowana platforma typu: schodo-wtaz;
* w2020 r. w budynku przy ul. Sportowej wymieniono wszystkie tabliczki przydrzwiowe na nowe
posiadajgce oznaczenia w jezyku Brajla;
e w 2021 r. zaplanowano prace budowlane , ktérych celem jest budowa szybu windowego by
osoby z niepetnosprawnoscia ruchowg mogly sie swobodnie przemieszcza¢ pomiedzy
poszczegblnymi kondygnacjami.
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Zasoby informatyczne Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej

w Poznaniu sg podzielone na dwie podstawowe czesci: sie¢ administracyjng oraz sie¢ studencka.
Sieci te, ze wzgledéw bezpieczenstwa, sg fizycznie oddzielone. tacze internetowe o szybkosci 100
Mb/s w budynku umozliwia dostep do Internetu. Serwery dostepowe, obstugujgce typowe ustugi, jak
poczta elektroniczna czy strona WWW dziatajg pod kontrolg systemu operacyjnego DEBIAN.
Zapewnia to stabilny i szybki dostep do zasobow Internetu.
Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie WSB w Poznaniu dysponuje 15 pracowniami komputerowymi.
W pracowniach odbywajg sie zajecia dydaktyczne. Maksymalna liczebnos$¢ grup na zajeciach
informatycznych nie przekracza ilosci stanowisk komputerowych, co pozwala w petni realizowac
zajecia informatyczne przewidziane w planie i programie studidw. Ponadto studenci majg swobodny
dostep do czytelni internetowej przeznaczonej wytgcznie do pracy wtasnej studentdw znajdujacej sie
w Bibliotece. Sprzet komputerowy jest przystosowany do potrzeb niepetnosprawnych. Mogg tam
pisa¢ prace dyplomowe i zaliczeniowe, zbiera¢ materiaty do prac w Internecie, doskonali¢ swoje
umiejetnosci komputerowe. W Bibliotece dostepne sg stanowiska z mozliwoscig korzystania
z wielu zrédet informacji elektronicznych w tym z kilkunastu baz danych.

Kazdy student moze mie¢ zatozone konto w sieci lokalnej. Dzieki temu studenci majg dostep
do poczty elektronicznej, mogg publikowaé prywatne strony www. W budynku umieszczone s3
w dogodnym miejscu (blisko wejscia) kioski internetowe (infomaty) zapewniajace swobodny dostep
do extranetu. Tu studenci mogg sprawdzi¢ plan zaje¢, aktualne oceny, stan rozliczen finansowych
z uczelnig, konsultacje wyktadowcéw, terminy egzamindw, itp.

Szkota udostepnia swoim studentom i pracownikom darmowy dostep do Internetu poprzez WiFi.
W budynku na Sportowej zainstalowane jest w sumie 13 punktéw dostepowych sieci
bezprzewodowej WiFi. Ograniczenie dostepu opiera sie loginie do Ekstranetu/Intranetu i hasle.

Oprogramowanie dostepne na salach dydaktycznych pracuje pod kontrolg systemu Windows
8 i wyzszych. Na kazdym komputerze zainstalowany jest nadto pakiet biurowy MS Office (wersja
2007 i wyzsze: Word, Exel, Powerpoint), MS Projects, Acrobat Reader iinne.

Do dyspozycji kadry dydaktycznej oraz studentéw oddane zostato (przyktadowe)
oprogramowanie: Symfonia 2.0, a takze Comarch ERP XML, SAP, ERP, Statistica, FlexSim, Platnik,
MS Visual Studio, SQL Serwer, Aptana Studio, AutoCad, Affinity, Photo, Chart Hotel, KW Hotel,
Biuro mate, inne.

Dodatkowo jako uczelnia udostepniamy od paZzdziernika naszym studentom Pakiet MS 365
w wersji A3 (za darmo dla nich), gdzie mogg instalowa¢ na swoich komputerach elementy sktadowe
Word, Excel, Outlook, i inne dostepne w pakiecie przydatne do zajec).

Platforma MS Teams jest powszechnie wykorzystywana w procesie ksztatcenia na WZ
w Chorzowie, pozwala ona na organizowanie spotkan w czasie rzeczywistym. Forma synchroniczna
ksztatcenia na odlegtos¢ jest stosowana na WZ w Chorzowie z powodzeniem od poczatku ograniczen
zwigzanych z pandemig COVID-19.

Sukcesem wdrozenia tej formy ksztatcenia jest dobre przygotowanie wszystkich uczestnikéw tego
procesu — zarowno wykfadowcdw, jak i studentéw. Witadze Wydziatu zadbaty o organizacje
profesjonalnych szkolen, prowadzonych przez eksperta w zakresie MS 365, a nastepnie przez
przeszkolonych przez niego pracownikéw Dziatu Metodyki Nauczania. W szkoleniach masowych
wzieli udziat wszyscy dydaktycy oraz studenci, lecz proces szkoleniowy trwa nadal — DMN organizuje
szkolenia uzupetniajgce, doskonalgce. Trwajg nadal, dzieki czemu zainteresowani wyktadowcy majg
szanse poznawac nowe funkcjonalnosci MS Teams. Biezgce problemy zwigzane z dziataniem MS
Teams sg rozwigzywane na biezgco. Zarowno w dni powszednie, jak i w weekendy zjazdowe
w godzinach zaje¢ dydaktycznych dziata ogélnouczelniany Helpdesk, ktérego numer telefonu jest
podany do wiadomosci wszystkich studentéw (komunikat na gtéwnej stronie Extranetu). Podobne
biezgce wsparcie zorganizowano takze dla wyktadowcow.

Waznym elementem w zakresie dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnej jest
szerokie wykorzystywanie na WZ w Chorzowie platformy Moodle — portalu e-learningowego,
stanowigcego baze asynchronicznego ksztatcenia zdalnego, wspierajgcego proces ksztatcenia oraz
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komunikacji miedzy wykfadowcy studentem. Zakres wykorzystania platformy Moodle opisano

szczegdtowo w kryterium 2.

Co istotne oprogramowanie jest systematycznie uzupetniane, zgodnie z oczekiwaniami
wyktadowcoéw, jak i rekomendacjami menedzera kierunku.

Oprogramowanie wykorzystywane na kierunku zarzadzanie

PRZEDMIOT OPROGRAMOWANIE
I stopien

Eioudrzt;\;vcyhtechnologii informacyjnej i aplikacji MS Office

Podstawy zarzgdzania MS Project

Statystyka i ekonometria Statistica

Symulacje i prognozowanie w decyzjach
menedzerskich

MS Office (Excel)

Systemy informatyczne w zarzadzaniu

MS Project, MS Office (Excel)

Wirtualne sSrodowisko nauczania Moodle, Wink
Zarzadzanie jakoscig MS Office, Statistica
Zarzgdzanie projektami MS Project

1l stopien

Biznes plan przedsiebiorstwa

MS Office (Excel), e.analiza

Logistyka produkcji

SAP ERP SAP GUI for Windows 7.40.

Metody ilosciowe w zarzadzaniu

Statistica

Narzedzia informatyczne w zarzgdzaniu projektami

MS Project

Planowanie i sterownie produkcjg

SAP ERP SAP GUI for Windows 7.40.

Systemy informatyczne w zarzadzaniu BHP

Ster

Zarzadzanie cyklem zycia projektu

MS Project

Zarzgdzanie procesami

Bizagi Process Modeler

** pakiet MS Office stosowany jest jako uniwersalne narzedzie na wielu innych przedmiotach.

0Od roku akademickiego 2021/22 planowane jest udostepnienie studentom nastepujacego

oprogramowania:

PRZEDMIOT

OPROGRAMOWANIE

Przedsiebiorczos¢ - Gra biznesowa

Branzowe symulacje biznesowe Revas — modut
zwigzany z zarzgdzaniem wybrang firma.

Zarzgdzanie projektami

Branzowe symulacje biznesowe Revas — modut
"Zarzadzanie Projektami "

Gra biznesowa - zarzgdzanie biurem podrdzy

Branzowe symulacje biznesowe Revas — modut
"Biuro podrdézy "

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Comarch HRM, SAP HRM + HCM — Human
Capital Management

Zarzadzanie jakoscig

SAP Quality Management
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. SAP SuccessFactors — Talent Management
Wprowadzenie na rynek pracy SolutionsObjectives

. . . o Comarch ERP Optima (w zakresie obstugi
Monitorowanie, kontrola i ocena sprzedazy firmy

sprzedazy)

Serwery jakimi dysponuje tut. Wydziat to dwa serwery internetowe — 2 szt., jeden z bazg danych
(studencka) oraz 8 zawierajgcych bazy danych administracji.
Zasoby komputerowe na cele dydaktyczne obejmuja:

+ 351 stanowisk komputerowych (10 pracowni po 20 stanowisk oraz 2 pracownie do 40

stanowisk, a takze 2 pracownie po 24 stanowisk i 1 x 23 stanowisk pod kontrolg systemu
MAC),

* 10 stanowisk w czytelni,

» 5 stanowisk ogdlnodostepnych na korytarzach,

» 4 stanowisk w Strefie Studenta,

» 2 drukarkii4 skanery.
Kazdy z komputeréw ma staty dostep do Internetu.

Odnoszagc sie do bazy kierunku zarzadzanie nalezy wymieni¢ nastepujgce laboratoria
specjalistyczne:
1. Laboratorium Zarzadzania Projektami.

- Stanowiska komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem MS Project.
2. Laboratorium — Branzowe Symulacje Biznesowe REVAS

Moduty zwigzane z planowaniem i zarzagdzaniem:

- Fabryka tozysk,

- Firmg remontowag,

- Firma transportowa,

- Agencja eventoway,

- Biurem podrézy,

- Serwisem IT,

- Warsztatem samochodowym,

- Sklepem z elektronika,

- Gabinetem masazu,

- Salonem fryzjerskim

- Salonem kosmetycznym

- Klinikg weterynaryjng,

- Restauracja.

Moduty zwigzane z zarzgdzaniem projektami:

- Przygotowanie szkolenia dla pracownikéw,

- Budowa nowego laboratorium,

- Utworzenie Dziatu B&R w firmie,
3. Laboratorium SAP

- Stanowiska komputerowe z zainstalowanym oprogramowaniem SAP GUI for Windows 7.40.
4. Pracownia gier strategicznych:

- gra strategiczna Service Simulation (planowana do zakupu),

- gra strategiczna LEAN (planowana do zakupu),

- gra strategiczna tanincuch dostaw (planowana do zakupu).

Zasoby edukacyjne kierunku zarzadzanie to réwniez uwzgledniajgce prace studenta -
kompleksowe scenariusze zajeé, rowniez w jezyku angielskim, ktére zostalty opracowane dla
studentdéw kierunku zarzadzania Il stopnia w ramach projektu: Przygotowanie i realizacja zaje¢ wg.
nowych miedzynarodowych programoéw ksztatcenia w jezyku angielskim dla studentéw z Polski i

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 69



cudzoziemcdéw na dwéch specjalnosciach (Project Management — Junior Project Manager i Financial
Services Management) na Il stopniu studiow.

Zasoby biblioteczne. Biblioteka Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie petni funkcje ustugowe
i informacyjne, dostarczajac zasoby biblioteczne w postaci ksigzek oraz czasopism w wersjach
tradycyjnych i elektronicznych, a takze pozostate materiaty biblioteczne. Biblioteka realizuje réwniez
funkcje dydaktyczne w postaci szkolen bibliotecznych oraz wyktadéw, seminariow i warsztatow
majacych na celu przygotowanie uzytkownikéw do samodzielnego efektywnego poszukiwania
odpowiedniej wyselekcjonowanej informacji. W Bibliotece prowadzone s3 zajecia dydaktyczne
z zakresu szkolenia bibliotecznego, zarowno w formie tradycyjnej, jak i w formie e-learningowej
na platformie Moodle.

Podstawowym zadaniem Biblioteki jest pomoc w realizacji programu studiéw poprzez
zapewnienie zasobdw i informacji wspomagajgcych proces zdobywania wiedzy, stworzenie
odpowiednich warunkdw i wiasciwej atmosfery umozliwiajgcej studentom samodzielng nauke, udziat
w podnoszeniu umiejetnosci w zakresie poszukiwania i korzystania z informacji oraz zapewnienie
materiatow wspierajgcych wyktadowcow.

Biblioteka aktywnie wspiera dziatalno$¢ dydaktyczng i naukowa prowadzong w ramach
studiéw wyzszych oraz studidw podyplomowych organizowanych przez Wyzszg Szkote Bankowa
w Poznaniu Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie poprzez:

1. gromadzenie i udostepnianie ksiegozbioru zawierajgcego obszerng i aktualng wiedze

w zakresie obejmowanym przez przedmioty wyktadane w toku studiow,

2. gromadzenie i udostepnianie czasopism specjalistycznych w  wersji tradycyjnej

i elektronicznej,

3. utrzymywanie i rozwdj elektronicznych baz danych,

4. organizowanie wielokierunkowego i wygodnego dostepu do zgromadzonych zasobow
informacji,

5. podnoszenie jakosSci $wiadczonych ustug w odpowiedzi na rosngce potrzeby czytelnicze,

6. rozwijanie kompetencji studentow w zakresie samodzielnego poszukiwania literatury

i informacji, w tym prowadzenie szkolen bibliotecznych i udzielanie informacji naukowe;j.

W corocznych badaniach Ocena Funkcjonowania Uczelni (OFU) Biblioteka Wydziatu
Zamiejscowego w Chorzowie nalezy do najwyzej klasyfikowanych dziatow. taczna ocena za rok 2019
to 4,56 w skali do 5, a do najwyzej ocenianych przez studentdw obszaréw nalezy zwtaszcza ,,Przyjazne
podejscie do studenta / stuchacza” (ocena 4,79) oraz ,,Szybkos¢ zatatwiania spraw” (ocena 4,68).

Biblioteka Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
powstata w styczniu 1999 roku. Zajmuje pomieszczenia o wielkoéci ok. 200 m? w Chorzowie, na ul.
Sportowej 29. W skfad Biblioteki wchodzi Wypozyczalnia wraz z Czytelnig oraz pomieszczenia do
opracowywania zbiorow.

W Wypozyczalni zbiory udostepnione sg w najdogodniejszej dla studentéw formie wolnego
dostepu do zbioréw. W Czytelni studenci mogg korzysta¢c z 24 stanowisk do pracy, w tym
z 10 wyposazonych w komputery z dostepem do drukarki i skanera. Studenci mogg wykonywac
rowniez odbitki ksero. W Czytelni dostepne sg gniazdka do podtgczenia wtasnego laptopa oraz sieé
wifi. Zasoby biblioteczne oraz jej ustugi sg w petni zautomatyzowane od poczatku istnienia Biblioteki.
Uzytkujemy system biblioteczny PROLIB.

W roku 2019 w wypozyczono ponad 14 tys. ksigzek w wersji papierowej, lecz w roku 2020
jedynie ponad 8 tys. ksigzek. Spowodowane to byto ograniczeniami i restrykcjami natozonymi
w zwigzku z panujgcg pandemig COVID-19. W roku 2019 z Czytelni skorzystato ponad 857
czytelnikdw, a w 2020 jedynie 537 oséb z tych samych powoddw co wyzej. Wartym podkreslenia jest
fakt réwnoczesnego bardzo duzego wzrostu wykorzystania materiatdw w wersji elektronicznej.
W zaleznosci od zrodta informacji (rodzaju bazy danych) ilo$¢ wejs¢ wzrosta od poéttora do
trzykrotnosci tej liczby z roku poprzedniego.

Wypozyczalnia zorganizowana jest w formie wolnego dostepu do zasobdw, ksiegozbior
utozony jest w 22 dziatach tematycznych. Zasoby Czytelni to encyklopedie, stowniki, leksykony,
niektére monografie i najpoczytniejsze podreczniki.
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Liczne bazy danych (opisane ponizej) dostepne sg zaréwno na komputerach w Czytelni, jak
i po zalogowaniu sie do ekstranetu na domowych komputerach studentéw i wyktadowcéw.
Poszczegdlne podreczniki w wersji online i inne materiaty elektroniczne sg podpinane pod okreslone
przedmioty na platformie Moodle, co pozwala studentowi korzysta¢ z nich nie wychodzac z e-kursu
na platformie Moodle.

Bogaty zbidr informacji o dziatalnosci Biblioteki, katalog biblioteczny, regulaminy, godziny
otwarcia, informacje dotyczgce baz danych i zasobdw elektronicznych znajdujg sie na stronie
internetowej Biblioteki pod adresem: http://www.wsb.pl/chorzow/studenci/biblioteka. Strona
ta posiada rowniez wersje angielskojezyczng. Na platformie Moodle zatozony zostat e-kurs
»Biblioteka — wazne informacje” dostepny dla kazdego studenta i wyktadowcy. Z myslg o komunikacji
nieformalnej z mtodym pokoleniem Biblioteka prowadzi swojg strone na portalu Facebook:
https://www.facebook.com/BibliotekaWSBChorzow.

Biblioteka prdocz $wiadczenia ustug w formie tradycyjnej dynamicznie rozwija ustugi
elektroniczne. Do tej kategorii naleza: elektroniczny katalog Biblioteki dostepny zaréwno z poziomu
strony www, jak i ekstranetu; mozliwo$¢ samodzielnego sprawdzania konta bibliotecznego poprzez
ekstranet; mozliwos¢ samodzielnej prolongaty wypozyczonych ksigzek; mozliwos¢ zamawiania
i rezerwacji potrzebnych tytutéw; automatyczny mailing o zblizajgcym sie terminie zwrotu ksigzki;
automatyczny mailing o mozliwosci odbioru zamdwionej ksigzki; mozliwos¢ korzystania
z licencjonowanych baz danych spoza terenu Uczelni dzieki licencji kampusowej na serwerze proxy;
zamawianie asysty bibliotecznej poprzez formularz ze strony www; tutoriale (przewodniki) po
zasobach elektronicznych i tradycyjnych dla kazdego kierunku ksztatcenia dostepne poprzez strone
www; instruktaze w formie screencastéw jak korzystac z réznych ustug elektronicznych dostepne na
platformie Moodle.

Istotnym elementem rozwoju ustug bibliotecznych byto przejscie na systemy oparte o technologie
RFID. Infrastruktura Biblioteki zostata wzbogacona o dwa ksigzkomaty, elektroniczng wrzutnie
biblioteczng, urzadzenie do samodzielnego wypozyczania oraz dwa systemy bramek
zabezpieczajacych wejscia do Biblioteki. Sprzet ten utatwia i przyspiesza obstuge biblioteczng oraz
zabezpiecza zbiory.

Aparat wyszukiwawczy Biblioteki wzbogacony zostat o nowoczesne narzedzie — multiwyszukiwarke
EDS. Dzieki niej studenci i wyktadowcy majg mozliwosé podczas jednego zapytania wyszukiwawczego
(jedno okno) przeszukaé¢ wiekszo$¢ zasobow Biblioteki, w tym ksigzki w wersjach papierowych
i elektronicznych oraz liczne bazy danych krajowe i zagraniczne.

Dostepny ksiegozbiér zwigzany z kierunkiem zarzadzanie. Ksiazki w wersji papierowe;j.
Zasoby biblioteczne Biblioteki Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowe] w
Poznaniu stanowig monografie i podreczniki z dziedzin nauk technicznych, ekonomicznych i
spotecznych, tgcznie okoto 40 tys. wolumindw. Ksiegozbiér jest permanentnie uzupetniamy o
nowosci z rynku ksiegarskiego oraz ubytkowany o pozycje nieaktualne z punktu rozwoju nauki i
dydaktyki. Zrgb gtéwny ksiegozbioru stanowia ksigzki obejmujace zakresem tematycznym: nauki
ekonomiczne w tym zarzadzanie i biznes, finanse, rachunkowos¢, ekonomie, europeistyke i
marketing, a takze nauki spoteczne, w tym socjologie, psychologie, politologie, historie,
bezpieczenstwo, prawo. Ponadto gromadzi sie wydawnictwa z dziedziny matematyki, statystyki,
informatyki i ochrony srodowiska. Osobny dziat stanowi dydaktyka jezykéw obcych objetych
programem nauczania w WSB.

Przedmiotem szczegdlnego zainteresowania w gromadzeniu jest pisSmiennictwo naukowe
w jezykach obcych, gtéwnie w jezyku angielskim. Biblioteka gromadzi publikacje znanych
wydawnictw, jak Pearson, Oxford University Press, Wiley, Elsevier, Kluwer, McGraw Hill Education
oraz dokonuje zakupow ksigzek na indywidualne zamdwienie wyktadowcow.

Studenci kierunku zarzadzanie mogg znalez¢ pozycje z zakresu studiow w nastepujgcych
dziatach: Dziat 10.0 Zarzadzanie, (poddziaty: 10.A Organizacja i zarzadzanie, 10.B Przedsiebiorstwo.
Teoria i organizacja. 10.C Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. 10.D Zarzadzanie jakoscig. 10.E. Zarzadzanie
wiedzg. 10.F. Zarzadzanie projektami). Dodatkowo wiedze z zakresu innych przedmiotéw ze studidéw
z zarzadzania znalez¢ mozna w innych dziatach: Dziat 02.0 Nauki spoteczne, Dziat 03.0 Prawo, Dziat
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05.0 Nauki ekonomiczne, Dziat 07.0 Finanse Dziat 08.0 Rynek kapitatowy, Dziat 09.0 Nieruchomosci
czy Dziat 11.0 Marketing.

Biblioteka gromadzi zbiory z Wydawnictwa WSB, dokonuje zakupéw wtasnych oraz otrzymuje
dary. Metoda wzbogacania ksiegozbioru jest réwniez bardzo ozywiona wymiana pomiedzy
wydawnictwami akademickimi, obecnie prowadzona jest wymiana z 47 kontrahentami, dzieki czemu
zbiory powiekszajg sie rocznie o kilkaset egzemplarzy unikalnych niskonaktadowych pozycji
naukowych.

Aby kolekcja biblioteczna w wersji tradycyjnej i elektronicznej poswiecona kierunkowi
zarzadzania byta jak najaktualniejsza i jak najwartosciowsza Biblioteka konsultuje jej ksztatt poprzez:
1. biezace sugestie dot. zakupédw od Menedzera Kierunku zarzadzanie,
2. analize literatury z sylabuséw oraz zamiane na najnowsze wydania podrecznikow, a tam
gdzie jest to mozliwe na wersje elektroniczne;
3. wysytanie dwa razu do roku wszystkim wyktadowcom na kierunku zarzgdzanie listy nowosci

z rynku ksiegarskiego z prosbg o rekomendacje zakupu.

Biblioteka zapewnia dostep do podrecznikéow zawartych w kartach przedmiotéw jako literatura
obowigzkowa w 100% oraz jako literatura uzupetniajaca w 98%.

Uzupetnieniem kolekcji ksigzek sg czasopisma naukowe w wersji papierowej
w liczbie ponad 9000 wolumindw. Biblioteka prenumeruje czasopisma specjalistyczne, prase
codzienng, tygodniki spoteczno - polityczne, facznie 60 tytutéw, w tym obcojezyczne.

Bazy danych. W Bibliotece Wydziatu przywigzuje sie duzg wage do nowoczesnych Zrédet
informacji. Elektroniczne bazy danych stanowig istotne uzupetnienie zasobdéw tradycyjnych
i s3 wysoko cenione jako Zrddto obszernej informacji na réznorodne tematy. Wszystkie bazy
sg udostepniane w Czytelni na wszystkich stanowiskach komputerowych. Dodatkowo studenci oraz
pracownicy badawczo-dydaktyczni majg mozliwosc korzystania ze wszystkich baz takze poza Uczelnig
po zalogowaniu do ekstranetu.

Podreczniki w wersji elektronicznej cieszg sie rosngcym zainteresowaniem studentéw.
Szczegdlnie preferowana jest baza IBUK wydawnictwa PWN. Dodatkowo rozwijajgc zasoby
elektroniczne Biblioteka zakupita baze Biblio ebookpoint (dawne NASBI). Baza zawiera ksigzki,
wydawnictwa Helion, a takze wydawnictw Onepress, Septem, Wiedza i Praktyka. Od stycznia 2016
roku Biblioteka na mocy porozumienia z Biblioteka Narodowg zapewnia dostep do bazy ACADEMICA.
Cyfrowa Biblioteka Publikacji Naukowych ACADEMICA jest nowatorskim projektem polegajgcym
na utworzeniu cyfrowej bazy ksigzek i czasopism naukowych oraz ich udostepnieniu dzieki wdrozeniu
systemu wypozyczen miedzybibliotecznych plikéw elektronicznych. Academica udostepnia zasoby
cyfrowe Biblioteki Narodowej, w tym wspodiczesne ksigzki i czasopisma naukowe ze wszystkich
dziedzin wiedzy, tacznie ponad 1,5 min dokumentéw, w tym wiele podrecznikéw akademickich.

W ramach ogdlnokrajowe;j licencji akademickiej Wirtualnej Biblioteki Nauki nasza ksigznica
udostepnia: Ebsco, Elsievier, czasopismo Nature, Pearson, czasopismo Science, Scopus, Springer,
Taylor&Francis, Wiley oraz Web of Science. Wymienione ponizej bazy danych to zbiory przede
wszystkim czasopism w wersji elektronicznej, précz tego prezentowane sg w bazach raporty,
statystyki, wyniki badan i inne materialy naukowe. Dodatkowo Uczelnia zakupuje dostep do bazy
ProQuest oraz do serwisow prawniczych Inforlex, Legalis i LEX Omega.

Biblioteka Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie wspottworzy wraz z pozostatymi bibliotekami
Grupy Wyzszych Szkét Bankowych Biblioteke Cyfrowa WSB, publikujgc w niej zeszyty naukowe
Wydziatu. W planach umieszczenie w BC WSB catego dorobku naukowego Wydziatu.

Ponadto précz wymienionych powyzej Biblioteka organizuje dostep do nastepujgcych
elektronicznych zrédet informacji: Alebank, BazEkon, BazHum, BazTech, eanaliza.pl, Copernicus
Publications, DOAB, Federacja Bibliotek Cyfrowych, Monitor Ubezpieczeniowy.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:

— nowoczesna baza dydaktyczna, w tym specjalistyczne oprogramowanie, laboratoria
specjalistyczne i gry strategiczne, ktéra konsekwentnie jest rozwijana i uzupetniana,

— materialy dla wyktadowcéw i studentéow w ramach scenariuszy zajec (systematycznie rozwijane
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0 nowe przedmioty, rowniez w jezyku angielskim),

— szerokie spektrum case study, ujednolicenie komunikacji zdalne;j,

— prowadzenie szkolen dla studentéw, jak i kadry w zakresie obstugi w/w oprogramowania,

— powotanie helpdesku dedykowane kadrze dydaktycznej o raz studentom jako wsparcie
techniczne,

— kompleksowy system elektronicznej obstugi wypozyczen w Bibliotece oparty na technologii
RFID, sktadajacy sie z dwu ksigzkomatow, elektronicznej wyrzutni bibliotecznej i urzadzenia do
samodzielnego wypozyczania ksigzek,

— kolekcje zasobéw w wersji elektronicznej wsparte nowoczesnym narzedziem wyszukiwawczym
w postaci multiwyszukiwarki naukowej.

Kryterium 6. Wspdipraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Program Partnerstwa Biznesowego. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu od lat ksztatci studentdw na potrzeby rynku pracy, podejmujac bardzo aktywng
wspotprace z otoczeniem biznesowym. Od roku 2009 Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie, jako
pierwszy w holdingu WSB, rozwingt Program Partnerstwa Biznesowego, ktdorego celem jest
pozyskiwanie firm i instytucji z otoczenia biznesowego, w celu sprawowania patronatu
merytorycznego nad poszczegdlnymi kierunkami ksztatcenia.

Aktywna obecnos$¢ partnerdw w funkcjonowaniu uczelni jest warunkiem koniecznym w realizacji

praktycznego profilu ksztatcenia a rdwnoczesnie pokazuje rzeczywisty zwigzek uczelni ze

srodowiskiem gospodarczym. Obecnie Wydziat ma 100 Partneréw Biznesowych na poszczegdlnych
kierunkach ksztatcenia. Program Partnerstwa Biznesowego opiera sie na wspotpracy w 4 kluczowych
obszarach:

1. biznesowym,

2. eksperckim,

3. dydaktycznym,

4. marketingowo-promocyjnym.

Wspodtpraca z Partnerami Biznesowymi to celowe i zaplanowane dziatanie Wydziatu. Z jednej
strony Partnerzy wptywaja na ksztatt programow nauczania, proponuja nowe przedmioty,
specjalnosci, dokonujg weryfikacji efektow uczenia sie, wskazujg nowe trendy i potrzeby rynku
pracy. Z drugiej zas strony aktywny udziat Partneréw w réznorodnych programach daje mozliwos¢
studentom odpowiednio przygotowac sie do wejscia na rynek pracy, poprzez udziat w stazach
i praktykach, poprzez swiadome zaplanowanie S$ciezki swojej kariery. Program Partnerstwa
Biznesowego na Wydziale w Chorzowie od poczatku prowadzony jest przez uczelniane Biuro Karier
i Praktyk, ktéore koordynuje ten ztozony proces. Formalny udziat w Programie Partnerstwa
Biznesowego rozpoczyna sie od podpisania porozumienia o wspdtpracy z Wydziatem w
dopasowanych dla Partneréw obszarach.

Do zadan Partneréw Biznesowych nalezy miedzy innymi:

e wspottworzenie Rady Biznesu oraz poszczegélnych Rad Kierunkdéw, ktorych cykliczne spotkania
majg wplyw miedzy innymi na rozwdj oferty dydaktycznej, jakos¢ ksztatcenia oraz przyblizajg
wymogi stawiane przysztym absolwentom na rynku pracy,

e recenzowanie i konsultacja programéw nauczania, programoéw praktyk zawodowych, oraz
efektow uczenia pod katem potrzeb rynku,

e prowadzenie zajeé dydaktycznych przez praktykdw, partneréw biznesowych,

e prowadzenie wyktadow eksperckich przez praktykéw,

e wspodtorganizacja praktyk zawodowych i stazy dla studentéw,

¢ powigzanie praktyk studenckich z tematyka prac dyplomowych, zlecanie studentom badan
na rzecz firmy z mozliwoscig wykorzystania wynikéw w pracach dyplomowych,
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e organizacja wizyt studyjnych dla studentéw i absolwentéw,
e wspottworzenie case studies do wykorzystania w procesie dydaktycznym,
e udziat w publikacjach, seminariach i konferencjach organizowanych przez Wydziat,
e udziat w spotkaniach branzowych na uczelni, targach pracy,
¢ mozliwos¢ organizowania assessment centers: ocena, testowanie i wybdr studentéw do pracy
w firmie,
e prowadzenie szkolen oraz warsztatéw dla studentdw i absolwentéw,
¢ definiowane oczekiwan wobec posrednictwa pracy, rekrutacji i preselekcji realizowanego przez

BKiP na rzecz firmy.

Rada Partneréw Biznesowych i Rada kierunku zarzadzanie. Program Partnerstwa Biznesowego

powotano na Wydziale zarzadzeniem Dziekana nr 5/2009 (zatacznik dodatkowy nr 23). Nastepnie
zarzadzeniem Dziekana nr 15/2011 powotano Rade Partneréw Biznesowych (jej rola opisana nizej), a
w skutek dynamicznego rozwoju wspodtpracy z otoczeniem biznesowym i zwiekszeniem liczby
kierunkéw ksztatcenia wyewoluowata ona kilkanascie rad kierunkdéw zorientowanych tematycznie.
Dlatego tez zarzadzeniem Dziekana nr 12/2014 (zatacznik dodatkowy nr 24) powotana zostata Rada
kierunku zarzadzanie. W sktad Rady kierunku zarzgdzanie wchodzg nastepujacy Partnerzy Biznesowi
(alfabetycznie): Argos Investment, Business Consulting, Fundusz Gérnos$laski, Instytut Gospodarki
Nieruchomosciami, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, Lean Partner, Ottima Plus, Polskie
Towarzystwo Treneréw Biznesu, Regionalna Izba Gospodarcza, SMG KRC Poland Human Resources,
Urzad Miasta Chorzéw, Zaktady Badan i Atestacji ZETOM, ktérzy reprezentujg duze i mate instytucje
zwigzane z zarzadzaniem w dziedzinie publiczno-samorzgdowej, finansowej, technicznej i
gospodarczej, a takze rdinego rodzaju doradztwem w dziedzinie zarzadzania i optymalizacji
procesow.
Wydziat wspdtpracuje z bardzo duzg liczbg innych instytucji, ktére z racji ich wielosci nie uczestniczg
w Radzie kierunku i nie zawsze sg oficjalnymi Partnerami Biznesowymi uczelni. W celu powigzania
kwestii praktycznej nauki zarzadzania z wybrang, przysztoSciowg branzg, ktéra znaczgco podnosi
wartos¢ absolwentéw uczelni na rynku pracy, Wydziat od kilku lat wspétpracuje z Accenture, IBM
oraz ING Tech Poland w zwigzku z realizacjg wspdlnego Programu Corporate Readiness Certificate
(CRC). Projekt ten polega na udziale studentéw w cyklu zaje¢ praktycznych prowadzonych przez
przedstawicieli firm i ma na celu przygotowanie studentéw do pracy projektowej i zespotowe] w
korporacjach. Zatozeniem projektu jest umozliwienie studentom szybszego rozwoju, zdobycia
przedmiotowej wiedzy praktycznej oraz wyksztatcenia umiejetnosci funkcjonowania w ztozonym,
nowoczesnym S$rodowisku biznesowym. Prowadzone wyktady iszkolenia obejmujg obszar IT
oraz zarzadzanie w IT. Program konczy sie dla studentow uzyskaniem Certyfikatu CRC oraz odbyciem
stazu przez najlepszych studentéw w firmach organizujacych program. Oprocz przedstawicieli firm i
instytucji Partnerow Biznesowych w skiad rady wchodza: Menedzer Kierunku, przedstawiciele
wtadz uczelni (Dziekan lub Prodziekan), Dyrektor Biura Karier i Praktyk oraz przedstawiciele
studentéw i absolwentéw.

Rada kierunku to organ doradczy i opiniotwodrczy, ktérego cztonkami sg przedstawiciele
regionalnych firm i instytucji zwigzanych z danym kierunkiem. Gtéwnym zadaniem rady kierunku jest
analiza programoéw nauczania, sylabuséow, efektéw uczenia sie pod katem ich dopasowania do
wymogoéw rynku pracy i oczekiwan potencjalnych pracodawcdw, jak réwniez promocja kierunku
wsrdod pracodawcdw oraz wytyczanie nowych trenddw edukacyjnych, nowych specjalnosci
i kierunkow studiéw. Ponadto wspétpraca z Parterami Biznesowymi obejmuje bardzo szeroki obszar
poczawszy od organizacji praktyk zawodowych, stazy, posrednictwa pracy, organizacji spotkan
branzowych, organizacji szkolen i warsztatéw branzowych, az do realizacji zaje¢ w warunkach
rzeczywistych, jak réwniez uczestniczenia Partnerow w realizacji procesu dydaktycznego.

Przyktady dziatania Programu Partnerstwa Biznesowego na kierunku zarzadzanie. Od poczatku
istnienia kierunku zarzadzanie - Partnerzy Biznesowi mieli wptyw na powstanie oraz ksztattowanie
programu nauczania. Podczas spotkan rad kierunku, ktére odbywajg sie raz w roku, analizowane sg i
uaktualniane programy nauczania oraz programy praktyk.
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W wyniku prac rady kierunku zarzagdzanie w marcu 2017 roku, w ktérej udziat wzieli wtasciciele i
menedzerzy firm: Business Consulting, IBM Client Innovation Center , SMG KRC Poland Human
Resources, Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej oraz przedstawiciele studentdw,
zaopiniowano oferte specjalnosci na | jak i Il stopniu. Rada zarekomendowata do wprowadzenia do
oferty specjalnos¢ zarzadzanie produkcja, rozszerzong o elementy lean manufacturing,
podsumowata przebieg praktyk studenckich oraz realizacje prac dyplomowych w przedsiebiorstwach
partnerow.

W trakcie spotkania rady w roku 2018, w skiad ktérej weszli przedstawiciele firm Business
Consulting, Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, LEAN Partner oraz OTTIMA Plus poruszono
kwestie odnoszace sie do oczekiwan rynku wobec kompetencji absolwentéw wkraczajacych na rynek
pracy, ze szczegdlnym uwzglednieniem znajomosci oprogramowania komputerowego. W wyniku
dyskusji stwierdzono, iz pozytywnie odbierana jest znajomos¢ specjalistycznego oprogramowania
typu SAP/ Comarch/ Synfonia ale z uwagi, iz zdecydowana wiekszo$¢ firm korzysta z
ogélnodostepnych programéw — absolwenci powinni zna¢ MsProject, Pakiet MsOffice ze
szczegdlnym uwzglednieniem Excela. Stwierdzenie to potwierdzito stusznosé¢ podejmowanych
dziatan Wydziatu, ktéry ktadzie duzy nacisk na praktyczng znajomos$é oprogramowania.
W kolejnej czesci spotkania pozytywnie zaopiniowano nowosci w ofercie edukacyjnej — specjalnosci
na | stopniu: Menedzer Sportu, Menedzer projektéw IT oraz Menedzer Sprzedazy, ktdra to zostanie
uruchomiona po raz pierwszy w semestrze letnim roku akad. 2020/2021.
Spotkania w ramach Rady umacniaty i rozszerzaty zakres wspétpracy, wraz z IBM w roku
akademickim 2018/2019 na kierunku zarzadzanie Il stopnia zostaty uruchomione dwie specjalnosci
— Zarzadzanie nowoczesnymi ustugami biznesowymi oraz Zarzadzanie projektem - Junior Project
Manager. Pracownicy IBM w ramach wspétpracy brali czynny udziat w przygotowaniu koncepcji
ksztatcenia oraz metodyki i tresci wielu przedmiotéw, jak rowniez stali sie wyktadowcami wielu z
nich. Wymierne efekty wspoétpracy mierzone duzym zainteresowaniem studentéw wypracowang z
IBM ofertg dydaktyczng przyczynity sie do realizacji kolejnych przedsiewzie¢. W ramach projektu
»STUDY IN SILESIA” na studiach Il stopnia kierunku zarzadzanie uruchomiono w wers;ji
anglojezycznej dwie specjalnosci: Project Management — Junior Project Manager oraz Financial
Services Management (o potrzebie studiéw w jezyku angielskim mdéwiono w czasie spotkania Rady
kierunku zarzadzanie w roku 2017).
Kolejne spotkanie Rady kierunku odbyto sie maju 2019 r., na ktérym zaopiniowano oferte
specjalnosci z perspektywy zapotrzebowania rynku pracy. Nastepnie poddano dyskusji formy i zakres
praktyk zawodowych w Swietle zmian, ktére miaty miejsce w aspekcie ustawy 2.0 o szkolnictwie
wyzszym, m. in. omowiono programy praktyk (réwniez w aspekcie efektéw uczenia sie), mozliwosci
wiaczenia praktyki na studiach stacjonarnych do grupy zajec¢ kontaktowych, a takze role menedzera
kierunku w procesie zaliczania praktyk.
Planowana na kwiecien 2020 r. kolejna Rada kierunku nie odbyta sie z uwagi na epidemie
koronawirusa.
Spotkania z przedstawicielami firm wchodzgcych do Rady kierunku zarzadzania nalezy uznaé za
istotny element podnoszgcy jakos¢ i uatrakcyjniajgcy proces ksztatcenia, dostosowujac jednoczesnie
programy czy oferty studiéw do wymagan i oczekiwan rynku. Kazde spotkanie to petne merytoryki
dyskusje, ktdérych efekty znajdujemy w stosowanych w czasie pracy ze studentami metodach,
wykorzystywanych programach komputerowych, w nowych przedmiotach czy specjalnosciach.
Ekspertyzy. W 2019 zostaty przygotowane ekspertyzy dla kierunku zarzadzanie dotyczace
aktualizacji programu studidow | oraz Il stopnia w aspekcie zmian spowodowanych ustawg 2.0
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Przedstawiciele zarzadu firmy OTTIMA plus poddali ocenie
zaktualizowane matryce z efektami uczenia sie studentéw kierunku zarzadzanie | jak i Il stopnia.
Wyniki ekspertyzy wskazujg, iz przyjete do realizacji procesy dydaktyczne zaréwno w przypadku
studiéw | jak i Il stopnia gwarantujg osiggniecie kazdego z wymaganych efektéw uczenia sie.
Podejmowana wielokrotnie w czasie trwania rad kierunkéow tematyka uruchomienia specjalnosci
zwigzanej z zarzadzaniem produkcji doprowadzita do umieszczenia w ofercie dydaktycznej na rok
akademicki 2021/2022 nowych specjalnosci — Zarzadzanie produkcjg na | stopniu oraz Zarzadzanie
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produkcja i lean manufacturing — na studiach stopnia Il. Dla obu tych specjalnosci ekspertyze
sporzadzit Prezes firmy Lean Partner, wydajgc pozytywng opinie dotyczacy wtasciwego doboru
przedmiotéw, ich formy oraz wymiaru czasowego. W ofercie na kolejny rok akademicki znalazta sie
jeszcze jedna nowos¢ w ramach studidw | stopnia — E-biznes, ktéra rédwniez zostata pozytywnie
zaopiniowana przez Partnera, ktory wskazat na wiasciwie przygotowany proces dydaktyczny,
pozwalajgcy studentom osiggnac¢ przyjete efekty uczenia sie.

Konkurs ,,Biznesowy Partner Roku”. Wydziat organizuje od 2008 r. doroczny konkurs o tytut
Biznesowego Partnera Roku, ktérego celem jest wytonienie lidera na regionalnym rynku pracy
organizujgcego najatrakcyjniejsze praktyki dla studentéw Wydziatu. W plebiscycie studenci oceniajg
jakos¢ i przydatnosc¢ zdobytej praktycznej wiedzy. Opisujg swoje spostrzezenia w 9 dziedzinach,
biorgc pod uwage m.in.: dopasowanie praktyk do specjalnosci i kierunku studiow, dbatosé o realizacje
zgodng z wczesniej ustalonym programem, zdobytg wiedze i umiejetnosci oraz czy zrealizowana
praktyka spetniata ich oczekiwania.

Praktyki zawodowe. Mimo, ze praktyki zawodowe jako takie i ich techniczna i formalna realizacja
zostaty przedstawione w Kryterium |l wniosku, nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze zdecydowana
wiekszos¢ z nich realizowana jest we wspdtpracy z Partnerami Biznesowymi, dzieki czemu udato sie
wprowadzié¢ dwa unikalne w skali catej uczelni (a niecodzienne w skali kraju) rozwigzania:

1. Customizacja schematéw czasowych praktyk (wydtuzonych Ustawg o szkolnictwie wyzszym

22018 r. z 3 do 6 miesiecy) dostosowujaca je do poszczegdlnych kierunkéw.

Rady kierunkéw wspdlnie z BKiP i Menedzerami Kierunkdw ustalaty optymalne scenariusze czasowe
trwania praktyk w uktadzie semestralno - wakacyjnym rézne dla systemu stacjonarnego
i niestacjonarnego w poszczegdlnych kierunkach (odpowiednie dla specyfiki branzy). Praktykodawcy
z dziedziny zarzadzania nie majg (w odrdznieniu od innych kierunkéw) preferowanego momentu
rozpoczynania praktyk, jednak zalezy im na nieprzerwanym ich trwaniu przez caty okres ich trwania.
Tym oczekiwaniom wychodzimy naprzeciw. Dzieki wsparciu BKiB obejmujgcemu wiedze o miejscach
i charakterze praktyk, studenci sg w stanie wybra¢ praktyke bardziej odpowiadajgcg ich
zainteresowaniom. BKiP udostepnia studentom charakterystyke pracodawcéw pod tym kagtem
i pomaga im w wyborze miejsc praktyk. Ponadto, studenci mogg wybraé najbardziej dla nich
optymalny termin odbywania praktyki. Ta elastyczna forma realizacji praktyk sprzyja zwitaszcza
studentom kierunkow niestacjonarnych.

2. Praktyki zdalne organizowane podczas COVID-19.

BKiP i Menedzerowie Kierunkdw w konsultacji z radami kierunkdw zaproponowato nowe formuty
odbywania praktyk, niesprzeczne z aktualnymi rozporzgdzeniami MNiSW, ktére pozwalaty studentom
poszczegblnych kierunkéw odbywac praktyki w konkretnych przedsiebiorstwach w trybie zdalnym
lub mieszanym. Przedstawicie firm i instytucji prowadzacych praktyki w dziedzinie zarzgdzania nie sg
przeciwni organizacji praktyk zdalnych.

3. Alternatywne formy praktyk, stosowane w branzach zamknietych decyzjami rzgdowymi
zwigzanymi ze stanem epidemii COVID-19. BKiP i Menedzerowie Kierunkéw w konsultacji
z radami kierunkéw opracowato dodatkowe zadania, case studies lub projekty do opracowania przez
studentéw, ktérzy powinni odby¢ praktyke w danym terminie, jednak branza byta zamknieta lub nie
byto warunkéw do odbycia praktyki w formie tradycyjnej ani zdalnej w wymaganym terminie. Takie
formy alternatywne odbywajg sie pod nadzorem merytorycznego opiekuna praktyk, ktérym w tym
przypadku jest Menedzer Kierunku i zaliczane sg analogicznie do tradycyjnych praktyk.

Projekty unijne - szkolenia, warsztaty. Biuro Karier i Praktyk dla rozszerzenia swoich dziatan

wykorzystuje $rodki unijne realizujgc liczne projekty, dzieki ktérym studenci zdobywajg
kompetencje i doswiadczenie, a firmy wspodtpracujgce - potencjalnych pracownikdw, sg to miedzy
innymi szkolenia i staze.
Na przyktad w ramach projektu unijnego realizowanego w latach akademickich 2015/2016 oraz
2016/2017 pt. ,Zarzadzaj swojg przysztoscig na rynku pracy - podnoszenie kompetencji studentow
kierunku Zarzadzanie”, nr POWR.03.01.00-00-K347/15, studenci brali udziat w szkoleniach
specjalistycznych i kursach branzowych wymienionych w ponizszej tabeli.
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Nazwa szkolenia

Liczba godzin

Liczba uczestnikow

7 nawykdw skutecznego dziatania

24

16

Audytor wewnetrzny systemu zarzgdzania jakoscig BHP wg

PN-N-18001:2004 24 ¢
Audytor wewnetrzny systemu zarzgdzania jakoscig 1SO ) g
9001:2015

Gra symulacyjna TIME SIMULATION 8 19
Gra symulacyjna TRANSACTION GAME 16 14
Grafika komputerowa 40 7
Jezyk angielski dla biznesu 60 14
Kadry i ptace w praktyce 132 14
Obstuga arkusza kalkulacyjnego 40 20
Prawo stosowane w biznesie 40 12
Profesjonalne zarzadzanie sprzedazg i marketingiem 16 14
Warsztat dot. projektu o charakterze ekspertyzy 24 .
rozwigzujgcej problem

Warsztat dot. zarzadzania zasobami ludzkimi 24 8
Warsztat dot. prezentacji biznesowych, wystgpien ) 9
publicznych, autoprezentacji

Warsztat technik negocjacyjnych 24 13
Warsztat umiejetnosci liderskich 60 6

W roku akademickim 2018/19 studenci kierunku zarzgdzanie brali udziat w szkoleniach z projektu:
,UMIEDZYNARODOWIENIE | PRAKTYCZNOSC - 2 filary kompleksowego, zintegrowanego programu
internacjonalizacji i upraktycznienia ksztatcenia WSB w Poznaniu” wskazanych w ponizszej tabeli.

Nazwa szkolenia

Liczba godzin

Liczba uczestnikow

Trening umiejetnosci liderskich

16

23

PRINCE2®°FOUNDATION

24

57

Projekty unijne - staze. BKiP organizuje staze w ramach projektéw unijnych poczawszy od roku
akademickiego 2012/13. Staze takie przyczyniaja sie do podniesienia kompetencji studentéw i
znaczaco przyspieszajg ich zatrudnienie. W samych tylko latach 2014 - 2020 BKiP zrealizowato w
ramach projektéw unijnych az 911 stazy dla 11 kierunkdéw ksztatcenia (administracja, bezpieczenstwo
narodowe, finanse i rachunkowos¢, informatyka, inzynieria zarzadzania, logistyka, pedagogika, prawo
w biznesie, psychologia w biznesie, turystyka i rekreacja, zarzadzanie). Staz jest doskonata forma
sprawdzenia umiejetnosci oraz zastosowania w praktyce wiedzy zdobytej podczas studiow. Dla
studentéw kierunku zarzadzanie byly realizowane ponizsze projekty:

Tytut projektu

2016/17 - 2018/19

»Staze sposobem na

liczba stazystéw

efektywny wstep do kariery
studentdéw kierunku

Zarzgdzanie WSB.” 40
POWR.03.01.00-IP.08-00-
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SP1/15

2017/18 — 2019/20
liczba stazystow

Tytut projektu
»ZARZADZA) swojg karierg!
Wez udziat w stazach

zawodowych na kierunku 44
ZARZADZANIE w WSB w
Poznaniu” WND-
POWR.03.01.00-00-
S006/17

Szkolenia poza projektami, realizowane z Partnerami Biznesowymi. BKiP wspiera takze proces
planowania kariery przez studentdw poprzez organizacje bezptatnych szkolen i warsztatow.
Przyktadowe tematy szkolen dotyczg oczekiwan i charakteru pracy w okreslonej branzy lub
organizacji, radzenia sobie na rozmowie kwalifikacyjnej u konkretnego pracodawcy, autoprezentacji,
wzmacniaja umiejetnosci negocjacji. Szkolenia prowadza przedstawiciele organizacji z otoczenia
gospodarczego uczelni, m. in. Partneréw Biznesowych oraz firm wspdtpracujacych.

Rok akademicki 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020
Liczba szkolen 10 10 7 3

Liczba studentéow

uczestniczacych w

szkoleniach 91 92 97 110

Posrednictwo pracy. Bardzo waznym zadaniem BKiP jest posrednictwo pracy. Od 2003 r. BKiP jest
wpisane do rejestru agencji zatrudnienia jako agencja posrednictwa pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej (nr rejestru 440/1a).

Dzieki temu BKiP umozliwia pracodawcom bezposrednie zgtoszenie wolnych miejsc pracy, praktyk
oraz stazy i oferty te kieruje do studentéw i absolwentdw uczelni. Na zyczenie pracodawcéw, w tym
Partnerow Biznesowych, BKiP prowadzi wsréd studentéw i absolwentow rekrutacje i wstepnag
selekcje na okreslone stanowiska.

Ponadto BKiP prowadzi baze studentow poszukujgcych pracy, ktdra umozliwia przesytanie ofert pracy
od pracodawcéw, w tym Partnerow Biznesowych, bezposrednio do kandydatéw. BKiP dostarcza
studentom informacje o rynku pracy (papierowo i on-line) - ogtoszenia firm, instytucji o aktualnych
rekrutacjach, informacje o wymaganiach wobec kandydatow na oferowane stanowiska.

Dzieki wspodtpracy z otoczeniem biznesowym - Partnerami Biznesowymi i licznymi firmami
wspotpracujgcymi, do BKiP trafiajg oferty pracy, praktyk i stazy.

Ogétem od roku akademickiego 2017/2018 do korca roku akademickiego 2019/2020 w BKiP
opublikowanych zostato 653 ofert pracy, z czego 95 ofert dedykowanych byto dla kierunku
zarzadzanie.

BKiP analizuje otrzymywane oferty pracy i na ich podstawie opracowuje liste najczesciej
oczekiwanych cech, kompetencji i umiejetnosci oczekiwanych od absolwentéw danego kierunku.

| tak, najbardziej popularne wsréd wymagan stawianych przez potencjalnych pracodawcéw przed
studentami i absolwentami kierunku zarzadzanie sa:

¢ Znajomos¢ jezyka angielskiego lub niemieckiego sposrdd znajomosci jezykdw obceych,
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¢ Komunikatywnos$é¢, dobra organizacja pracy wtasnej, praca zespotowa oraz kreatywnos¢ sposrod
kompetencji miekkich,

e Znajomos$¢ pakietu MS Office, doswiadczenie na podobnym stanowisku sposréd kompetencji
twardych.

Znajomosc jezykow obcych

M angielski
O nie wymagano jezyka obcego
m niemiecki
dowolny dodatkowy jezyk obcy
M rosyjski
rumuriski
B francuski
hiszpanski
m wioski
m ukrairiski

W wegierski

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 79



Kompetencje "miekkie"

komunikatywn osc
dobra organizacja pracy wiasnej

zdolnosc do pracy w zespole

kreatywnosc

samodzielnosé

zaangazowanie

sumiennosc

zdolnosc¢ analitycznego mysélenia
cheé rozwoju

inicjatywa

pozytywne nastawienie

orientacja na cel

wysoka kultura osobista
motywacja

zdolnoéci interpersonalne
umiejetnosé szybkiego uczenia sie
umiegjetnosé pracy pod presja czasu
predyspozycje do kierowania zespofem
wielozadaniowosc

umiejetnosé rozwigzywania problemow
umigjetnosé negocjacji
terminowosé

odpornos¢ na stres

umiejetnosé motywowania zespofu
przedsiebiorczosc

elastycznosc

ambitnosc

profesjonalizm

Kompetencje "twarde"

MS Office EE——

doswiadczenie na podobnym stanowisku
prawo jazdy kat. B

zainteresowanie zagadnieniami mark etingowymi
obstuga komputera

znajomosc jezykdéw programowania
znajomos¢ medidw spotecznosciowych
znajomos¢ prawa pracy i BHP

znajomos¢ branzy HR

doswiadczenie w zarzadzaniu zespotem
znajomos¢ programoéw graficzny ch

znajomosc¢ obstugi urzadzen biurowych

doswiadczenie w pracy z klientem
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Warto podkresli¢, iz program nauczania na kierunku zarzgdzanie zawiera przedmioty, podczas
ktorych student nabywa i rozwija kompetencje, ktére sg oczekiwane przez pracodawcéw z obszaru
zarzadzania np. komunikatywno$¢, dobra organizacja pracy wfasnej i praca zespotowa. A s3 to
przedmioty takie jak: Podstawy komunikacji - przedmiot kierunkowy na 2 semestrze studidw,
Podstawy technologii informacyjnej i aplikacji biurowych - przedmiot kierunkowy na 2 semestrze.
Na podstawie ewaluacji programu nauczania, w wyniku zmian spotecznych oraz zmian, jakie
dokonuja sie na rynku pracy, zaréwno Metodyka pracy projektowej i Wyzwania rynku pracy
pojawity sie w siatkach od roku akademickiego 2020/21, gdyz zastgpity przedmioty prowadzone
wczesniej: Wprowadzenie na rynek pracy oraz Metody efektywnego uczenia sie i tworzenia prac
projektowych. Na Il stopniu na kierunku zarzadzanie przyktadem przedmiotu, podczas ktérego
student rozwija kompetencje oczekiwane przez pracodawcéw jest Trening umiejetnosci
kierowniczych, prowadzony na 2 semestrze studiéw. Wazing role w nabywaniu i rozwijaniu
kompetencji odgrywajg takze praktyki zawodowe, ktdre pozwalajg studentom zweryfikowaé
wyobrazenia o konkretnych zawodach w obszarze zarzadzania.

Przenikanie aktywnosci BKiP poczawszy od organizacji praktyk, stazy z projektéw unijnych,
prowadzenie Programu Partnerstwa Biznesowego, proces posrednictwa pracy, doradztwo zawodowe
pokazuje efekt synergii, ktéry ma na celu jak najlepsze przygotowanie absolwenta w radzeniu sobie
na rynku pracy.

BKiP od lat podejmuje szereg dziatan wymagajacych bezposrednig wspétprace z Partnerami
Biznesowymi, jak rdwniez stworzyto system pozwalajgcy w sposéb skuteczny przenosi¢ efekty tej
wspotpracy na modelowanie programow ksztatcenia oraz dziatan zwigzanych bezposrednio z
przygotowaniem studentéw do udziatu w rynku pracy. Osiggniecie tak dobrych rezultatéw w zakresie
wspotpracy z otoczeniem biznesowym jest mozliwe dzieki zaangazowaniu i ogromnej roli
uczelnianego Biura Karier i Praktyk.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:

— unikalny, dobrze zorganizowany i od lat rozwijajacy sie Program Partnerstwa Biznesowego,

— regularne spotkania srodowiska biznesowego w ramach rady kierunku,

— realny i konkretny wptyw Partneréw Biznesowych na programy nauczania studentow pod
katem ich praktycznosci,

— bardzo dobra wspétpraca z Partnerami Biznesowymi w procesie organizacji praktyk — baza
miejsc praktyk dla studentéw,

— zatrudnianie studentéw i absolwentéw u Partneréw Biznesowych i firm wspotpracujacych
z Wydziatem,

— dziatania search&selection na rzecz Partneréw Biznesowych oraz oferty pracy na wytacznosé,

— wspieranie studentéw w ,,wejsciu na rynek pracy” przez rozwinietg wspoétprace z Partnerami
(organizacja stazy, organizacja szkolen branzowych),

— unikatowy konkurs ,Biznesowy Partner Roku”,

— monitorowanie rynku pracy przez Biuro Karier i Praktyk,

— unikalna customizacja schematéw czasowych praktyk dostosowujgca je do poszczegdinych
kierunkow,

— unikalna forma praktyk zdalnych organizowanych podczas COVID-19,

— unikalne stosowanie alternatywnych form praktyk, stosowanych w branzach zamknietych
decyzjami rzagdowymi zwigzanymi ze stanem epidemii COVID-19.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Poczatki umiedzynaradawiania Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu siegajg 1999 r., kiedy
to nastgpita pierwsza wymiana studentéw i wyktadowcdéw z uczelniami zagranicznymi w ramach
programu Socrates (obecnie Erasmus). Od tego czasu uczelnia prowadzi ozywiong dziatalnosé
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ukierunkowang na wzmocnienie oraz rozwdj] wspodtpracy miedzynarodowej. Dziatalnosé ta
poczatkowo ograniczata sie do programéw wymiany, by z czasem objgé swym zasiegiem szereg innych
obszaréw.

Konsekwencjg prowadzenia polityki umiedzynarodowienia Uczelni jest m. in. oferowanie
programéw studiéw akredytowanych przez dwie globalne instytucje akredytujace: International
Accreditation Council for Business Education (IACBE) oraz Association of Chartered Certified
Accountants (ACCA). Wydziaty Finanséw i Bankowosci w Poznaniu oraz Zamiejscowy w Chorzowie
posiadajg od 2014 roku akredytacje programéw ksztatcenia na kierunkach finanse i rachunkowosé
oraz zarzadzanie realizowanych na poziomie studidow pierwszego i drugiego stopnia. Wymienione
wydziaty posiadajg takze akredytacje ACCA dla specjalnosci , Finanse przedsiebiorstw i podatki ACCA”
na studiach | stopnia kierunku Finanse i rachunkowos$é. W 2021 roku wydziaty zostang poddane
procesowi reakredytacji przez IACBE oraz ACCA, w WZ w Chorzowie prowadzone jest juz szereg prac w
celu uzyskania wymienionych akredytacji.

W ramach projektu Study in Silesia - miedzynarodowe studia Il stopnia w jezyku angielskim
na kierunku zarzgdzanie na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyiszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu (Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 O$ Priorytetowa Il
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju Dziatanie 3.3 Umiedzynarodowienie polskiego
szkolnictwa wyzszego) uruchomiono w 2017 r. studia Il stopnia w jezyku angielskim przygotowane dla
studentdow z Polski, jak i cudzoziemcédw. Zajecia dydaktyczne zostaty przygotowane wg.
miedzynarodowych programéw ksztatcenia i przeprowadzone w petni w jezyku angielskim na dwdch
specjalnosciach:

* Project Management — Junior Project Manager,
¢ Financial Services Management.
Koncepcja ksztatcenia na tych studiach zostata oparta na doswiadczeniach partnerskich uczelni takich
jak: Franklin Universityw USA, University of Coventry i Bedfordshire University w Wielkiej Brytanii,
Athlone University w Irlandii.
W ramach w/w projektu zwigzanego z uruchomieniem studiéw prowadzonych w jezyku angielskim
zrealizowano peten cykl ksztatcenia:
a) opracowano praktyczny, miedzynarodowy program ksztatcenia w jezyku angielskim,
b) opracowano i wdrozono mechanizmy obstugi studentéw — cudzoziemcow,
c) przygotowano szereg narzedzi dydaktycznych w jezyku angielskim:
= sylabusy,
= karty indywidualnej pracy studenta,
= scenariusze zaje¢,
= zestawy zadan,
= studia przypadku.
d) zapewniono niezbedne zasoby biblioteczne,
e) przeprowadzono rekrutacje uczestnikdw pierwszej edycji studidw,
f) zrealizowano zajecia dydaktyczne,
g) przeprowadzono proces dyplomowania.

Na studiach pierwszego stopnia zas specjalnos¢ International business prowadzona jest w
jezyku angielskim.

Kolejnym elementem umiedzynarodowienia kierunku zarzadzanie jest wykorzystywanie na
przedmiocie Podstawy ekonomii od roku akademickiego 201920 gry symulacyjnej w jezyku
angielskim: "Chair the Fed".

Zgodnie z politykg Uczelni, a takze wymaganiami Procesu Bolonskiego wtadze tut. Wydziatu
promujg europejski i nie tylko wymiar szkolnictwa wyzszego umozliwiajac i zachecajgc studentéw oraz
pracownikéw do kontaktéw/wizyt w zagranicznych instytucjach oraz osrodkach akademickich.

Wydziat WSB w Chorzowie aktywnie uczestniczy w programie Erasmus+ (studia, praktyki,
wymiana wykfadowcéw i pracownikédw administracyjnych) dzieki nawigzanej wspdtpracy
z 48 uczelniami w ramach programu. Wydziat chorzowski prowadzi takze programy ,podwdjny
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dyplom” z Uniwersytetem Mateja Bela na Stowacji na studiach Il stopnia (Finanse i Rachunkowos¢)
oraz z Bedfordshire University oraz Coventry University w Wielkiej Brytanii na studiach | stopnia
(finanse i rachunkowos$¢ oraz zarzgdzanie).

W roku akademickim 2019/2020, w semestrze letnim z programu Erasmus+ w ramach
wyjazdu na studia zagraniczne skorzystato trzech studentéw Wyiszej Szkoty Bankowej, Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie. Wspomniani studenci odbyli studia na Uniwersytetach w Hiszpanii, Turcji i
Niemczech.

W poprzednich latach tzn. w roku akademickim 2018/19 oraz 2017/18 tgcznie pieciu
studentéw wyjechato na studia w ramach programu Erasmus+ gtéwnie do uczelni partnerskich
w EU. Jedna ze studentek miata mozliwos¢ spedzi¢ semestr na uczelni w Buthanie w Royal Thimphu
College — Royal University of Buthan .

Studenci WSB WZ w Chorzowie majg rowniez mozliwos¢ korzysta¢ w ramach programu
Erasmus + z praktyk zagranicznych. Studenci kierunku zarzadzanie maja szerokie mozliwosci
zorganizowania praktyki zwigzanej scisle z wybranym kierunkiem studiéw. Co roku studenci majg
mozliwos$é wyjazdu na pobyty studyjne i szkoty letnie za granica. Wydziat przyjmuje réwniez
studentow, wyktadowcéw oraz przedstawicieli kadry administracyjnej z zagranicznych uczelni
partnerskich. W ramach programoéw UE studenci wiekszosci kierunkdw moga realizowac¢ wizyty
studyjne do zagranicznych instytucji, staze zagraniczne oraz uczestniczenia w zajeciach prowadzonych
przez zagranicznych wyktadowcéw.

Dziat Wspdtpracy z Zagranica aktywnie wspiera wyjazdy zagraniczne studentéw
poprzez organizacje spotkan z przedstawicielami firm zajmujacych sie poszukiwaniem miejsc praktyk
zagranicznych np. oraz spotkania ze studentami, ktérzy uczestniczyli w wymianie w ramach programu
Erasmus+ i chetnie dzielg sie zdobytym doswiadczeniem.

Spotkania ze studentami, ktérzy uczestniczyli w programie wymiany zagranicznej, jak i kontakt
z przedstawicielem uczelni partnerskiej sg cennym zrddtem informacji i zachetg do wyjazdu dla
pozostatych studentéw. Wydziat promuje tez mobilnos¢ zagraniczng studentéw poprzez media
spotecznosciowe, publikujgc posty nadestane przez studentow odbywajgcych studia lub praktyki
z programu Erasmus+.

Co roku DWZ organizuje dwa spotkania informacyjne dla oséb zainteresowanych wyjazdem w
ramach mobilnosci Erasmus+. W roku akademickim 2020/21 spotkanie te odbyto sie w formie zdalne;j.

Waznym elementem polityki kadrowej Woydziatu Zamiejscowego jest aktywnos$é
pracownikéow naukowo-dydaktycznych w miedzynarodowej przestrzeni edukacyjnej. Aktywni na
arenie miedzynarodowej sg rowniez pracownicy administracyjni Wydziatu w Chorzowie. Wydziat
wspiera aktywnos¢ miedzynarodowg pracownikéw poprzez nastepujgce dziatania: wspdtpraca
partnerska z zagranicznymi osrodkami akademickimi, finansowanie wyjazddéw i stazy zagranicznych,
promowanie i awans pracownikdw wykazujgcych aktywnos¢ miedzynarodows, logistyczne
zabezpieczenie pobytu pracownikdw za granica.

W roku akademickim 2018/19 szesciu wyktadowcéw WSB WZ w Chorzowie wyjechato za
granice w ramach mobilnosci Erasmus, m.in.: dr hab. Wiestawa Caputa, prof. WSB oraz dr Maria
Ochwat.

W latach 2018/19 oraz 2017/18 — osmiu pracownikdw administracyjnych skorzystato
z wyjazdéw zagranicznych w ramach programu Erasmus+.

W roku 2019/20 oraz 2020/21 wyzej opisane aktywnosci zostaty bardzo ograniczone, a czasem
wrecz zawieszone ze wzgledu na sytuacje zwigzang z COVID-19. Uczelnia bedzie realizowaé wszystkie
zawieszone na czas pandemii dziatania po jej zakonczeniu, np. wyjazd pracownikdw administracyjnych
na Uniwersytecie w Izmirze, Turcja. Wyjazd ten pierwotnie planowany byt na maj 2019 .

W roku akademickim 2019/20 oraz w biezgcym roku akademickim uczelnia w osobach pani dr
hab. Wiestawy Caputy, prof. WSB oraz kierownika kierunku Marketing i Sprzedaz oraz dyrektor
Biblioteki — mgr Bogumity Urban, zorganizowata miedzynarodowe konferencje w formie online.

Do udziatu w ww. konferencjach zostali zaproszeni przedstawiciele uczelni oraz instytucji
zwigzanych z szkolnictwem wyzszym z zagranicy. Przede wszystkim z Ukrainy, Biatorusi, krajow
battyckich, itp. Informacja zwrotna ze strony uczestnikdw zagranicznych byta zawsze bardzo
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pozytywna. Mozna w tym miejscu pokusi¢ sie o stwierdzenie, ze dla wielu uczelni zagranicznych (z
Ukrainy, czy Biatorusi) WSB WZ w Chorzowie stanowi wzor dziatalnosci w zakresie rozwoju
umiedzynarodowienia uczelni wyzszej. W trakcie spotkan omawiane byly miedzy innymi formy
wspotpracy zdalnej — np. realizacja wspdlnych badan prowadzonych przez WSB w Poznaniu, WZ
w Chorzowie, a jedng z uczelni ukrainskich.

W pazdzierniku 2019 WSB WZ w Chorzowie goscita konsula Stanéw Zjednoczonych p. Kraiga
Cook’a. Wizyta konsula dot. przede wszystkim Programéw Wymiany Kulturowej ze Stanami
Zjednoczonymi, warunkéw udziatu w programie (status studenta), datach wylotu, miejscach, gdzie
mozna pracowac w US, itd.

Pierwszoetatowi pracownicy naukowo-badawczy kierunku zarzadzanie podejmuja aktywnosci
naukowe w ramach wspotpracy miedzynarodowej. W szczegdlnosci wskaza¢ nalezy na aktywnos¢
kadry profesorskiej dr. hab. Adama Jabtoriskiego, prof. WSB i dr. hab. Marka Jabtorskiego, prof. WSB,
ktérzy brali udziat w miedzynarodowych i zagranicznych konferencjach organizowanych m.in. przez
ESCP EUROPE BUSINESS SCHOOL (Berlin, 2019), European Institute for Advanced Studies in
Management (Warszawa, 2018), University of Edinburgh (Edynburg, 2018), University of Florence
(Florencja, 2018), De Montfort University Leicester (Leicester, 2018). Efektem podejmowanych dziatan
sg nie tylko same wyjazdy konferencyjne, ale takze nawigzywanie bezposredniej wspdtpracy
naukowo-badawczej, ktéra przektada sie na dalsze publikacje naukowe wydawane przez renomowane
wydawnictwa zagraniczne (Cambridge Scholars Publishing; Routledge Taylor &amp; Francis Group;
Nova Science Publishers, Inc. New York; Palgrave Macmillan; 1Gl Global USA; MDPI Switzerland).
W ramach pierwszoetatowej kadry w ostatnich latach wskazaé¢ nalezy rowniez na miedzynarodowg
aktywnosé naukowa dr. Jozefa Habera, prof. WSB (Panstwowy Uniwersytet Bankowy, Kijowski
Narodowy Uniwersytet im. Tarasa Szewczenki, Ukrainskie Filozoficzno-Ekonomiczne Towarzystwo
Naukowe, Lwéw 2019; Universitet Bankivskoj Spravi, Kiivskij Nacionaslnij Universitet im. Tarasa
Shevczenki, Lwéw 2018; Jean Monnet Chair, Alcala de Henares 2017); dr Marii Ochwat (Thimpu
College, Thimpu [Bhutan] 2019; Muhhamadiyah University, Makang [Indonezaj] 2018; Tallinn
University of Technology, Estonia School of Business and Administration, Talin [Estonia] 2017;
Polytechnic Institute of Viana do Castello, Portugalia School of Technology and Management, Viana
do Castello [Portugalia] 2017).

WSB WZ w Chorzowie na biezgco sledzi mozliwosci jakie dajg projekty dofinansowane z UE,
np. programy i projekty Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej.

W okresie pazdziernik 2019 do wrzesiern 2021 uczelnia realizuje we wspotpracy z NAWA -
Narodowa Agencjg Wymiany Akademickiej, nastepujgce projekty:

1. Atrakcyjne miejsce pracy dla zagranicznej kadry akademickiej;

2.Droga do profesjonalizacji obstugi studenta z zagranicy w Wyzszej Szkole Bankowej

w Poznaniu.

Oba projekty skupiajg sie w catosci na rozwijaniu i umacnianiu pozycji uczelni na rynkach
zagranicznych.

WZ w Chorzowie jest aktywnie zaangazowany w dziatania podejmowane w ramach
promowania oferty uczelni za granica, zaréwno kierunkdéw studidw prowadzonych w jezyku polskim,
jak i angielskim.

Studia na kierunku zarzadzanie, zaréwno na pierwszym, jak i drugim stopniu, prowadzone w
jezyku polskim, cieszg sie sporym zainteresowaniem kandydatéw z zagranicy, gt. z Ukrainy. Studia
na niniejszym kierunku realizowane za§ w jezyku angielskim od lat ciesza sie niezmiennym
zainteresowaniem kandydatéw nie tylko z Ukrainy, ale przede wszystkim z krajow afrykanskich, a
takze Indii oraz Uzbekistanu i Azerbejdzanu — o czym Swiadczg liczne zapisy oraz pytania dot. tego
kierunku. W biezacej rekrutacji zimowej 2020/2021 na kierunek zapisali sie gtéwnie kandydaci z
zagranicy (blisko 200 os.), przede wszystkim z krajow takich, jak: Rwanda, Etiopia, Nigeria. Wymogi
formalnoprawne zwigzane z uzyskaniem przez potencjalnych studentow wiz, a takze sytuacja
zwigzana z pandemig COVID-19 spowodowaty, iz studia te prawdopodobnie nie zostang
uruchomione.
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Niejako na koniec nalezy wskazaé, ze w roku akademickim 2019/20 oraz w roku 2020/21 miejsce
targéw edukacyjnych prowadzonych w formie tradycyjnej zajety liczne targi edukacyjne on-line.
W trakcie targédw on-line osoby zainteresowane wybranym kierunkiem majg mozliwosc¢
bezposredniego kontaktu z przedstawicielami uczelni, zaréwno w formie chatu, jak i rozmowy
online.

Ponadto, co wymaga podkreslenia, w programie nauczania znajduje sie obowigzkowy
lektorat jezyka obcego dla wszystkich studentéw — zaréwno pierwszego, jak i drugiego stopnia.
Dodatkowo w przypadku studentéw zagranicznych, wybierajacych kierunek zarzadzanie, program
uwzglednia takze obowigzkowy lektorat jezyka polskiego — 60 godzin, trwajacy jeden semestr
i zakonczony jest on egzaminem.

Na studiach pierwszego stopnia ksztatcenie w zakresie jezyka obcego obejmuje:

— na studiach stacjonarnych — 4 semestry studiéw (od | do IV semestru), do 360 godzin kontaktowych
(zaleznie od poziomu znajomosci jezyka zdiagnozowanego przed podjeciem studidw) i zblizong liczbe
godzin pracy wtasnej;

— na studiach niestacjonarnych — 2 semestry (lll-IV semestr studidw) w tgcznym wymiarze 32
godzin kontaktowych i ok. 60 godzin pracy witasnej (e-learning);

Na studiach drugiego stopnia nauka jezyka obcego przypada na Il semestr studidw w tgcznym
wymiarze 60 godzin realizowanych w e-learningu.

Ksztatcenie jezykowe na studiach stacjonarnych pierwszego stopnia odbywa sie w ramach
zaprojektowanego systemu modutowego, gdzie:
— przejscie na wyzszy modut nastepuje po zaliczeniu modutu bezposrednio nizszego, a zaliczenie
kazdego modutu odbywa sie w dwu etapach:

o zaliczenie zaje¢ udzielane przez lektora i dopuszczajgce do jednolitego egzaminu

modutowego: na podstawie ocen z czagstkowych testow kontrolnych (60%), zapisu frekwencji

studenta na zajeciach w okresie realizacji catego modutu (20%) oraz innych aktywnosci (20%);

o administrowany centralnie, standaryzowany egzamin koncowy, gdzie wszyscy studenci

realizujgcy dany modut poddawani sg identycznemu pod wzgledem formy i zawartosci

merytorycznej testowi, przy czym zakres testowanego materiatu scisle odpowiada zawartosci
programu nauczania dla tego modutu. Egzamin modutowy ma obowigzkowg czes$é pisemng

i opcjonalng cze$¢ ustng (dostepng na zyczenie dla tych studentéw, ktdrzy uzyskali

pozytywng ocene z czesci pisemnej).

Ksztatcenie jezykowe na studiach niestacjonarnych pierwszego stopnia realizowane jest w
formule blended learning, gdzie:

— w Il semestrze studiéw student otrzymuje zaliczenie na stopien, a ocena ustalana jest w oparciu o
dostepne na platformie e-learningowej wskazniki (statystyki) aktywnosci i postepdw studenta (maks.
60 pkt.) oraz wynik co najmniej jednego pisemnego sprawdzianu przeprowadzonego w ramach
godzin kontaktowych (maks. 40 pkt);

— IV semestr studiow koniczy sie wewnetrznym egzaminem pisemnym przeprowadzanym przez
lektora, gdzie minimalny zakres obejmuje tresci przewidziane do realizacji w drugim semestrze kursu;
ocena koncowa wyliczana jest na podstawie wyniku egzaminu (maks. 60 pkt.) oraz wskaznikéw
(statystyk) aktywnosci i postepdw studenta na platformie e-learningowej (maks. 40 pkt.).

Ksztatcenie jezykowe na studiach niestacjonarnych drugiego stopnia odbywa sie w e-learningu,
gdzie:

e zaliczenie kursu (przedmiotu) oparte jest na aktywnosciach punktowanych wykonywanych na
platformie e-learningowej oraz wyniku egzaminu koficowego administrowanego przez
Studium Jezyka Obcego, przy czym:

a. liczba punktéw uzyskana na egzaminie (maks. 60 pkt.) jest na koniec semestru
sumowana z liczbg punktéw uzyskanych przez studenta za aktywnosci na platformie
e-learningowej (maks. 40 pkt.);

b. suma punktéw uzyskanych na egzaminie oraz punktéw za aktywnosci na platformie
e-learningowej przeliczana jest na ocene koricowg z przedmiotu (kursu).
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c. punkty przyznawane sg wyfacznie za aktywnosci wykonane w wyznaczonym terminie
(termin zamkniecia), a liczba przyznanych punktéw jest proporcjonalna do wyniku
procentowego osiggnietego w danej aktywnosci.

d. termin egzaminu oraz terminy zamkniecia wszystkich aktywnosci punktowanych na
platformie e-learningowej podawane sg do wiadomosci studentéw w pierwszym
tygodniu kursu w Extranecie oraz na platformie Moodle. Biezgca suma aktywnosci
punktowanych publikowana jest ponadto na platformie Moodle

Wsrdéd elementéw wsparcia mobilnosci miedzynarodowej studentéw wymieni¢ mozna:
— nacisk na ksztatcenie jezykéw obcych w ramach standardowego program studiéw w stopniu
umozliwiajgcym jak najszerszemu gronu studentéw podjecie studidw za granicg (na studiach
stacjonarnych srednio 240 godzin zaje¢ w modutowym systemie ksztatcenia);
— oferte studiow z angielskim jezykiem wyktadowym (logistyka, zarzadzanie, informatyka, marketing
i sprzedaz);
— oferowanie przedmiotéw do wyboru wyktadanych w jezyku angielskim — aczkolwiek oferowane
przedmioty w minionych latach nie zostalty wybrane przez studentéw kierunku zarzadzanie,
w obecnym roku akademickim studentom proponowany jest przedmiot: International Financial
Markets.
— oferowanie kursow jezykowych w ramach przedmiotéw do wyboru (w minionych latach najczesciej
wybieranym byt jezyk hiszpanski);
— organizacja komplementarnych kurséw jezykowych, w tym kurséw przygotowujgcych do
egzamindw na certyfikaty LanguageCert, Cambridge English oraz Pearson (takze bezptatnych);
— stata i akcyjna (sezonowa) oferta egzamindw na certyfikaty jezykowe obejmujgca np. Pearson Test
of English (PTE General —wszystkie poziomy), Cambridge English Language Assessment (B1 Business
Preliminary, B2 Business Vantage, C1 Business Higher; B2 First, C1 Advanced, C2 Proficiency) TOEIC
Listening and Reading (takze bezptatnych w ramach projektow finansowanych ze srodkow
zewnetrznych).

Warto podkresli¢, ze oprdcz egzamindéw koncowych badz certyfikacyjnych doskonatym sposobem
praktycznej weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie kompetencji jezykowych jest udziat w
zajeciach/spotkaniach wyktadanych w jezyku angielskim. Uczelnia stara sie przybliza¢ studentom
wiedze praktyczng przez to na zajecia zapraszani s rézni praktycy, ktorzy prowadza zajecia w
jezyku nie tylko polskim, ale i angielskim. Dla przyktadu goscilismy Stefana Eberle, ktéry
przeprowadzit szereg wystgpien: Innovation Management (2018 r.), Quantitative methods in
management (2018 r.), The Scandinavian model - how to compete on the global market (2019 r.).
Niestety pandemia COVID-19 uniemozliwita realizacje tego typu spotkan w roku 2020.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 7:

- miedzynarodowe akredytacje IACBE oraz ACCA (IACBE — na studiach pierwszego i drugiego
stopnia na kierunkach: zarzadzanie, a takze finanse i rachunkowo$¢, ACCA — pierwszego stopien,
finanse i rachunkowosg),

- opracowane miedzynarodowe studia drugiego stopnia w jezyku angielskim (zarzadzanie,
logistyka, informatyka),

- specjalnos¢ International business prowadzona w jezyku angielskim (pierwszy stopnien,
zarzadzanie),

- szeroka wspétpraca miedzynarodowa,

- programy wymiany miedzynarodowej,

- uczelnia oferuje przedmioty do wyboru w jezyku angielskim,

- w ramach przedmiotu podstawy ekonomii wsrdéd metod realizacji zaje¢ wykorzystywana jest gra

symulacyjna w jezyku angielskim, "Chair the Fed",

organizacja komplementarnych kurséw jezykowych, w tym kurséw przygotowujgcych do

egzaminéw na certyfikaty,

- réznorodne formy umiedzynarodowienia ksztatcenia,

- oferta egzamindéw na certyfikaty jezykowe.

Profil Praktyczny | Ocena programowa | Raport Samooceny | pka.edu.pl 86



Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Istotnym elementem wspierajgcym sprawng organizacje procesu dydaktycznego jest baza
dydaktyczno-naukowa Uczelni. Szczegétowe informacje na temat infrastruktury zawarto w punkcie 5
niniejszego raportu.

Ponadto studenci majg swobodny dostep do czytelni internetowej przeznaczonej wytgcznie
do pracy wtasnej studentow znajdujacej sie w Bibliotece.

Na terenie budynku szkoty dziata ogdlnodostepne WiFi, jak réwniez umieszczone sg kioski
internetowe (infomaty), a takze stanowiska komputerowe na korytarzach (hol na | pietrze),
zapewniajgce swobodny dostep do Internetu i przede wszystkim do Extranetu, czyli uczelnianego
systemu wymiany informacji, oraz jego czesci sktadowej jakg jest platforma zdalnego nauczania
Moodle opisana szczegétowo w punkcie kryterium 2 raportu, to jeden z wazniejszych elementéw
wsparcia studentdw w procesie ksztatcenia - zawiera zasoby dydaktyczne takie jak karty
przedmiotéw, tresci merytoryczne w formie elektronicznej, prezentacje, filmy, zadania domowe,
testy, hipertgcza do ciekawych stron w sieci WWW, fora dyskusyjne, czaty etc. Warto podkresli¢, ze
obecnie, na Platformie Moodle zamieszczonych jest 100% kurséw z wszystkich przedmiotéw
aktualnie realizowanych w murach wydziatu. Przed rozpoczeciem semestru menedzerowie
kierunkéw wraz z metodykami weryfikuja, czy wszyscy prowadzacy zajecia opracowali swoje kursy na
dany semestr, dbajgc réwniez o ich jakos¢ i rzetelnosé.

Mozliwos¢ dostepu przez studenta do wszystkich materiatéw dydaktycznych w dowolnym
czasie, z dowolnego miejsca stanowi istotny element wsparcia w procesie zdobywania przez niego
wiedzy. O popularnosci zastosowania platformy e-learningowej s$wiadczg wysokie statystyki
odwiedzin platformy przez studentéw (codziennie po kilka tysiecy odwiedzin).

Mdwigc o wsparciu studenta w procesie ksztatcenia nalezy rowniez wspomnie¢ o
wprowadzeniu przez uczelnie do programu studiow przedmiotow, ktére majg pomédc studentowi w
zakresie przyswajania wiedzy, pisania projektéw, pisania pracy dyplomowej. W programie ksztatcenia
na kazdym kierunku studiéw | stopnia realizowany jest przedmiot Metody efektywnego uczenia sie i
tworzenia prac projektowych (na | semestrze studiéw) oraz Wprowadzenie do pracy dyplomowej
(na IV semestrze studiow licencjackich i V semestrze studidéw inzynierskich) realizowany tuz przed
pierwszymi seminariami.

W zakresie wsparcia studentéow w procesie pisania pracy dyplomowej na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie przygotowano i opublikowano w Extranecie studenckim szczegétowe
wytyczne do pisania prac dyplomowych, ktére w sposéb przejrzysty i czytelny prowadza studenta
przez caty proces pisania pracy (poczawszy od informacji na temat, czym jest praca dyplomowa,
poprzez informacje przestrzegajgce przed plagiatem, przyktadowy uktad pracy, wymogi edytorskie,
na zasadach sporzgdzania przypisow i bibliografii skoiczywszy).

Wazing kwestig w zakresie wsparcia dydaktycznego studentéw w procesie ksztatcenia jest
rowniez dyspozycyjnos¢ wyktadowcow. Nauczyciele akademiccy majg obowigzek odbywania
dyzuréw, podczas ktdrych studenci majg mozliwosé konsultowania z wyktadowcami zdobywanej
wiedzy, zadawania pytan, wyjasniania watpliwosci.

Istnieje rowniez mozliwos¢ kontaktu z wyktadowcami za pomocg Srodkéw komunikacji
elektronicznej, zar6wno w formie tradycyjnej poczty e-mail, jak rowniez platformy Moodle (dane
kontaktowe, jak réwniez terminy dyzuréw wyktadowcow sg dostepne w Extranecie studenckim,
dlatego w kazdym miejscu i o kazdej porze, student ma mozliwos¢ wysta¢ do wyktadowcy wiadomos¢
mailowg). Dzieki tatwej dostepnosci do platformy (w dowolnej chwili i dowolnym miejscu) kontakt
studentéw z wyktadowcami nie konczy sie z chwilg opuszczenia sali wyktadowej.

W kazdym semestrze organizowana jest semestralna ankieta oceny wyktadowcéw, w ktorej
oceniana jest przez studentéw jakos¢ prowadzonych zajeé. Zbiorcze wyniki ankiet sg przedstawiane
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do wgladu studentom z Rady Samorzadu Studenckiego podczas spotkania z Prodziekanem ds.
studentow.

Wsparcie studenta w procesie zdobywania przez niego wiedzy przejawia sie takze
w realizowanym monitoringu poziomu zdawania egzamindw na poszczegdlnych przedmiotach.
W przypadku niskiej zdawalnosci okreslonego przedmiotu podejmowane s3 dziatania naprawcze: np.
wprowadzenie dodatkowych, bezptatnych zaje¢ dla studentéw z takich przedmiotéw (dotychczas
zajecia takie byty organizowane z matematyki i fizyki na kierunkach $cistych); modyfikowanie sposobu
prowadzenia zajec.

Uczelnia ktadzie réwniez nacisk na proces umiedzynaradawiania, ktéry bez watpienia
umozliwia studentom uczestnictwo w réznego rodzaju programach miedzynarodowych. Przejawem
troski o te kwestie jest funkcjonujgcy na wydziale Dziat Wspodtpracy z Zagranicg, ktérego rolg jest
nawigzywanie relacji z uczelniami oraz instytucjami i przedsiebiorstwami zagranicznymi, gdzie
studenci mogg podejmowac studia w ramach wymiany studenckiej lub odbywac praktyki i staze
zagraniczne. Dziat Wspotpracy z Zagranicg (DWZ) jest odpowiedzialny za propagowanie informacji o
mozliwosciach wyjazdu wsrdd studentéw, przeprowadzenie rekrutacji oraz wsparcie studenta w
catym procesie podjecia przez niego studiéw w osrodku zagranicznym.

Wydziat WSB w Chorzowie aktywnie uczestniczy w programie Erasmus+. Przedstawiciele
DWZ stuzg studentom pomocg przy kompletowaniu dokumentéw niezbednych do wyjazdu na studia
lub praktyki, przekazywaniu stosownych uméw zwigzanych z wyptatg grantéw oraz monitorowaniu,
aby proces mobilnosci w ramach programu Erasmus+ przebiegat bez problemdw. Kwestie te szerzej
opisano w kryterium 7 niniejszego raportu.

W zakresie wsparcia, jakie Uczelnia oferuje studentom zagranicznym, studiujgcym w Wyzszej
Szkole Bankowej, na uwage zastugujg dwa projekty, realizowane w okresie od pazdziernika 2019 roku
do wrzesnia 2021 roku we wspdtpracy z NAWA - Narodowg Agencjg Wymiany Akademickiej:

e Atrakcyjne miejsce pracy dla zagranicznej kadry akademickiej

e Droga do profesjonalizacji obstugi studenta z zagranicy w Wyiszej Szkole Bankowej

w Poznaniu.

Oba projekty skupiajg sie w catosci na rozwijaniu i umacnianiu pozycji uczelni na rynkach
zagranicznych, przy czym projekt Droga do profesjonalizacji obstugi studenta z zagranicy w Wyzszej
Szkole Bankowej w Poznaniu jest przede wszystkim ukierunkowany na konkretne wsparcie
studentéw zagranicznych nie tylko w procesie studiowania, ale takze ich integracji w Polsce.

Wyzej wymieniony projekt obejmuje cztery zadania:

¢ Utworzenie na uczelni SID — Student Information Desk, czyli miejsca ,pierwszej pomocy” dla

studentéw, w szczegdlnosci nowych studentow, ktérzy jeszcze mogg sie nie orientowad

w kwestiach organizacyjnych uczelni lub majg inne problemy i potrzebujg wsparcia;

e Buddy System — program, w ktdry zaangazowani sg réwniez polscy studenci. Uczelnia ogtasza

naboér do udziatu w programie i odpowiednio szkoli kandydatéw do roli Buddy-go. Program

Buddy System obejmuje przed wszystkim pomoc bezposrednig dla wszystkich studentéw

zagranicznych zaczynajgcych studia na WSB WZ w Chorzowie. Buddy otrzymuje jednego lub

dwéch studentéw pod opieke na okres min. 1 miesigca. Student zagraniczny ma prawo
kontaktowac sie ze swoim Buddy’'m w kazdej sprawie zwigzanej zardwno, z procesem
studiowania, jak i w sprawach bardziej prywatnych;

¢ Spotkania integracyjne w ramach: Meet me and my country — organizowanie, przynajmniej

2 razy w semestrze, spotkan ze studentami z poszczegdlnych krajow.

W trakcie takich spotkan przedstawiana jest kultura, zwyczaje, kuchnia oraz inne informacje

dot. danego panstwa np. Etiopii, czy Ukrainy. Aktywny udziat biorg w takim spotkaniu przede

wszystkim studenci z konkretnego kraju, ktérzy sami przygotowujg program spotkania.

Uczelnia zapewnia $rodki finansowe do realizacji takiego wydarzenia. Spotkania takie s3

kierowane, zaréwno do studentow polskich, jaki i wyktadowcdw i pracownikéw administracji

uczelni.
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¢ Oznakowanie budynkéw oraz aplikacja mobilna — w ramach zadania 4 uczelnia oznacza
budynki oraz wszystkie pomieszczenia tam sie znajdujgce tablicami informacyjnymi w dwadch
jezykach: polskim i angielskim, aby utatwi¢ studentom zagranicznym poruszanie sie na
terenie uczelni.

Aplikacja mobilna to oprogramowanie do ktérego wszyscy studenci bedg mieli dostep na

komputerach uczelnianych, a przede wszystkim bedg mieli mozliwos$¢ sciggniecia aplikacji na

urzadzenia dotykowe (np. iphone, smartphone). Celem aplikacji jest umozliwienie
funkcjonowanie na uczelni, bezproblemowego znajdowania sal lub biur w ktérych studenci
majg sprawy do zatatwienia.

Aplikacja ta bedzie dostepna w dwdch wersjach jezykowych: polskiej i angielskiej.

Aplikacja ta bedzie wirtualnym przewodnikiem.

Przedsiewzieciem, dedykowanym m.in. nowo przyjetym studentom zza granicy jest takze wdrozony
w 2017 roku program mentoringu réwiesniczego.

W zwigzku z tym, iz na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie rokrocznie obserwuje sie wzrost
liczby studentéw obcokrajowcdw, w ramach wsparcia ich dgzen do zdobycia wyksztatcenia w roku
2017 wdrozono program Studenckiego Mentoringu Réwiesniczego, ktorego gtéwng ideg jest
wsparcie nowo przyjetych studentdw obcokrajowcow przez polskich studentéw wyzszych
rocznikdw. Mentorzy (studenci opiekujacy sie obcokrajowcami) sg z kolei pod czujng opieka
Opiekuna Mentoringu Roéwiesniczego, ktdrego funkcje petni wskazany nauczyciel akademicki.
Obecnie role te petni dr hab. Jadwiga Bednarek z Zaktadu Pedagogiki. Zakres wsparcia dla studentéw
obcokrajowcow obejmuje:

e wdrazanie do zasad wspodtzycia spotecznego w nowym miejscu i utatwianie adaptacji kulturowej,
w tym jezykowej;

e pomoc w wypetnianiu obowigzkéw administracyjnych na uczelni;

e pomoc w wypetnianiu obowigzkéw edukacyjnych;

* pomoc w organizowaniu spraw bytowych;

¢ budowanie pozytywnego wizerunku uczelni i jej otoczenia.

Liczba objetych mentoringiem studentédw obcokrajowcéw rokrocznie zmienia sie i zalezy od
zainteresowania studentéw przyjezdzajgcych do Polski. W pierwszym roku funkcjonowania
programu, z mentoringu skorzystato 19 studentow z zagranicy. W roku biezgcym 2020/2021 wielu
nowych studentéw obcokrajowcdéw studiuje online, z domu, dlatego zainteresowanie programem
jest duzo mniejsze niz w latach wczesniejszych.

Przejawem wsparcia Uczelni wobec studentéw, jest z takze troska o ich zycie zawodowe.
WSB ksztafci studentéw, uswiadamiajgc im ich pozycje na rynku pracy, ich mozliwosci zawodowe,
przedstawiajgc im ich mozliwg Sciezke kariery zawodowej. Wsrdd przedmiotéw realizowanych na
wszystkich kierunkach studiéow | stopnia (w tym réwniez na turystyce i rekreacji) jest przedmiot
Wprowadzenie na rynek pracy (od roku akademickiego 2020/2021 pod nazwa Wyzwania rynku
pracy), przygotowujgcy przysztych absolwentéw do podjecia lub zmiany pracy, majgcy m.in. zwrdcic¢
uwage studentéw na te aspekty proceséw rekrutacyjnych w firmach i przedsiebiorstwach, ktdrych
znajomosc bedzie dla nich przewagg konkurencyjna.

Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu funkcjonuje
Biuro Karier i Praktyk, ktére wspiera studentdow zakresie posrednictwa pracy, ale takze w zakresie
doradztwa zawodowego. Biuro Karier i Praktyk (BKiP) bardzo skutecznie wspiera studentow
i absolwentow w planowaniu i rozwoju kariery zawodowe]. Planowanie S$ciezki kariery nie jest
dziataniem jednorazowym wobec studenta, ale jest procesem obejmujgcych wiele spotkan
ze studentem. Jednym z waznych etapow jest uswiadomienie studentowi, ze planowanie kariery nie
konczy sie na uczelni, ale bedzie wymagato dokonywania wielu wyboréw w okresie catego jego zycia,
zgodnie z ideg “uczenia sie przez cate zycie”. BKiP wspiera studentéw, aby nadazali za zmianami
i umiejetnie je wykorzystywali do konstruowania sSciezek rozwoju zawodowego.

BKiP dziata na styku zmieniajgcych sie nieustannie: otoczenia biznesowego, rynku pracy
i procesu edukacji. BKiP przede wszystkim przygotowuje studentéw do wejscia na rynek pracy
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poprzez praktyki, staze, szkolenia i doradztwo indywidualne. Ponadto, BKiP rozwija wspétprace
uczelni z licznymi Partnerami Biznesowymi, co wzmacnia praktyczne aspekty ksztatcenia.

BKiP potrafi, dzieki rozbudowanej ofercie ustug, dostosowac dziatania oferowane studentowi
do aktualnego poziomu jego kompetencji i doswiadczen na rynku pracy. Pierwszym etapem dziatan
BKiP jest diagnoza sytuacji studenta i dobor dziatan najbardziej potrzebnych studentowi. Sg to m.in.:

+ Testy kompetencji zawodowych oraz inne narzedzia doradcze, ktdre umozliwiajg okreslenie
mocnych stron osoby. Narzedzia te pomagajg porzagdkowaé cele i podejmowaé Swiadome
decyzje zwigzane z karierg zawodowa. Student wypetnia testy online i nastepnie jest
umawiany na spotkanie z doradcg zawodowym, w celu omowienia wynikdw i przekazania
raportu dot. kompetencji zawodowych.

« Testy preferencji zawodowych. Dzieki nim studenci moga lepiej radzi¢ sobie ze swiadomym
poszukiwaniem odpowiedniej pracy. Student wypetnia testy online i nastepnie jest umawiany
na spotkanie z doradcg zawodowym, w celu omédwienia wynikow i przekazania raportu dot.
umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy.

Kolejnym etapem wspierania studentéw s3 doradztwo zawodowe oraz doradztwo
ds. przedsiebiorczosci. Indywidualne doradztwo jest dla studentéw niezwykle waznym i wspierajgcym
dziataniem. Jest to bezposrednia pomoc i skupienie BKiP na konkretnym studencie z jego wiedzg,
umiejetnosciami, problemami i dotychczasowym doswiadczeniem zawodowym (jesli je posiada).
Dzieki temu unikalnemu podejsciu mozliwe staje sie wzmocnienie studentdw w rozwoju ich kariery
zawodowej i jak najlepszym wykorzystywaniu umiejetnosci zdobytych w toku ksztatcenia na rynku
pracy.

Doradztwo zawodowe. Student na indywidualnym spotkaniu z doradcg zawodowym moze
zweryfikowa¢ swoje dokumenty aplikacyjne, otrzymuje wskazéwki rozwojowe, dyskutuje
o najlepszych, dopasowanych opcjach planowania swojej kariery, pogtebia indywidualne
umiejetnosci autoprezentacji oparte o wtasne mocne strony.

Doradztwo ds. przedsiebiorczosci. Student omawia z doradcg zawodowym kwestie zwigzane
z decyzjg o rozpoczeciu prowadzenia wtasnego biznesu, omawia elementy biznesplanu, dowiaduje sie
o narzedziach dofinansowania dziatalnosci ze srodkéw unijnych, dowiaduje sie o ofercie inkubatoréw
przedsiebiorczosci.
Innymi dziataniami wspierajgcymi planowanie kariery sg indywidualnie prowadzone: mentoring
i coaching.

+ Sesje mentoringowe prowadzg przedstawiciele organizacji z otoczenia gospodarczego
uczelni, m. in. Partneréw Biznesowych. Mentorzy dzielg sie wiedzg i doswiadczeniem
praktycznym, pomagajg studentom w osigganiu celédw zawodowych oraz budujg ze
studentami relacje opartg na szacunku i zaufaniu.

+ Sesje coachingowe prowadzone przez profesjonalnie przygotowanych coachdéw. Stanowig
one forme pomocy w samodoskonaleniu zawodowym oraz prywatnym. Sesje pomagajg
wzmocni¢ motywacje studenta, zastanowi¢ sie nad witasciwym kierunkiem rozwoju, burza
myslenie schematyczne i pomagajg zmieni¢ perspektywy.

BKiP wspiera takze proces planowania kariery przez studentéw poprzez bezptatne szkolenia

i warsztaty. Dzieki duzej aktywnosci BKiP w obszarze wspodtpracy z otoczeniem biznesowym, studenci
moga brac udziat w licznych i réznorodnych warsztatach i szkoleniach. Przyktadowe tematy szkolen
dotyczg oczekiwan i charakteru pracy w okreslonej branzy lub organizacji, radzenia sobie na
rozmowie kwalifikacyjnej u konkretnego pracodawcy, autoprezentacji, wzmacniajg umiejetnosci
negocjacji. Szkolenia prowadzg przedstawiciele organizacji z otoczenia gospodarczego uczelni, m. in.
Partnerow Biznesowych.

Bardzo waznym zadaniem BKiP jest posrednictwo pracy. BKiP od 2003 r. jest wpisane do
rejestru agencji zatrudnienia jako agencja posrednictwa pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (nr
rejestru 440/1a). Dzieki temu BKiP umozliwia pracodawcom bezposrednie zgtoszenie wolnych miejsc
pracy, praktyk oraz stazy i oferty te kieruje do studentéw i absolwentéow uczelni. Na zyczenie
pracodawcéw BKiP prowadzi wsrdod studentdéw i absolwentow rekrutacje i wstepng selekcje na
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okreslone stanowiska. Ponadto BKiP prowadzi baze studentédw poszukujgcych pracy, ktéra umozliwia
przesytanie ofert pracy od pracodawcéw bezposrednio do kandydatow.

BKiP dostarcza studentom informacje o rynku pracy — ogloszenia firm o aktualnych
rekrutacjach, informacje o wymaganiach wobec kandydatédw na oferowane stanowiska.

BKiP inicjuje spotkania studentow i absolwentéw z pracodawcami, np. konferencje,
seminaria, prezentacje firm na terenie uczelni.
Powyisze liczne przyktady wskazujg dobitnie na ogromng, praktyczng role BKiP w planowaniu
i rozwoju sSciezki kariery zawodowej studentéw i absolwentéw uczelni.

Uczelnia wspiera réwniez studentéw w ich staraniach dotyczacych dalszej edukacji.
Atrakcyjna oferta edukacyjna Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie daje absolwentom | stopnia
mozliwos¢ podjecia studiow Il stopnia na szesSciu prowadzonych na wydziale kierunkach
(zarzadzanie, bezpieczenstwo narodowe; finanse i rachunkowos$é;, informatyka, logistyka,
pedagogika). Dla studentéw, ktérych kierunki | stopnia nie majg kontynuacji na studiach drugiego
stopnia, przewidziano odpowiednio przygotowang oferte specjalnosciowa, nawigzujgcg do wczesniej
studiowanego kierunku (np. dla absolwentéw kierunku turystyka i rekreacja | stopnia, na kierunku Il
stopnia zarzgdzania w ofercie przewidziano specjalnosci: zarzgdzanie w hotelarstwie oraz zarzgdzanie
w turystyce i rekreacji). Warto jednak podkresli¢, ze uczelnia prowadzi badania wsrdéd studentéw
studiéw licencjackich i inzynierskich, w celu okredlenia ich potrzeb edukacyjnych
i dostosowania sciezki dalszego ksztatcenia poprzez: uruchamianie studiéw drugiego stopnia na
kolejnych kierunkach, wzbogacanie oferty specjalnosciowej na kierunkach juz istniejgcych,
wzbogacanie oferty studidw podyplomowych, czy tez studiéw MBA.

Kazdego roku wtadze dziekanskie wydziatu spotykajg sie ze studentami ostatniego roku, aby
uzyska¢ od nich informacje o planach zawodowych po ukorczeniu studiéw — ich oczekiwaniach
i potrzebach, i ewentualnie naswietli¢ studentom mozliwosci dalszej edukacji w WSB i nie tylko.
Potrzeby i oczekiwania edukacyjne studentow ostatnich lat studiow brane sg pod uwage przy
podejmowaniu decyzji o kierunkach rozwoju oferty ksztatcenia w kolejnych latach.

Wsparcie studentéw przez uczelnie w procesie ksztatcenia przejawia sie takze
w ptaszczyznie materialnej. Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje system
stypendialny, ktdry ma za zadanie wspomodc studentdw znajdujgcych sie m.in. w trudnej sytuacji
finansowej. Student moze ubiegad sie 0 pomoc materialng w formie:

e stypendium socjalnego,
¢ stypendium specjalnego,
¢ stypendium Rektora za :

- osiggniecia naukowe,

- osiggniecia sportowe,

- 0siggniecia artystyczne,
* zapomogi.

Ponadto w roku akademickim 2019/2020 zostata wprowadzona dodatkowo zapomoga
z tytutu utraty zatrudnienia badz zmiany warunkéw zatrudnienia w zwigzku z SARS-CoV-2.

Wszystkie informacje na temat stypendiow sg zamieszczone w Extranecie studenckim.
Kazdego roku Dziat Ptatnosci przypomina studentom za posrednictwem wiadomosci wysytanych do
wszystkich studentdw przez Extranet studencki o terminach sktadania wnioskéw o stypendia, wraz ze
wskazaniem, w ktérym miejscu w Extranecie znajdujg sie szczegétowe informacje na ten temat.

Elementem motywujgcym studentow do zdobywania wiedzy i uzyskiwania jak najlepszych
efektéw uczenia sie jest funkcjonujacy na wydziale program ViS (Very Important Student), w ramach
ktorego studenci studidw | stopnia, ktorzy w pierwszym semestrze studidw uzyskali wysokg Srednig
ocen za nauke, mogg liczy¢ na znizke w czesnym w kolejnym semestrze. Szczegétowe zasady
przyznawania znizki okreslone sg w Regulaminie programu ViS wprowadzonym Zarzgdzeniem
Kanclerza nr 4/2014 z dnia 09.06.20104r.

Wsparciem finansowym, ale rowniez elementem motywujgcym studentéw do aktywnosci
spotecznej, naukowej i rozwoju osobistego, jest rowniez mozliwos¢ uzyskania znizki w czesnym
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przez studentow, ktdrzy angazuja sie w dziatalnos¢ spoteczng lub naukowa. Na wydziale obowigzuje
Regulamin przyznawania nagrod dziekarskich dla studentéw udzielajgcych sie naukowo i spotecznie
(zarzadzenie Dziekana nr 6/2018 zatacznik dodatkowy nr 25) oraz Regulamin konkursu na najlepsze
prace magisterskie (Zarzadzenie Dziekana nr 32/2016 zatacznik dodatkowy nr 26). Laureaci
wyrdznieni nagrodg za najlepszg prace dyplomowsg otrzymujg darmowy rok lub semestr studidw
podyplomowych.

W roku 2020/2021 nagrody dziekanskie za dziatalno$¢ spoteczng, sportowsg i naukowa
otrzymali:

e Bernadeta Leki, studentka kierunku jezyk angielski w biznesie (stacjonarny) — 50% znizki
w czesnym (I nagroda dziekaniska) — za dziatalnos¢ w Radzie Samorzadu Studenckiego;
¢ Beata Piekos, studentka kierunku logistyka (niestacjonarny) — 40% znizki (Il nagroda dziekariska)
za dziatalnos$¢ naukowa w Inzynierskim Kole Naukowym ,, Gustaw”;
¢ Sandra Powata, studentka kierunku jezyk angielski w biznesie (stacjonarny) — 30% znizki
w czesnym (lll nagroda dziekanska) — za dziatalno$¢ w Radzie Samorzadu Studenckiego oraz w
Kole Naukowym Business English for Students;
Ponadto w roku akademickim 2020/2021 wyrdznienie w postaci znizki w czesnym w wysokosci
15%, za aktywnos¢ spoteczng na rzecz studentdw, uczelni oraz za dziatalno$¢ charytatywna otrzymali:
- Sonia Ptasinska (informatyka, stacjonarny)
e Zofia Czekata (zarzadzanie, stacjonarny)
¢ Jessika Ziecina (logistyka, niestacjonarny)
¢ Dawid Chudy (jezyk angielski w biznesie, stacjonarny)
e Michat Balcer (bezpieczeristwo narodowe, stacjonarny)
¢ Maciej Poptawski (informatyka, stacjonarny).
W roku 2019/2020 nagrody dziekanskie za dziatalno$¢ spoteczng, sportowg i naukowa
otrzymali:
¢ Dawid Chudy — 40% znizki w czesnym (student kierunku jezyk angielski w biznesie, stacjonarny) —
za dziatalno$¢ w ramach Kota Naukowego Business English for Students;

e Jakub Salamon — 30% znizki w czesnym (student kierunku informatyka, niestacjonarny)
— za dziatalnos¢ w ramach Kofa Naukowego WSB.NET.

Wyrdznienia w roku 2019/2020, w postaci znizki w czesnym w wysokosci 15% otrzymali:

¢ Beata Piekos (logistyka, niestacjonarny) — za dziatalnos¢ w ramach Inzynierskiego Kota
Naukowego ,Gustaw”;

e Katarzyna Piejko (logistyka, niestacjonarny) — za dziatalno$¢ w ramach Inzynierskiego Kota
Naukowego , Gustaw”;

¢ Klaudiusz Maty-Wieczorek (bezpieczenstwo narodowe, stacjonarny) — za dziatalno$¢ w Radzie
Samorzadu Studenckiego;

¢ Iveta Gatka (zarzadzanie, niestacjonarny) — za dziatalno$¢ w Klubie Uczelnianym AZS.

Czynnikiem motywujgcym osigganie efektéw uczenia sie oraz osigganie dobrych efektéow
W nauce przez studentéw jest takie mozliwo$é¢ publikowania przez studentéw artykutéw
w dedykowanym czasopi$mie naukowym , Debiuty naukowe studentow Wyzszej Szkoty Bankowej”
(ISSN: 1428-7129 — czasopismo punktowane w ramach dotychczasowej tzw. listy B) w wydawanym
przez Wydawnictwo WSB w Poznaniu, w ktdérego Komitecie Wydawniczym zasiada takze
reprezentant WZ w Chorzowie — Prodziekan ds. studentéw i Petnomocnik Rektora ds. nauki dr tukasz
Wawrowski. Kazdego roku ogtaszana jest nowa edycja naboru tekstéw do publikacji, a informacje na
ten temat sg przesytane do wyktadowcdw, w szczegdlnosci promotordw, jak rowniez poprzez
Extranet studencki do studentéw studiéw | i Il stopnia. Na jego tamach ukazujg sie rowniez teksty
studentéw WZ w Chorzowie (nr 18/2018; nr 15/2015; nr14/2014; nr 13/2013).

Na Wpydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonuje stanowisko Prodziekana ds.
studentéw, ktérego obowigzkiem jest czuwanie nad organizacjami studenckimi (kotami naukowymi,
Radg Samorzadu Studenckiego), wspieranie studentéw w rozwigzywaniu zgtaszanych przez nich
problemdéw. Wszelkie skargi kierowane sg w pierwszej kolejnosci do Prodziekana ds. studentdw.
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Prodziekan przekazuje informacje zespotowi dziekanskiemu, a nastepnie, podejmowane sg kroki w
celu rozwigzania problemu. W zaleznosci od rodzaju zagadnienia angazowane s3 osoby z
odpowiednich dziatéw, aby wyjasnic¢ sytuacje (np. ewentualny problem w realizacji zaje¢, kwestie
dydaktyczne — przekazywane sg do Prodziekana ds. jakosci, angazowany jest metodyk nauczania,
przeprowadzane s hospitacje zaje¢ wyktadowcy oraz szczegétowe rozmowy wyjasniajace: z
wyktadowcy oraz ze studentami. W Swietle wszystkich zebranych informacji podejmowane s3
odpowiednie decyzje).

Prodziekan ds. studentow bezposrednio kontaktuje sie ze studentami z Rady Samorzadu
Studenckiego, két naukowych, czy AZS, wspiera ich dziatalno$¢, czuwa nad budzetem przyznanym
organizacjom studenckim na organizacje przedsiewzie¢ dla studentéw.

Minimum raz w miesigcu odbywajg sie spotkania Prodziekana ds. studentéw ze studentami
z organizacji studenckich, podczas ktérych omawiane sg biezace ich problemy, pomysty i inicjatywy.
Warto dodaé, iz wszelkie funkcjonujgce na wydziale organizacje studenckie (kota naukowe oraz Rada
Samorzadu Studenckiego) dysponujg swoim budzetem, ktéry szkota przeznacza na dziatalnos$¢
spoteczng i naukowgq tychze organizacji. Wysokos¢ budzetu zalezna jest od inicjatywy, pomystow i
zaangazowania oraz zapotrzebowania studentow.

Studenci mogg rozwijac¢ swoje zainteresowania, pogtebia¢ wiedze, czynnie dziatajgc w kotach
naukowych, jak réwniez korzystajgc ze zorganizowanych przez nie eventdw, warsztatéw, spotkan.
Na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie funkcjonujg organizacje studenckie:

¢ Rada Samorzadu Studenckiego;
¢ Klub Uczelniany AZW przy WZ w Chorzowie WSB w Poznaniu;
¢ Koto Naukowe Przedsiebiorczych (kofo zajmujgce sie tematyka przedsiebiorczosci, biznesu
zrzeszajgce studentéw réznych kierunkéw studiéw);
¢ Koto Naukowe Pedagogiki Resocjalizacyjnej;
¢ Koto Naukowe Overglob (zrzeszajgce studentéw kierunku turystyka i rekreacja);
¢ Koto International WSB (zrzeszajgce studentdw rdznych kierunkdéw studiow — Polakéw
i obcokrajowcéw);
¢ Inzynierskie Koto Naukowe ,, GUSTAW” — zrzeszajgce studentow z kierunkow logistyka i
inzynieria zarzadzania;
Best English for Students (BE4 Students) (zrzeszajace studentdw kierunku jezyk angielski w
biznesie).

Kazde z két naukowych podejmuje sie organizacji eventéw, dedykowanych wybranym
kierunkom studiéw, jak réwniez eventdéw o charakterze ,miedzykierunkowym”, na przyktad:
Inzynierskie Koto Naukowe ,Gustaw”, ktérego opiekunem merytorycznym jest nauczyciel
akademicki — dr inz. Agnieszka Kurc-Lisiecka w ostatnich latach byto inicjatorem i organizatorem:
| studenckiego seminarium naukowego: Logistyka w Zyciu codziennym, ktdre odbyto sie w maju 2019
roku; Il studenckiego seminarium naukowego: Logistyka a ekologia, ktére odbyto sie w pazdzierniku
2019 roku; | webinaru z cyklu Kompendium wiedzy inzynierskiej. Prelekcja dotyczyta tematu:
Cyfryzacja w logistyce na przyktadzie transportu kolejowego. Fikcja czy rzeczywistos¢? Referat
przedstawit absolwent WSB pan Martin Krzykawski. Spotkanie online odbyto sie 19.11.2020r.
Wspomnieé nalezy takie o konferencji Inzynierskiego Kota Naukowego ,Gustaw” pt.: Dylematy
Mtodego Inzyniera, ktora miata odby¢ sie w kwietniu 2020r. jednak z uwagi na pandemie, niestety
musiata zosta¢ odwotana. Obecnie studenci przygotowujg sie ponownie do tej inicjatywy,
z uwzglednieniem koniecznosci organizacji konferencji w formie online.

Wsrdd powyzej wymienionych két naukowych kwestie dotykajgce szeroko rozumianego
zarzadzania i przedsiebiorczosci na przestrzeni ostatnich lat poruszalo Koto Naukowe
Przedsiebiorczych, zrzeszajgce studentéw z réznych kierunkéw studidéw. Koto powstato w kwietniu
2014 roku, a opiekunem merytorycznym kota byta dr Iwona Tyrna-tojek — nauczyciel akademicki
zatrudniony na pierwszym etacie w Wyzszej Szkole Bankowej. Z inicjatywy cztonkéw kota 23.03.2017
roku odbyty sie miedzy innymi warsztaty: Biznes bez inwestowania, czy jest to mozliwe? Warsztaty
przeprowadzita Menadzer Zespotu Sprzedazy Nationale Nederlanden Oddziatu Gliwice — pani Barbara
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Kowalczyk. 10.05.2017 roku z kolei miaty miejsce warsztaty z zakresu zarzadzania finansami w
przedsiebiorstwie: Jak zarzgdzac finansami w przedsiebiorstwie? poprowadzone przez
przedstawiciela Biura Rachunkowego ONIS s.c. w Katowicach. Studenci wraz ze swoim opiekunem
merytorycznym organizowali réwniez spotkania, podczas ktdrych odbywaty sie m.in. turnieje w grze
planszowej EuroCash uczacej zarzadzania, inwestowania i ogdlnie pojmowanej przedsiebiorczosci. W
roku 2019 i 2020 cze$¢ studentéw z tego grona ukonczyta studia, a pozostali przeszli do
Inzynierskiego Kota Naukowego , Gustaw”, o ktorym wspomniano powyzej.

Uczelnia wspiera aktywnos$¢ i zaangazowanie studentow pod wzgledem finansowym
i merytorycznym. Sposrod nauczycieli akademickich studenci wybieraja opiekundw merytorycznych
swoich organizacji. Rolg opiekuna jest wsparcie, motywacja studentéw, ale i w pewnym sensie
kontrola dziatalnosci kota.

Aktywnos¢ kota zalezy jednak w duzej mierze od zaangazowania i checi dziatania samych
studentéw. W ostatnim roku niestety wszelka dziatalnos$¢ organizacji studenckich zostata utrudniona
przez pandemie.

Uczelnia wspiera studentéw takze w inicjatywie reprezentowania Wyzszej Szkoty Bankowej
w $rodowisku mtodych naukowcéw, podczas konferencji zewnetrznych. Udziat w konferencjach
zaréwno bierny, jak i czynny jest finansowany ze $rodkéw Uczelni. W roku akademickim 2019/2020,
jak réwniez w roku wczesniejszym zaréwno czynny, jak i bierny udziat w Ogdlnopolskiej
Interdyscyplinarnej Konferencji Naukowej EUREKA w Krzyzowej wzieli: obecnie juz absolwenci - pan
Krzysztof Czeszejko-Sochacki, pani Katarzyna Piejko, oraz pani Beata Pieko$, ktéra obecnie jest na
ostatnim roku studiéw na kierunku logistyka.

Uczelnia przewiduje rdwniez wsparcie i pomoc dla studentéw z niepetnosprawnosciami.
W Wyizszej Szkole Bankowej, w ramach projektu ,, WSB w Poznaniu - uczelnia otwarta dla wszystkich”
(POWR.03.05.00-00-A042/19), na kazdym 1z trzech wydziatdw, w tym réwniez na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie, w marcu 2020 roku powotano Petnomocnika Rektora ds. studentéw
z Niepetnosprawnosciami (PRSN). Zadaniem osoby piastujgcej te funkcje jest nadzér nad
zapewnieniem witasciwych warunkéw ksztatcenia dla studentow z niepetnosprawnosciami oraz udziat
w projektowaniu dla nich wsparcia w kontekscie ich potrzeb.

Petnomocnik Rektora ds. studentéw z Niepetnosprawnosciami ma za zadanie zniwelowanie
barier dostepnosci w zakresie:

e architektury,

¢ technologii wspierajacych,

e procedur,

¢ wsparcia edukacyjnego,

¢ szkolen w zakresie podnoszenia Swiadomosci niepetnosprawnosci.

Petnomocnik Rektora ds. studentéw z niepetnosprawnosciami (PRSN) wspodtpracuje

z odpowiednimi jednostkami wydziatu w zakresie np. przygotowania dni adaptacyjnych dla
studentéw pierwszego roku, organizowania spotkan, imprez integracyjnych i uswiadamiajgcych w
grupach studentéw niepetnosprawnych i petnosprawnych, oceny specyficznych potrzeb
edukacyjnych studentéw, audytéw dostepnosci otoczenia fizycznego, orientacji przestrzennej dla
0s6b niewidomych, adaptacji egzamindwy/zaliczen do indywidualnych mozliwosci danej OzN,

W zwigzku z brakiem mozliwosci poruszania sie OzN po budynku przy ul. Sportowej
29 w Chorzowie zaplanowano likwidacje barier dostepnosci architektonicznej na WZ w Chorzowie
poprzez zlokalizowanie siedziby PRSN na WZ w Chorzowie w miejscu, do ktérego prowadzi w petni
dostepna sciezka komunikacyjna, po ktdrej mogg poruszaé sie osoby na wdzkach.

Zaplanowano takze zakup wyposazenia wspierajgcego podczas zaje¢, np.: naktadki plastikowe
z otworami na klawiature komputera BIG Keys (osobom cierpigcym na niedowtad koriczyn gérnych),
myszy komputerowe Big Track (przeznaczona dla oséb majgcych problemy z poruszaniem rekami),
powiekszalniki tekstéw drukowanych ImageReader, program powiekszajgco-udZzwiekawiajgcy
ZoomText, notatniki brajlowskie typu PAC Mate Omni, system FM: bezprzewodowe, radiowe
urzadzenie stuzgce do przesytania sygnatu mowy na odlegtosé.
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W zakresie procedur, wsparcie dla studentéw z niepetnosprawnosciami przewiduje:
dostosowanie aktéw prawa wewnetrznego do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami, dostosowanie
procedur i narzedzi rekrutacyjnych dla oséb z niepetnosprawnosciami bedgcymi kandydatami na
studia. Ponadto zaplanowano zatrudnienie eksperta w celu przygotowania procedur bezpieczenistwa,
gwarantujacych bezpieczng ewakuacje OzN w przypadku zagrozenia oraz wdrozenie tychze procedur
bezpieczenstwa we wszystkich budynkach WSB we wszystkich trzech wydziatach.

W  obszarze wsparcia edukacyjnego Petnomocnik  Rektora ds. studentéw
z niepetnosprawnosciami ma za zadanie ustali¢ zakres adaptacji procesu dydaktycznego dla danego
studenta zgodnie z siedmioma zasadami wsparcia:

1. indywidualizacja: adaptacja procesu studiowania OzN w odpowiedzi na indywidualne potrzeby
edukacyjne wynikajgce ze specyfiki stanu zdrowia i specyfiki danego kierunku studiow,

2. podmiotowosé: uwzglednienie autonomii OzN i jej prawa do decydowania o sobie,

3. rozwijanie potencjatu OzN w zwigzku ze studiowaniem danego kierunku studidw: dobodr
adaptacji, ktdre pozwolg studentom nabywac wiedze i rozwijac praktyczne umiejetnosci,

4. racjonalno$¢ dostosowania: proponowana adaptacja bedzie racjonalna ekonomicznie oraz
bedzie skutecznie wyréwnywac¢ szanse OzN i gwarantowac¢ zachowanie standardu
akademickiego,

5. utrzymanie standardu akademickiego: przygotowanie adaptacji studiéw przy jednoczesnym
utrzymaniu kryteribw merytorycznych obowigzujgcych wszystkich studentéw danego
kierunku/specjalnosci,

6. adaptacje najblizsze standardowemu przebiegowi zajec: nie majgce charakteru przywilejéow dla
OzN, w sposdb racjonalny wyrdéwnujgce szanse w dostepie do oferty ksztatcenia uznanej za
optymalng na danym kierunku,

7. réwne prawa i obowigzki: realizowanie réownych praw dla OzN, ale tez egzekwowanie
wypetniania obowigzkéw studenckich na takim samym poziomie jak w przypadku studentow
bez niepetnosprawnosci.

Szczegdétowe  zadania  wynikajgce z  funkcji  Petnomocnika Rektora ds. studentéw
z niepetnosprawnosciami zamieszczone sg w zatgczniku dodatkowym pkt.27.

Mdwigc o wsparciu, jakie uczelnia oferuje studentom, warto rowniez wspomnieé
o procedurach, jakie przewiduje sie wobec studentow, ktérzy z uwagi na przyktad na swojg
niepetnosprawnosé, ale réwniez trudng sytuacje zyciowg (choroba, utrata pracy, zmiana miejsca
zamieszkania) lub tez wyjgtkowe uzdolnienia sg zmuszeni do skorzystania na przyktad z indywidualnej
organizacji studiow, indywidualnej organizacji sesji egzaminacyjnej i egzamindow, urlopdw
dziekanskich.

Wyizsza Szkota Bankowa dba takze o jakos¢ obstugi administracyjnej studentéw, co ma na
celu zwiekszenie efektywnosci i ufatwienie im studiowania. Wiekszo$¢ dziatdéw zajmujgcych sie
obstugg studentdw organizuje prace w sposob, ktéry jest wygodny, przyjazny i odpowiada potrzebom
zarébwno studentéw systemu stacjonarnego, jak i niestacjonarnego. Praca kazdego dziatu
organizowana jest miedzy innymi w oparciu o potrzeby studentéw wyrazone w ich opiniach w
Badaniach Atrybutéw Marki. Dziaty obstugowe (Dziekanat, Biblioteka, Studium Jezykéw Obcych, Dziat
Ptatnosci [Dziat Stypendidw], Biuro Karier i Praktyk, Dziat Wspétpracy z Zagranicg) majg godziny pracy
dostosowane do termindéw i godzin realizowanych na uczelni zajeé. Wszystkie sg czynne zaréwno w
dni robocze, jak i w weekendy. Dla wygody studentdéw, na wydziale od wielu lat funkcjonuje Extranet
studencki — narzedzie komunikacji pomiedzy studentem a uczelnia, repozytorium wiedzy na temat
uczelni i wydziatu, procedur, aktow prawnych, regulamindw, wzoréw whnioskow, podan, etc.

Dla uproszczenia procedur formalnych, ktdére student zatatwia na Uczelni wprowadzono
udogodnienia w postaci, np.:

- wprowadzenia uniwersalnych, uproszczonych podan, wypetnienie ktérych sprowadza sie zaledwie

do wpisania swoich danych i ztozenia podpisu,

e wrzutni na podania, ktdra znajduje sie przy wejsciu do budynku uczelni, student moze zostawic
podanie/dokumenty rekrutacyjne w dowolnych czasie, réwniez gdy Dziekanat jest nieczynny lub
gdy na obstuge oczekuje kilku petentéw,
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¢ mozliwosci sktadania podan drogg elektroniczng, decyzje dotyczace podan dostepne sg w
Extranecie studenckim bez koniecznosci kontaktu telefonicznego z Dziekanatem,
¢ multidziekanatu — mozliwos¢ zatatwiania w Dziekanacie spraw dotyczacych innych dziatéw,
¢ kolejkomatu - umieszczony na parterze budynku, przy drzwiach wejsciowych. Student pobiera
numerek dedykowany do witasciwej obstugi tematycznej, co redukuje kolejki i zapewnia
przejrzysto$¢ spraw studenckich,
¢ mobilnego dziekanatu w przypadku obstugi osdb z niepetnosprawnosciami,
e elektronicznej obiegdwki dla oséb koriczacych studia.
W okresie pandemii, od marca 2020 roku Dziekanat przeszedt na obstuge zdalng (telefoniczng
i mailowg). Wypracowano miedzy innymi procedure obiegu dokumentéw (podarn/wnioskdow), ktére
wptywajg do dziekanatu, tak aby nawet w formie elektronicznej podanie zostato rozpatrzone w
terminie, a decyzja ukazata sie w Extranecie studenckim. Wypracowano takze procedure obiegu
dokumentow wydawanych z dziekanatu (legitymacje/zaswiadczenia) — wszelkie dokumenty moga, na
whniosek studenta, by¢ przesytane pocztg tradycyjng, badZz jako skan (zaswiadczenia) drogg
elektroniczna.
Obecnie, od 01.10.2020r. jest mozliwos¢ zatatwiania spraw przez studentéw osobiscie
w budynku uczelni, jednak po wczesniejszym umodwieniu sie na konkretny termin wizyty. Nadal
sugeruje sie i zaleca studentom, kontakt z dziatami obstugowymi w sposdb zdalny.

Wszystkie powyzej wymienione obszary dziatalnosci uczelni, bedace elementami swoistego
systemu wspierania i motywowania studentéw w procesie ksztatcenia (infrastruktura, biblioteka,
platforma Moodle, program studidw, Dziat Wspédtpracy z Zagranica i mozliwosci wyjazdow
zagranicznych, Biuro Karier i Praktyk oraz jego skutecznos¢ w zakresie posrednictwa pracy
i doradztwa zawodowego, Dziat Ptatnosci wraz z systemem stypendialnym, Dziekanat, Studium
Jezykdow Obcych, Kota Naukowe i organizacje studenckie, obstuga administracyjna) kazdego roku
sg poddawane ocenie przez studentéw wszystkich form ksztatcenia w ramach Badania Atrybutéw
Marki. Badaniom poddawani sg rdéwniez stuchacze studiéw podyplomowych, pracownicy
administracyjni, pracownicy dydaktyczni i naukowo-dydaktyczni, pracodawcy, firmy, z ktérymi
wspotpracujemy w ramach Partnerstwa Biznesowego. Wyniki sg szczegétowo analizowane
i omawiane z wtadzami wydziatu, kierownikami poszczegdlnych dziatéw oraz pracownikami,
a nastepnie przygotowywane sg dziatania, majgce na celu usprawnienie poszczegdlnych obszarow.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

— platforma Moodle wspierajgca studenta w procesie uczenia sie

— czytelnia internetowa i biblioteka z bogatymi zasobami cyfrowymi

— ankieta wsrod studentéw oceniajaca kadre dydaktyczng i uczelnie

— proces umiedzynaradawiania (preinie dziatajagcy Dziat Wspoétpracy z Zagranica, udziat
w wymianie ERASMUS+, wsparcie dla studentéw zagranicznych, projekt Droga do
profesjonalnej obstugi studenta z zagranicy, SID — Student Information Desk, Buddy System,
Meet me and my country, mentoring rowiesniczy)

— wsparcie w wejsciu na rynek pracy (preznie dziatajace Biuro Karier i Praktyk, posrednictwo
pracy, doradztwo zawodowe, doradztwo ds. przedsiebiorczosci)

— system stypendialny, nagrody Dziekana za dziatalnos¢ spoteczng (mozliwos¢ uzyskania wsparcia
finansowego w zwigzku z trudnga sytuacjg, obecnie rowniez zapomoga z tytutu utraty pracy w
zwigzku z Covid 19, stypendia motywujace do osiggania najlepszych wynikéw w nauce,
nagrody Dziekana za prezng dziatalnos¢ spoteczng)

— wsparcie studentéw z niepetnosprawnosciami (projekt WSB w Poznaniu — uczelnia otwarta dla
wszystkich).

— wsparcie organizacji studenckich, mozliwos¢ publikowania przez studentéw artykutéw
w dedykowanym czasopismie naukowym ,Debiuty naukowe studentow Wyiszej Szkofy
Bankowej”.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa uczelnia udostepnia szereg dokumentéw
w Biuletynie Informacji Publicznej na podstawie: Ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz.U. 2019 poz. 1429), a takze podtug zarzadzenia nr 7/2019 Rektora WSB
w Poznaniu z dnia 4 kwietnia 2019 roku w sprawie Biuletynu Informacji Publicznej Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu (zatacznik dodatkowy nr 28). Zgodnie z brzmieniem niniejszego zarzadzenia
wprowadzono Regulamin prowadzenia Biuletynu Informacji Publicznej WSB w Poznaniu, ktéry
szczegdtowo okresla zasady prowadzenia podmiotowej strony internetowej Biuletynu Informacji
Publicznej WSB w Poznaniu.

Dodatkowo odrebnymi zarzgdzeniami Rektor utworzyt funkcje oraz ustalit zakres dziatania
redaktora gtéwnego BIP oraz redaktora pomocniczego. Odpowiednie decyzje dookreslajg, wskazujg
imiennie, kto ww. funkcje petni. Informacje ogdlne dot. Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu
dostepne sg pod adresem: https://bip.wsb.pl/poznan. Informacje w zakresie jakosci ksztatcenia
umieszczane sg pod adresem: https://bip.wsb.pl/poznan/jakosc-ksztalcenia, o programach studiéw
na stronie: https://bip.wsb.pl/poznan/program-studiow. Informacje s3 publikowane z podziatem na
Wydziaty, by utatwi¢ wyszukiwanie informacji, sg aktualizowane na biezgco. Od strony technicznej
strona BIP Uczelni jest tworzona i utrzymywana przez TEB Akademia (zatozyciela). Pracownicy WSB
dysponujgcy wiasciwymi uprawnieniami zamieszczajg za$ wymagane informacje.

Narzedzia, ktdrymi réwnolegle postuguje sie Wydziat w udostepnianiu informacji sa:

Informator o kierunkach studiéw pierwszego i drugiego stopnia. Zawiera petny opis danego
kierunku oraz specjalnosci, w tym zasady rekrutacji. Dystrybuowany jest on na targach edukacyjnych
oraz podczas innych wydarzen uczelnianych i zewnetrznych (konferencje, seminaria, warsztaty, itp.),
a takze wysytany jest on pocztg tradycyjng do maturzystéw w okresie egzaminéw maturalnych.

Jego elektroniczna wersja znajduje sie na stronie internetowej www.wsb.pl/chorzow i jest
ogdélnodostepna wraz z rozpoczeciem procesu rekrutacji w danym roku akademickim.
W informatorze, w opisie danego kierunku podawane s3 jego atuty, informacje w zakresie: jaka
wiedze, umiejetnosci i kompetencje zdobedzie student w trakcie nauki, wymienione zostajg wybrane
przedmioty specjalnosciowe oraz przyktadowe stanowiska pracy, ktére student/absolwent moze
sprawowac w zwigzku z ksztatceniem na danym kierunku studiow.

Kluczowym elementem studiéw |, Il stopnia i podyplomowych sg partnerstwa biznesowe. Dlatego
w informatorach udostepniany rowniez jest wykaz i opis dziatalnosci firmy/instytucji/organizacji —
partnerow biznesowych poszczegdlnych kierunkow.

Prasa drukowana typu custom publishing o tytule ,Studiuj i pracuj”. Wydziat jest autorem
publikacji ,,Studiuj i pracuj” — gazety z informacjami o uczelni, kierunkach studidw i rekrutacji, ktéra
wreczana jest kandydatom na studia podczas targéw edukacyjnych oraz w okresie pisania matur
i publikacji/ogtaszania wynikow egzamindw.

Strona internetowa www.wsb.pl/chorzow. Na stronie internetowej www.wsb.pl/chorzow
w opisach specjalnosci kierunkéw oprécz informacji zawartych w informatorze zatgczany jest takze
szczegdtowy program studidw, biogramy wyktadowcoéw oraz informacje o miedzynarodowych
akredytacjach branzowych. Do kierunku jest dostepny wykaz cen czesnego za studia z mozliwym
wyborem sposobu ptatnosci (gwarantowane czesne state/gwarantowane czesne stopniowane). Na
stronie internetowej zainteresowany moze znalezé takize wykaz i opis dziatalnosci
firmy/instytucji/organizacji — partnerow biznesowych danego kierunku studiéw. Informacje o
prowadzonej rekrutacji i kierunkach studiéw sg réwniez udostepniane na stronie internetowej Grupy
Wyzszych Szkoét Bankowych www.wsb.pl

Extranet. W uczelni funkcjonuje system Extranet - wewnetrzny serwis internetowy,
zapewniajgcy szybki i bezproblemowy kontakt studenta z uczelnia. W extranecie studenci majg
dostep do m.in.: harmonogramoéw studidow, elektronicznego indeksu, planéw zaje¢ swoich oraz
wyktadowcéw, systemu oceny kadry dydaktycznej, informacji na temat godzin dyzuréw wiadz
uczelni, harmonogramu ptatnosci, katalogu biblioteki WSB, regulamindw i zarzadzen, wzoréw podan
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i wnioskéw, programéw studidw, informacji zwigzanych z praktykami zawodowymi, dokonania
wyboru grup, specjalnosci, przedmiotéw do wyboru, promotordw oraz wielu innych waznych
informacji, o zasadach i procedurach dyplomowania réwniez udostepnione sg dla studentéw
w Extranecie. Poprzez aplikacje mobilng studenci maja dostep do plandw zajeé, elektronicznego
indeksu, kontaktow oraz ocen kadry dydaktycznej.

Platforma Moodle. Uczelnia wykorzystuje platforme dydaktyczng Moodle, na ktérej
wyktadowcy prowadzg kursy e-learningowe do swoich przedmiotéw. Platforma jest
zsynchronizowana z innymi systemami informatycznymi Uczelni. Kazdy student WSB posiada konto w
Extranecie, ktore jest jednoczesnie jego kontem osobistym do platformy e-learningowej.
Wykorzystanie tego narzedzia pozwala na budowanie kurséw internetowych zawierajgcych sylabus
przedmiotu, tres¢, materiaty multimedialne, odnosniki do Zrddet zewnetrznych. Funkcjonalnosé
platformy zapewnia takze mozliwosc¢ rejestracji uzytkownikdw oraz zarzgdzanie nimi. Platforma daje
mozliwos$¢é komunikacji na linii wyktadowca-student oraz student-student zaréwno synchroniczne jak
i asynchroniczne (czaty, forum). Platforma stuzy seminarzystom do komunikacji i udostepniania prac
do sprawdzenia swoim promotorom.

Bazy edukacyjne. Informacje o prowadzonej rekrutacji w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu
Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie zamieszcza w elektronicznych bazach edukacyjnych:
dla Maturzysty.pl, Opinieouczelniach.pl, Studentnews.pl, Uczelnie.net, Uczelnie.pl.

Media spotecznosciowe. Wyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu Wydziat Zamiejscowy
w Chorzowie prowadzi kanaty w mediach spotecznosciowych, tj. Facebook, LinkedIn, Twitter,
YouTube, Instagram, ktére réwniez stanowig zrddto publicznej informacji o kierunkach studiow
i prowadzonej rekrutacji i innych waznych wydarzeniach.

Pozostate dziatania marketingowe. Wazne informacje sg dystrybuowane na terenie uczelni
w formie plakatéw oraz w postaci innych form wizualizacji, a takze poza uczelnig. Uczelnia ma takze
mozliwos$¢é komunikowania sie ze studentami kanatami typu: mailing, sms oraz mms.

W kontekscie publicznego dostepu do informacji warto rowniez zwréci¢ uwage na:

Badania Atrybutéw Marki (BAM). Co roku Wyzisza Szkota Bankowa w Poznaniu Wydziat
Zamiejscowy w Chorzowie przeprowadza wsréd studentéw i absolwentéw Badania Atrybutéw Marki
(BAM). Podobne badania sg organizowane w pozostatych Wyiszych Szkotach Bankowych.
W anonimowych, dobrowolnych ankietach uczelnia prosi o opinie w nastepujgcych obszarach, m.in.:
organizacja studidéw, zajecia i wyktadowcy, infrastruktura, oferta programowa, zycie studenckie,
Dziekanat, Extranet, Biblioteka, e-serwis Moodle, obstuga finansowa, obstuga stypendialna,
wspotpraca z zagranicg, Biuro Karier i Praktyk, Biuro Rekrutacji. Wyniki sg przekazywane Wtadzom
i pracownikom uczelni, a zbiorcze dane sg przedstawiane w postaci infografik na stronie
internetowej, informatorach o kierunkach studiéw, wizualizacjach w budynku.

Na podstawie ankiet z ubiegtych latach m.in. wydtuzono godziny funkcjonowania dziatéw
obstugi studenta, wprowadzono funkcje Ambasadora Biura Karier i Praktyk czy wzbogacono
programy studidéw o przedmioty zwigzane z zarzagdzaniem karierg. Do roku 2019 wtgcznie, liczac od
2009 roku, w ramach realizacji badania w Wyzszych Szkotach Bankowych zebrano ponad 100 tys.
kwestionariuszy oraz ok. 160 tys. indywidualnych ocen, sugestii, uwag, wytycznych, czy opisdéw.

Ostatnie Badania Atrybutow Marki przeprowadzono w okresie 29.05-29.06.2020 w formie
ankiety internetowej. tgcznie w WZ w Chorzowie poddano badaniu 1349 osdéb. Studentéw ocenili
ksztatcenie w formie zdalnej realizowane w dobie pandemii koronawirusa COVID-19 na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie w skali od 1-5 na ocene dobrg, pojedyncze pozycje oceniono nieco nizej.
Whioski z badan stanowity wyjsciowe do podjecia dalszych dziatan, ktérych celem byto polepszenie
poziomu ksztatcenia, stad m. in. wybrano MS Teams oraz platforme Moodle jako kluczowe platformy
komunikacji, przeprowadzono masowe szkolenia majace na celu przygotowac kadre i studentéw do
korzystania z tychze narzedzi, powstat ogdlnouczelniany Helpdesk jako wsparcie techniczne dla obu
tych grup, ponownie zweryfikowano jakos¢ udostepnianych kurséw, wprowadzono: ,Standardy
metodyki ksztatcenia zdalnego. Przewodnik wyktadowcy".
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Wizyty w szkotach srednich z bezpftatnymi warsztatami. Przedstawiciele Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie co roku prowadza dla maturzystéow
z wojewoddztwa Slgskiego bezptatne warsztaty z zakresu rozwoju kompetencji miekkich.

Olimpiada Wiedzy Ekonomicznej. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu jest partnerem Olimpiady Wiedzy Ekonomicznej, organizowanej przez Polskie
Towarzystwo Ekonomiczne. Olimpiada skierowana jest do ucznidw szkét ponadgimnazjalnych.
Konkurs sprawdza wiedze ekonomiczng uczestnikow. W dotychczasowych trzydziestu jeden edycjach
Olimpiady wzieto udziat ponad 320 tys. uczniow.

Konkurs ,Poziom Wyzej”. Tut. Wydziat Wyziszej Szkoty Bankowej w Poznaniu organizuje
internetowy konkurs ,Poziom Wyzej”, w ktdrym maturzysci (poniewaz do nich konkurs jest
dedykowany) rozwigzujg okreslone zadania. Gtdwng nagrodg konkursu jest indeks Wyzszej Szkoty
Bankowej wraz z optaconym czesnym za | roku studiéw | stopnia.

Kurs wideo z matematyki. Kandydaci na studia, przez caty rok moga korzysta¢ z materiatéw
»powtdrkowych” do matury z matematyki, przygotowanych przez Wyiszg Szkote Bankowg we
wspotpracy z nauczycielami. Materiaty sg dostepne online, darmowo, w postaci kursu wideo na
stronie wsb.pl/matematyka.

Prasowe Centrum Informacyjne. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej
w Poznaniu prowadzi takze wirtualne biuro prasowe, w ktérym mozna przeczyta¢c komunikaty
dotyczace kierunkdow studidw, biezgcych wydarzen oraz artykuty.

Na stronie https://centrumprasowe.wsb.pl/ znajdujg sie takze profile eksperckie wyktadowcéw
uczelni, gotowych do wspétpracy z mediami.

Platforma Kierunek Rozwoju. Wydziat Zamiejscowy w Chorzowie prowadzi w Internecie
rowniez serwis Kierunek Rozwoju z testami predyspozycji dla uczniéw:

https://www.kierunekrozwoju.pl/

Pracownicy Wydzialu w Chorzowie. Ponadto studenci chorzowskiej WSB zawsze majg
mozliwo$¢ pozyskania wielu informacji bezposrednio od pracownikow wydziatu pracujgcych w Biurze
Rekrutacji, Biurze Praktyk i Wspdtpracy z Zagranicg, Dziekanacie, Dziale Obstugi Dydaktyki oraz
oczywiscie od Menedzera Kierunku i wyktadowcéw.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 9:
- dbato$¢ o aktualnos¢ danych i rzetelnosé przekazywanych informacji,
- szeroki kanat komunikacji, dostosowany do odbiorcy.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (SZJK) w praktyce jest systemem tréjszczeblowym: na
poziomie Grupy WSB - okreslana jest polityka edukacyjna, wypracowywane s3g kierunkowe
rozwigzania w obszarze dydaktyki oraz dokumentacja; na poziomie uczelni — formutowana jest
polityka jakosci ksztatcenia oraz okreslane sg ramowe zasady funkcjonowania SZJK; na poziomie
wydziatu — okreslane sg kompetencje i zakres odpowiedzialnosci jednostek organizacyjnych
i podmiotéw odpowiedzialnych za jako$¢ ksztatcenia na wydziale. System Zapewniania Jakosci
Ksztatcenia reguluje zarzadzanie Rektora nr 43/2020 z dnia 30 wrzesnia 2020r. Opis wewnetrznego
SZJK znajduje sie w zataczniku dodatkowym w pkt 29, 293, 29b, 29c.

Podmiotami SZJK na poziomie wydzialu s3: dziekan wraz z witasciwym prodziekanem;
menedzer kierunku; koordynator przedmiotu; Zaktad Metodyki Nauczania; Komisja ds. jakosci prac
dyplomowych i recenzji | i Il stopnia (proces dyplomowania); interesariusze zewnetrzni (np. Rady
Kierunku, Rada Biznesu oraz/lub inne podmioty — np. Polska Komisja Akredytacyjna, organizacje
Srodowiskowe); interesariusze wewnetrzni (np. Rada Samorzgdu Studentdw, studenci, wyktadowcy,
dydaktycy);
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Podmiotami SZJK na poziomie uczelni s3: Senat Uczelni, Rada Akademicka, Rektor Uczelni,
Dziekani Wydziatéw, Miedzywydziatowe Centrum ds. Akredytacji i Jakosci Ksztatcenia jako podmiot
wspierajacy.

Giowne obszary objete SZJK to: plany i programy ksztatcenia; organizacja procesu
dydaktycznego; jakos¢ prowadzonych zajeé; proces weryfikacji i potwierdzania efektéw uczenia sie;
proces dyplomowania; praktyki.

Zgodnie ze Statutem Uczelni (par. 33) dany kierunek studiéw tworzy Rektor, na wniosek Senatu
i po uzyskaniu opinii zatozyciela oraz po uzyskaniu opinii Dziekana. Specjalnosci studiéw ramach
danego kierunku okresla Senat po zasiegnieciu opinii Zatozyciela oraz Dziekana.

Efekty uczenia s3 wypracowywane przez menedzera kierunku wraz z zespotem specjalistéw
dedykowanych dla danego kierunku (kadrg badawczo-dydaktyczng, ekspertami, praktykami biznesu,
metodykiem) i konsultowane w gronie menedzerow danego kierunku z innych szkét bankowych.
Zaopiniowane przez dziekana, a takze plany studidw i programy nauczania zawierajgce matryce
efektéw uczenia uchwala Senat. W proces zaangazowani sg studenci biorgc udziat w pracach ciat
kolegialnych Uczelni i Wydziatu — przedstawiciele Studentéw uczestniczg w posiedzeniach Rady
Akademickiej, Radach Kierunku, opiniujg m. in. wnioski o nadanie uprawnied do ksztatcenia na
nowych kierunkach — programy, zmiany w siatce zaje¢ réwniez wymagajg opinii Rady Samorzadu
Studenckiego by méc je poddaé pod gtosowanie Senatowi WSB w Poznaniu.

Za sformutowanie przedmiotowych efektéw uczenia w oparciu o efekty kierunkowe
odpowiada menedzer kierunku, ktéry wypracowuje je wraz z autorem karty przedmiotu
(koordynatorem przedmiotu) oraz metodykiem — wspdlnie : opracowujg efekty uczenia, ustalajg
metody ich pomiaru oraz metody dydaktyczne stuzgce realizacji efektéw uczenia (akcent potozono na
aktywizacje studentéw oraz kwantyfikacje pomiaru osiggniecia efektu). Karty przedmiotéw, w tym
przedmiotowe efekty uczenia sg regularnie przeglagdane przez koordynatorow przedmiotdw,
menedzera kierunku oraz metodyka w celu ich ew. modyfikacji. Szczegétowo procedura ta zostata
uregulowana Zarzadzeniem nr 202019 Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie Wyiszej
Szkoty Bankowej w Poznaniu z dnia 30 wrzesnia 2019 roku w sprawie procedury pracy nad sylabusami
na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu (zatacznik dodatkowy
nr 30).

Program studiéw opracowuje prodziekan z pomoca zespotu specjalistow (kadra badawczo-
dydaktyczng, menadzerem kierunku, przedstawicielami Rady Kierunku — $Srodowiskiem biznesowym),
oferta programowa kierunku za$ jest korygowana co roku, zgodnie z wypracowang procedurg
uwzgledniajgcag rézne grupy interesariuszy.

Menadzer kierunku proponuje zmiany oraz uwzglednia gtosy zespotu specjalistéw. Nastepnie
menedzer przedstawia ustalone wczesniej zmiany prodziekanowi ds. oferty dydaktycznej,
prodziekanowi ds. jakosci uczenia oraz dziekanowi, a ten rekomenduje je Senatowi, ktéry zatwierdza
oferte badz nie.

W ofercie uwzgledniane sg np. zmiany w otoczeniu biznesowym wynikajgce z potrzeb
rynkowych, np. nowych technologii, czy zapotrzebowania na specjalistéw z danej dziedziny, a takze
inne. Ocena tendencji rynkowych dokonywana jest rodwniez m.in. poprzez opiniowanie przez
pracodawcow efektéw uczenia na kierunku oraz specjalnosci czy bezposrednie zbierane przez
menedzera kierunku opinii od prowadzacych zajecia praktykéw.

W procesie monitorowania stopnia osiggniecia efektéw uczenia uczestnicza: koordynator
przedmiotu, metodyk, menedzer kierunku, prodziekan ds. jakosci ksztatcenia oraz Komisja ds.
zapewniania jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | i Il stopnia, dziekan. Weryfikacja
osiggania efektdw uczenia przez poszczegdlnych studentéw rozumiana jest jako potwierdzenie przy
uzyciu zdefiniowanych narzedzi i kryteridw, ze zostaty przez studenta spetnione wyspecyfikowane
wymagania okreslone dla postawionego zadania. Zakres realizacji efektéw kierunkowych
weryfikowany jest w sposéb posredni w Badaniu Atrybutéw Marki. Zasadniczym obszarem pomiaru
efektéw uczenia sg przedmioty nauczania. Kazdy przedmiot zostat zdefiniowany na kartach
przedmiotdw pod katem efektéw uczenia, tresci programowych, w ramach ktérych osiggany jest dany
efekt oraz metod weryfikacji osiggania przez studentéw poszczegdlnych efektow uczenia. Osiggane
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efekty uczenia w zakresie wiedzy zwykle weryfikowane sg poprzez egzaminy, kolokwia, quizy i testy.
Natomiast umiejetnosci zwykle weryfikowane sg poprzez projekty i ocene aktywnosci na zajeciach,
ktéra rozumiana jest jako ocena efektéw pracy studenta na zajeciach konwersatoryjnych,
laboratoryjnych. Osigganie przez studenta efektéw uczenia w zakresie kompetencji spotecznych
zwykle weryfikowane jest poprzez ocene aktywnosci na zajeciach i ocene pracy nad projektem oraz
ocene prezentacji wynikdéw projektu.

W ramach kazdego z narzedzi nauczyciel akademicki ustala kryteria i sposéb oceny czy dany efekt
zostat osiggniety przez studenta. Narzedziami posredniego pomiaru zakresu realizacji efektow uczenia
sg ankiety oceny zaje¢ dydaktycznych przez studentdéw oraz hospitacje metodyczne. Dzieki wynikom
ankiet uzyskuje sie informacje dotyczace sposobu postrzegania procesu ksztatcenia z perspektywy
studentow oraz ich oceny pracy wyktadowcéw. Pozwala to na zdiagnozowanie obszardw nauczania
przedmiotowego wymagajacych korekt i dziatan naprawczych, ale umozliwia takze wytypowanie
dobrych praktyk i rozwigzan dydaktycznych wartych promowania w praktyce nauczania na Wydziale
Zamiejscowym w Chorzowie. Praca metodyka z wyktadowca umozliwia z kolei ocene mozliwosci
realizacji zatozonych dla przedmiotéow efektéw uczenia na podstawie analizy przebiegu procesu
dydaktycznego oraz ewentualne wprowadzenie modyfikacji w zakresie stosowanych metody i technik
dydaktycznych oraz sposobu budowania relacji pomiedzy wyktadowcg a grupami studenckimi.
Szczegdlnym elementem w systemie pomiaru efektéw uczenia osigganych przez studentow jest
seminarium, zespotowa praca dyplomowa (licencjacka lub inzynierska) o charakterze projektowym
oraz obrona tego projektu. W przypadku studidw Il stopnia zaréwno praca dyplomowa jak i obrona
ma charakter indywidualny. Na podstawie udziatu studentéw w seminarium oraz realizacji i obrony
pracy dyplomowej dokonywany jest pomiar szerokiego spectrum efektéw z obszaru wiedzy i
umiejetnosci kierunkowych oraz kompetencji spotecznych absolwentéw. Pomiar ten dokonywany jest
wedtug jednolitych zasad i kryteriow, adekwatnie do przyjetych dla prac licencjackich, inzynierskich
i magisterskich zatozen oraz wytycznych, wyszczegélnionych w odrebnej dokumentacji. Zarzgdzeniem
Dziekana tut. Wydziatu powotano Komisje ds. jakosci prac dyplomowych i recenzji na studiach | oraz
Il stopnia. Zadaniem niniejszego podmiotu jest opiniowanie tematéw prac dyplomowych pod katem
ich zgodnosci z kierunkiem studiow, ocena jakosSci prac dyplomowych, a takze ocena jakosSci recenzji
prac dyplomowych: opinii recenzenta oraz opinii promotora. Komisja sktada sie z: przewodniczacego,
ktérego funkcje petni prodziekan ds. jakosci na Wydziale Zamiejscowym w Chorzowie, sekretarza,
ktérego funkcje petni kierownik Dziekanatu tut. Wydziatu oraz cztonkdw, ktorymi sg eksperci powotani
decyzjg Dziekana Wydziatu Zamiejscowego w Chorzowie z grona pracownikéw badawczych,
badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych Wydziatu posiadajagcy co najmniej stopienn doktora
z dziedziny odpowiadajgcej kierunkowi studiéw, na ktérym ekspert bedzie dokonywat oceny oraz
wtasciwy dorobek naukowy. Cztonkowie decyzjg Dziekana przyporzadkowani zostajg do kierunku
i stopnia studidow. Dopetniajgc obraz prowadzenia procesu dyplomowania nalezy wskaza¢, ze uczelnia
korzysta z elektronicznego systemu obron, ktdry nie tylko zostat zintegrowany z Jednolitym
Systemem Antyplagiatowym dzieki ktéremu weryfikowany jest poziom zapozyczen, ale system ten
pozwala na efektywniejszy i skuteczniejszy sposdb prowadzenia obron prac dyplomowych, a takze na
ich nadzorowanie i kontrolowanie, w tym ocena pracy dyplomowej recenzenta, jak i promotora
dokonywana jest na podstawie identycznych kryteriéw opracowanych, dedykowanych danemu
kierunkowi i stopniowi studiow.

W wyniku analizy w/w obszaréw koordynatorzy przedmiotéow we wspotpracy z metodykiem
i menedzerem dokonujg ewaluacji i modyfikacji programow i metod ksztatcenia.

Efekty uczenia sie kazdego roku uchwala Senat WSB w Poznaniu, aktualne efekty uczenia sie
zawarto w Uchwale nr 10/2019 Senatu Wyzszej Szkoty Bankowej w Poznaniu z dn. 5.04.2019 r.
w sprawie uchwalenia efektdw uczenia, a takze w Uchwale nr 186/2020 Senatu Wyzszej Szkoty
Bankowej w Poznaniu z dnia 29 wrzesnia 2020 roku w sprawie aktualizacji efektow uczenia sie dla
kierunkéw Logistyka, Informatyka oraz Zarzgdzanie na studiach Il stopnia w Wyzszej Szkole Bankowej
w Poznaniu oraz jej filiach w Chorzowie i Szczecinie (zatacznik dodatkowy nr 31 i 32).
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Wyniki otrzymane w ramach prowadzonych analiz s3 nastepnie publikowane odpowiednim
interesariuszom — w zaleznos$ci co przedmiot danego raportu, analizy: studentom, recenzentom,
promotorom, kadrze dydaktycznej, w trakcie zebran Instytutéw i Zaktadéw Dydaktycznych,
menedzerom kierunku, Rektorowi, Senatowi, Radzie Akademickiej, Radzie Dziekanskiej.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:

- konsekwentna polityka jakosciowa, ktéra obejmuje wszystkie formy studiow i formy ksztatcenia, a
takze wszystkie kategorie interesariuszy,

- BAM: Badania Atrybutéw Marki,

- PPB: Program Partnerstwa Biznesowego,

- ESO: elektroniczny system obron,

- OKD: ocena kadry dydaktycznej,

- BONA: informacje o aktywnosci pracownikow umieszczane w systemie.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow

Analiza SWOT programu studidow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE

MOCNE STRONY StABE STRONY

1. Szeroka oferta dydaktyczna studiow 1. Niewystarczajgce zaangazowanie studentéw
stacjonarnych i niestacjonarnych, i Il stopnia. studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych

2. Studia dedykowane dla studentéw chcacych w dodatkowe inicjatywy wynikajace poza
ksztatci¢ sie w jezyku angielskim. program nauczania np. wspoétautorstwo

3. Studia MBA. artykutéw naukowych, udziat w dodatkowych

4. Baza dydaktyczna i narzedzia edukacyjne, kursach i szkoleniach.
w tym: specjalistyczne oprogramowanie, 2. Niskie zainteresowanie studentow ksztatceniem
gry strategiczne, studia przypadkow. w jezyku obcym.

5. Kadra dydaktyczna z duzym, specjalistycznym 3. Trudnosci z zatrudnianiem praktykéw,
i menedzerskim doswiadczeniem zawodowym. wynikajace z konkurencyjnosci rynku pracy.

6. Narzedzia informatyczne, w tym platforma 4. Niedobor pracownikéw akademickich bedacych
elektronicznej komunikacji ze studentami. rownoczesnie praktykami

7. Kultura organizacyjna uczelni. z zarzadzania.

8. Umiejetnos¢ dostosowania sie
do zmieniajgcych sie warunkow i otoczenia.

]
§ 9. Wspdtpraca z otoczeniem zewnetrznym -
o Program Partnerstwa Biznesowego.
§ 10. Jako$¢ ksztatcenia, w tym dziatalnosé
";’ Dziatu Metodyki Nauczania.
'z 11. Sita grupy Wyzszych Szkét Bankowych
g w Polsce — dostep do know how.
& | 12. Lokalizacja w centralnej czesci aglomeracji
© $laskiej.
SZANSE ZAGROZENIA
1. Potencjat rynku Gérnego Slaska. 1. Konkurencyjne uczelnie oferujgce ksztatcenie na
2. Zapotrzebowanie na specjalistow z branzy tym samym lub zblizonym tematycznie
z kompetencjami menedzerskimi. kierunku.
3. Potrzeba ciggtego podnoszenia kwalifikacji, 2. Kwestie demograficzne: pogtebiajgcy sie
wiedzy, umiejetnosci, kompetenc;ji. niz demograficzny, spadajacy poziom edukacji
4. Pozytywny wizerunek WSB, jako uczelni na nizszych szczeblach.
przyjaznej studentom, ksztatcgcej praktykow. 3. Mniejszy dostep do Srodkéw publicznych,
5. Preznie funkcjonujaca platforma wymiany w stosunku do regionalnych konkurentéw
° informacji i dobrych praktyk wynikajgca (uczelni publicznych).
S z uczestnictwa w grupie Wyzszych Szkot 4. Niewystarczajgca swiadomos¢ instytucji
43 Bankowych. dotyczaca korzysci ptyngcych z dtugotrwate;j
c 6. Pozytywny odbidr kierunku wsrod wspotpracy z uczelnia.
§ absolwentéw. 5. Otoczenie prawne i ciggte zmiany w przepisach
‘g | 7. Rozwdj technologii online, ksztatcenia zdalnego. regulujgcych funkcjonowanie szkét wyzszych
g wptywajgce na koszty funkcjonowania uczelni.
E 6. Konsekwencje spowodowane pandemig wirusa

COVID-19.
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4 Elektronicznie
(Pieczeé uczelni) JOzef podpisany przez
Jozef Stanistaw

Stanistaw 5.
Data: 2021.02.22

O rCZyk 08:22:39 +01'00"

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

(miejscowosg)
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw

Tabela 2. Liczba studentéw ocenianego kierunku?’

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiéow studiow 01.12.2017r 01.12.2020r 01.12.2017r 01.12.2020r
Dane sprzed Dane sprzed
3 lat* 3 lat*
| 40 58 154 421
. Il 16 37 92 176
| stopnia
1] 12 33 129 131
v
Il stopnia I 29 - 505 437
I 466 579
I — - - —
I
jednolite studia i - --- --- -
magisterskie v --- --- --- ---
v — —— —— —
Vi - -
Razem: 97 128 1346 1744

Tabela 3. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba studentow, Liczba
studentoéw, absolwentéw | ktérzy rozpoczeli | absolwen
ktorzy w danym cykl ksztatcenia téw w
Poziom studiow Rok ukonczenia rozpoczeli roku konczacy sie w danym
cykl danym roku roku

ksztatcenia
konczacy sie

w danym
roku
2018 (r12015) 20 12 107 88
| stopnia 2019 (ri2016) 19 10 112 63
2020 (r12017) 39 9 135 97
2018 (ri2016) 0 0 339 275
Il stopnia 2019 (r12017) 29 18 429 366
2020 (r12018) 0 1 377 245

27 Nalezy podac¢ liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studiéw (z uwzglednieniem
tylko tych poziomdw i form studiow, ktére sg prowadzone na ocenianym kierunku).
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jednolite studia
magisterskie

Razem: 107 50 1499 1134

Tabela 4. Wskazniki dotyczace programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu
okres$lone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r.
w sprawie studiéw ((Dz. U. poz. 1861 z pézn. zm.).8

Zarzadzanie studia pierwszego stopnia

Liczba punktéow

Nazwa wskaznika . .
ECTS/Liczba godzin

6 semestrow,
187% pkt ECTS
stacjonarne,
181 pkt ECTS
niestacjonarne

Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studiow na
ocenianym kierunku na danym poziomie

. X L. 2544 stacjonarne
taczna liczba godzin zaje¢ . .
2294 niestacjonarne

96,5 pkt — stacjonarne
(51,6%)
87,5 pkt—
niestacjonarne (48,3%)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom ksztattujacym

. L. 119 pkt ECTS
umiejetnosci praktyczne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec

z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku Nie dotve
z

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin yery

innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

90 — stacjonarne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru ,(48'1%)
84— niestacjonarne
(46,4%)
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 32
Wymiar praktyk zawodowych 6 miesiecy (960 godzin)
W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych 60

studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

28 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studidw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie.

2 Réznica w punktach ECTS miedzy studiami stacjonarnymi i niestacjonarnymi wynika z umieszczenia w planie studiow
przedmiotéw monograficznych (na | stopniu) lub éwiczeri/wyktadéw do wyboru (na Il stopniu), co powieksza pule punktow
ECTS o 6 (w stosunku do studiow niestacjonarnych). Rozwiqzanie to nie skutkuje brakiem osiggnieciem efektow,
gdyz dodatkowe przedmioty stanowiqg uzupetnienie i rozszerzenie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji studenta.
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1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i
odlegtosé.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach

technik ksztatcenia na

niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na  studiach

niestacjonarnych prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosc.

1.2544/106

2.2294/164

Zarzadzanie studia drugiego stopnia

Nazwa wskaznika

Liczba punktéow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestrow i punktéw ECTS konieczna do ukornczenia studiow na
ocenianym kierunku na danym poziomie

4 semestry:

12630 pkt stacjonarne
120 pkt niestacjonarne

taczna liczba godzin zajec

1214 stacjonarne
1114 niestacjonarne

taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec

64 pkt — stacjonarne

50,8%
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub ( . 0)‘
innych oséb prowadzacych zajecia >4 pkt — niestacjonarne
z z

y Y acy I[ (45%)
taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana zajeciom ksztattujgcym
q zn b P przyporzqg 1[5 jJacy 98 pkt ECTS
umiejetnosci praktyczne
taczna liczba punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku .

Nie dotyczy

kierunkéw studiow przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

74 — stacjonarne

58,7%
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru ( _0)
68 — niestacjonarne
(56,7%)
taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym 16 pkt

Wymiar praktyk zawodowych

3 miesigce (480 godzin)

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studiow magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

Nie dotyczy

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc:

30 Roznica w punktach ECTS miedzy studiami stacjonarnymi i niestacjonarnymi wynika z umieszczenia w planie studiow

przedmiotéw monograficznych (na | stopniu) lub éwiczeri/wyktadéw do wyboru (na Il stopniu), co powieksza pule punktow

ECTS o 6 (w stosunku do studiow niestacjonarnych). Rozwiqzanie to nie skutkuje brakiem osiggnieciem efektow, gdyz

dodatkowe przedmioty stanowiq uzupetnienie i rozszerzenie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji studenta.
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1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na 1.1214/28
odlegtosé.
2. taczna liczba godzin zajeé okre$lona w programie studidw na studiach
niestacjonarnych/taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych 2.1114/88
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztaicenia na
odlegtos¢.
Tabela 5. Zajecia lub grupy zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne®!
Zarzadzanie studia pierwszego stopnia
L. L. Forma/formy zajeé taczna liczna godzin Liczb’a
Nazwa zajeé/grupy zajec L L, punktéow
w/C/p zajec
ECTS
PODSTAWY KOMUNIKACII C/P 15/20 2
PODSTAWY ZARZADZANIA w/C 15/15 4
S MEORTATVCE W wie 1o/ 3
MARKETING i BADANIA MARKETINGOWE w/C/pP 15/30/20 6
ZACHOWANIA ORGANIZACYINE W 20 4
RACHUNKOWOSC FINANSOWA w/C 10/10 6
ZARZADZANIE PROJEKTAMI w/C/P 15/15/20 6
ZARZADZANIE JAKOSCIA w/C/P 15/10/20 5
ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI w/¢/p 15/15/20 6
WYZWANIA RYNKU PRACY ¢ 10 2
PRAKTYKA ZAWODOWA ¢ 960 32
SEMINARIUM DYPLOMOWE ¢ 60 10
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE w/¢/p 150/150/60 30
Razem: 270/1295/160
1725 119
Zarzadzanie studia drugiego stopnia
Nazwa zajeé/grupy zajec Forma/formy zaje¢ taczna liczna Liczba
W/C/E-I/P godzin zaje¢ punktéw
ECTS
ZARZADZANIE STRATEGICZNE w/C/pP 10/15/20 6
METODY ILOSCIOWE W ZARZADZANIU w/¢/p 25/20/20 7
RACHUNKOWOSC ZARZADCZA C/E-l 6/24 5

31Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiow i kazdej z form studiow podlegajgcych ocenie.
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ZARZADZANIE PROCESAMI w/C 10/10 6
TRENING UMIEJETNOSCI ¢ 15 3
KIEROWNICZYCH
e ooz | s
STRATEGIE MARKETINGOWE w/C/P 10/10/20 5
PRZEDMIOTY SPECJALNOSCIOWE wy/C/p 75/75/40 30
PRAKTYKA ZAWODOWA ¢ 480 16
SEMINARIUM DYPLOMOWE ¢ 60 16
Razem: | 140/701/24/120 08
985

Tabela 6. Zajecia lub grupy zajec¢ stuzgce zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /

Zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®

NIEDOTYCZY

Tabela 6. Informacja o programach studiow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach

obcych®
Studia pierwszego stopnia
Liczba
studentéw
L. L. Forma Forma Jezyk (w tym
Nazwa programu/zajeé/grupy zajec ... | Semestr .. .
realizacji studiow | wyktadowy | niebedgacych
obywatelami
polskimi)
Przedmioty planowane w r. a. 2020/21

CROSS-CULTURAL ISSUES: CASE STUDIES ¢ 4 | ST ielski 5

AND SIMULATIONS W st/ angieisit

ECONOMIC GEOGRAPHY Wykt. 4 | st./ST angielski 2
ENGLISH FOR MANAGEMENT AND ¢ 4 | - ielski 5
MARKETING W. st./ angielski

Przedmioty planowane w r. a. 2021/22

CROSS-CULTURAL ISSUES: CASE STUDIES ¢ 5 | ST ielski 5

AND SIMULATIONS W st/ angieisit

DOING BUSINESS IN UK AND US Wykt. 5 I st./ST angielski 2
ENGLISH FOR FINANCE AND Cw. 5 | st./ST angielski 2

32 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studidw i kazdej z form studidow podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskujg tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiow uwzgledniajacych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

33 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studidéw i kazdej z form studidw podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiescic jedynie taka informacje.
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ACCOUNTING
ORAL COMMUNICATION IN BUSINESS Cw. 5 I st./ST angielski 2
BUSINESS NEGOTIATION Cw. 6 I st./ST angielski 2
ENGLISH FOR INTERNATIONAL TRADE Cw. 6 | st./ST angielski 2
ENGLISH FOR LAW Ew. 6 I st./ST angielski 2
INTERNATIONAL FINANCIAL MARKETS Wykt. 6 | st./ST angielski 2
INTERNATIONAL TOURISM AND LEISURE . .
INDUSTRY Wykt. 6 | st./ST angielski 2
Studia drugiego stopnia
Liczba
studentow
Nazwa programu/zajeé/grupy zajec For:ma" Semestr ForTa Jazyk . (w tym
realizacji studiow | wyktadowy | niebedgacych
obywatelami
polskimi)
Przedmioty planowane w r. a. 2020/21
MANAGEMENT CONCEPTS Wykt. 1 Il st./ST angielski 20
ECONOMIC LAW Cw. 1 Il st./ST angielski 20
MANAGEMENT PSYCHOLOGY Wykt. 1 Il st./ST angielski 20
MANAGERIAL ACCOUNTING Wykt/Cw. 1 Il st./ST angielski 20
PROCESS MANAGEMENT Wykt/Cw. 1 Il st./ST angielski 20
MARKETING STRATEGIES Wykt/Cw. 1 Il st./ST angielski 20
MONOGRAPHIC LECTURE Wykt. 1 Il st./ST angielski 20
MONOGRAPHIC SEMINAR Cw. 1 Il st./ST angielski 20
OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY Wykt. 1 Il st./ST angielski 20
Przedmioty planowane w r. a. 2021/22
FOREIGN LANGUAGE Cw. 2 Il st./ST angielski 20
STRATEGIC MANAGEMENT Wykt./Cw. 2 Il st./ST angielski 20
QUANTITATIVE NETHODS TN wison, | 2 | wssst | agesa | 20
MANAGEMENT SKILLS TRAINING Cw. 2 Il st./ST angielski 20
CHANGE HANAGENENT AND widson. | 2| weesst | angesi | 20
GLOBAL ECONOMY Wykt. 2 Il st./ST angielski 20
MONOGRAPHIC LECTURE Wykt. 2 Il st./ST angielski 20
MONOGRAPHIC SEMINAR Cw. 2 Il st./ST angielski 20
COMPULSORY SPECIALISATION )
COURSES (hours per semester Wykt./Cw. 3 Il st./ST angielski 20

depending on specialisation)
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DIPLOMA SEMINAR Cw. 3 Il st./ST angielski 20
Przedmioty planowane w r. a. 2022/23

COMPULSORY SPECIALISATION )

COURSES (hours per semester Wykt./Cw. 4 Il st./ST angielski 20

depending on specialisation)

DIPLOMA SEMINAR Cw. 4 Il st./ST angielski 20
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytgcznie w formie elektronicznej)

1.

Program studidw dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pdzn. zm.) oraz §
3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.)

. Obsade zajeé na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktdrym przeprowadzana jest

ocena.
Harmonogram zajeé¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze
roku akademickiego, w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomow studiow.
Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajec
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jeslidotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekunéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku pielegniarstwo lub
potoznictwo takze nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia odpowiednio
z podstaw opieki pielegniarskiej lub podstaw opieki potozniczej, sporzagdzong wg nastepujgcego
wzoru:

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci wskazanych w zaleceniach o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studidw,
ktora poprzedzita biezgcg ocene oraz przedstawienie i ocena skutkdw tych dziatan.
Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriow i innych obiektow,
w ktérych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze
informacja o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

Wykaz tematdéw prac dyplomowych uporzadkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studiow.
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